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Prologo

La obra colectiva que el lector tiene en sus manos ha sido posible gracias a la generosidad
intelectual de los autores que convergen en estas paginas. El Centro de Estudios Superio-
res del Mayo (CESSUM), a un afio y medio de haber iniciado sus actividades, avanza hacia la
consolidacién como unainstitucién privada comprometida con la excelencia en laeducacién
de posgrado en modalidad no escolarizada y mixta. En este marco, CESSUM convocé al |
Congreso Internacional de Educacién “Hacia una praxis educativa e investigativa”, celebra-
dolos dias 29 y 30 de noviembre, y 1 de diciembre de 2024.

En estas paginas, destacados colegas de la Escuela Normal Rural “José Guadalupe Aguile-
ra”, del Centro de Produccion de Lecturas, Escrituras y Memorias [LEM], Escuela Primaria
“Ignacio Leyva Durazo”, la Universidad de Colima, la Universidad de Navojoa, Universidad
Auténoma de Yucatan, del Centro de Actualizacién del Magisterio y del Centro de Estudios
Superiores del Mayo, comparten con la comunidad académica sus hallazgos y reflexiones
sobre los objetos de conocimientos desarrollados.

Este primer congreso internacional se desarrollé en modalidad virtual, con transmisiones
en vivo a través de Facebook y YouTube, permitiendo la participacion de ponentes de Méxi-
coy Espafa, y alcanzando una audiencia global. El COINEDU registré un total de 528 vistas,
acumulando 20 horas y 21 minutos de transmision a lo largo de los tres dias del evento.

Como institucion privada, CESSUM ha definido diferenciadores clave respecto a otras ofer-
tas educativas, destacandose por contar con un cuerpo docente integrado por autores de
textos cientificos (ponencias, capitulos, articulos y libros), la fundacién de la revista acadé-
mica CESSUMEX, la organizacién de encuentros académicos nacionales e internacionales,
la creacion de un sello editorial propio y la promociéon de procesos de formacién continua
con estandares de excelencia académica.

Bajo este contexto académico, el propdsito de la presente obra es preservar la memoria de
este evento y consolidar espacios de intercambio intelectual en torno a la educacién en sus
distintas dimensiones: estatal, nacional e internacional.

El libro “Innovacion y tecnologia en la educacion” reldne investigaciones empiricas, inter-
venciones educativas y revisiones criticas en torno a temas fundamentales como la com-
prension lectora, los saberes tacitos, el sentido del aprendizaje, la inteligencia artificial, |a
gamificacion de la ensenanza, la evaluacion curricular y la investigacidn-accion. Estos textos
buscan propiciar un didlogo epistémico entre autores y lectores, fomentando la reflexiéon y
el debate académico.



Dirigido a estudiosos de la educacion, Innovacion y tecnologia en la educacion aspira a apor-
tar elementos tedrico-metodoldgicos que enriquezcan la comprension de los objetos de es-
tudio aqui abordados. Los hallazgos compartidos, sin duda, contribuyen a renovar el pano-
rama de las tematicas tratadas y a plantear nuevas interrogantes.

Esperamos que esta obra sea un punto de partida para el desarrollo de nuevas perspectivas
y cuestionamientos que fortalezcan la investigacion y el pensamiento critico en el ambito
educativo.

Dr. Jesuis Bernardo Miranda Esquer
Rector del Centro de Estudios Superiores del Mayo



Introduccion

| libro “Innovacién y tecnologia en la educacion”, surge del intercambio académico in-

ternacional denominado | Congreso Internacional de Educacién “Hacia una praxis edu-
cativa e investigativa” realizado por el Centro de Estudios Superiores del Mayo (CESSUM)
durante los dias 29, 30y 1 de los meses de noviembre y diciembre respectivamente, en mo-
dalidad virtual.

Esta obra se integra por ocho capitulos, que son producto de investigaciones empiricas, in-
tervenciones educativas o revisiones criticas de teoria con la intencion de promover el cam-
bio educativo desde las instituciones educativas. La innovacion y la tecnologia en la edu-
cacion, representan un binomio dificil de encontrar en los distintos niveles educativos de
nuestro Sistema Educativo Nacional. Aquellos procesos de agregacion de Tecnologias de |a
Informacién y Comunicacién (TIC) no se han traducido de manera automatica a procesos
de innovacion en los centros educativos de los diferentes niveles educativos. La innovacién
implica, una ruptura paradigmatica en la légica de organizar la escuela y los contenidos es-
colares. En consecuencia los procesos de adopcion tecnolégica, han desembocado en pro-
cesos de novedad: una extension de la continuidad de procesos de ensenanza-aprendizaje,
de gestion, de administracion de la escuela.

En el primer capitulo, se presenta el texto La inferencia en lacomprensién lectora en un gru-
po de sexto grado de educacion primaria, de los colegas Agustin Armando Varela Herndn-
dez y Ma. Eufrocina Olivas Celis, académicos de la Escuela Normal Rural “José Guadalupe
Aguilera”. En el estudio presentado se revisa el desarrollo de la comprension lectora de un
grupo de sexto grado de primaria de una comunidad del estado de Durango. El docente ha
pretendido mejorar el empleo de inferencias y estrategias metacognitivas por parte de los
estudiantes. Recuperando un enfoque cualitativoy la metodologia de investigacion-accion,
se han aplicado ocho estrategias distribuidas en dos ciclos de intervencién ante un grupo de
20 estudiantes. Se recupero la ensefianza reciproca, asi como el uso de estrategias meta-
cognitivas e inferencias. El analisis de los resultados demuestra una mejora significativa en
la capacidad de los estudiantes para realizar inferencias sobre el texto. Ademas, la mayoria
evidencio el uso de estrategias metacognitivas al enfrentarse a un texto, mediante el auto
cuestionamiento en diversos momentos para percatarse de la propia comprension.

El texto Un diplomado verificador de la horizontalidad epistémica en la educacion continua
profesionalizante es presentado en el capitulo 2 de esta obra colectiva. Es postulado por
Efrén Calleja Macedo del Centro de Produccién de Lecturas, Escrituras y Memorias [LEM],
comparte una propuesta curricular para lograr la recreacion pedagoégica de sus saberes,
atendiendo puntualmente elementos tanto ontoldgicos como epistemolégicos, desarrolla-
do alo largo del capitulo. El trabajo recupera el método de autoarqueologia epistémica. En
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el presente estudio, se acompana a los participantes en el desplazamiento del saber taci-
to hacia un saber explicito, creando las condiciones para que ese saber explicitado por las
maestras cocineras, compartan a los especialistas y estudiantes de diferentes disciplinas de
conocimiento sus invaluables saberes. El patrimonio cultural gastronédmico y los saberes
comunitarios se colocan en el centro de una nueva espiral epistemolégica que permite des-
montar la mercantilizacién, reproduccién y banalizaciéon de dichos saberes.

En el capitulo 3, Roberto Carlos Espinosa Osorio, docente de la Escuela Primaria “Ignacio
Leyva Durazo”, presenta el texto titulado Una estrategia metodolégica para darle significa-
doy sentido al aprendizaje en el cual aborda el tema de la descontextualizacién de los conte-
nidos de aprendizajes en el nivel primario. Retomando un enfoque cuantitativo, se planted
un pre experimento. El estadistico de prueba fue la prueba de rango de signos de Wilcoxon.
Los resultados acercan evidencia que permite afirmar que la estrategia metodoldgica ha
permitido a los estudiantes transferir el conocimiento aprendido a nuevas situaciones de la
realidad personal y social. Se pudo concluir que los estudiantes demuestran interés en los
contenidos tematicos, piensan, usan los saberes previos y construyen significado y sentido
de lo que aprenden.

El capitulo 4, titulado Adopcién y Uso de Herramientas de IA en la Formacion Académica
de Estudiantes de Pedagogia es presentado por los colegas Rodolfo Rangel Alcantar y Enoc
Francisco Moran Torres de |la Universidad de Colima. En esta investigacién se exploro el ni-
vel de adopcion y las percepciones de las herramientas de Inteligencia Artificial (IA) entre
los estudiantes de la Facultad de Pedagogia de la Universidad de Colima. Se retomé un enfo-
gue metodoldgico mixto que incluyd la aplicacion de cuestionarios a 95 estudiantes y la rea-
lizacién de grupos focales con participantes de diferentes semestres. El objetivo principal
fue identificar el nivel de familiaridad con las herramientas de A, las percepciones sobre su
utilidad y los factores que influyen en su adopcién, como el acceso tecnolégico y su inclusion
en el curriculo académico. Los resultados revelaron que un 86.3% de los estudiantes cono-
cen herramientas basicas como ChatGPT, pero existe una limitada diversificacién en el uso
de otras tecnologias de IA. A pesar de este conocimiento restringido, la mayoria considera
gue la |A facilita la busqueda de informacién, la creacién de contenido académico y la reso-
lucién de tareas, lo que contribuye a su rendimiento académico.

El capitulo 5, presentado por Rodolfo Rangel Alcantar y Alberto Paul Ceja Mendoza de la
Universidad de Colima, y titulado Inteligencia Artificial y Vida Plena en el adulto mayor. En
el estudio presentado se analiza cémo las aplicaciones de inteligencia artificial (IA) pueden
contribuir a mejorar el bienestar de los adultos mayores, abordando dimensiones como la
autonomia, la participacién social y el bienestar emocional. A partir de un enfoque mixto, se
aplicaron cuestionarios estructurados y entrevistas semiestructuradas a personas adultas
mayores en México, con el fin de identificar barreras y oportunidades en la adopcién de es-
tas tecnologias. Los resultados indican que la |A, a través de herramientas como sistemas de
monitoreo de salud y asistentes virtuales, mejora significativamente la autonomia y reduce
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el aislamiento social. Sin embargo, persisten barreras como la falta de alfabetizacion digi-
tal y el acceso limitado a dispositivos tecnolégicos, especialmente en contextos socioeco-
noémicos vulnerables. El estudio concluye que la implementacién efectiva de la |A requiere
un disefio centrado en el usuario, acompanado de programas de capacitacion tecnologicay
politicas publicas inclusivas. Este reporte final de investigacién aporta evidencia empirica
sobre el potencial de la IA para promover un envejecimiento saludable y equitativo. Asi-
mismo, propone estrategias de implementacion que consideren las necesidades especificas
de las personas adultas mayores, alinedndose con los modelos tedricos de calidad de vida 'y
difusion de innovaciones. La investigacion subraya la importancia de cerrar la brecha digital
para maximizar el impacto positivo de la IA en esta poblacién, contribuyendo al disefio de
politicas y programas tecnolégicos mas inclusivos.

En el capitulo 6, se presenta el estudio titulado Percepcion Estudiantil de la Estrategia de
Gamificacion en Educacion Superior, realizado por Victor Hugo Solis Valladares de la Uni-
versidad de Navojoa. La investigacion tuvo como objetivo evaluar la percepcién de los es-
tudiantes sobre el uso de estrategias de gamificacién en la educacién superior y su impacto
en el aprendizaje. Se empled una metodologia exploratoria y cuantitativa en dos universi-
dades, una privaday otra publica, involucrando a docentes que utilizaron plataformas como
Kahoot, Educaplay, Mentimeter y Jeopardylabs en el transcurso del semestre enero-mayo
2024. El estudio se centré en dos facultades del area de la salud correspondientes a nutri-
cion y enfermeria. Los datos se obtuvieron a través de un cuestionario de diez preguntas
en escala Likert, con un alfa de Cronbach de 0.47, aplicado a 128 estudiantes al finalizar
el semestre. Los resultados indicaron que el 86.72% de los participantes percibié la gami-
ficacion como una motivacion para el aprendizaje, y el 95.31% consideré que refuerza los
conceptos de la asignatura. No obstante, el 51.57% no consideré relevante la obtencion de
resultados inmediatos al finalizar las actividades, y el 63.29% indicé que la teoria previa no
era tan crucial para su participacion en los juegos. Se concluye que la gamificacion mejora
la participacién y el compromiso estudiantil, aunque plantea desafios para los docentes en
laimplementacion de TIC. Se sugiere realizar mas investigaciones que consideren variables
como el tipo de contenido y la modalidad del curso.

El texto Etapas de pre-andlisis y analisis del modelo PRADDIE en los posgrados de ingenie-
ria de una universidad privada en Yucatan se presenta en el capitulo siendo postulado por
los colegas de la Universidad Auténoma de Yucatan, José Israel Méndez Ojeda, David Au-
gusto Beltran Poot y Alfredo Arias Trinidad. El estudio presentado implementé las etapas de
pre-analisis y andlisis del modelo PRADDIE en una universidad privada de Mérida, Yucatan,
con un disefio exploratorio mixto que combina métodos cualitativos y cuantitativos. Consi-
derando las percepciones estudiantiles, se disend un programa de posgrado en la escuelade
ingenieria de la Universidad Modelo, utilizando una modalidad B-learning con la metodolo-
gia de aula invertida. Este disefo incluyé entrevistas semiestructuradas a coordinadores y
encuestas cuantitativas y cualitativas a estudiantes, y los datos fueron analizados mediante
estadistica descriptiva y andlisis tematico para identificar desafios como el equilibrio entre
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trabajo y estudio. Los resultados subrayan la importancia del aprendizaje practico y per-
sonalizado para el desarrollo profesional, asi como la necesidad de modalidades flexibles
y apoyo académico continuo para mejorar la experiencia formativa y reducir los tiempos
de finalizacion del posgrado. Aunque algunos estudiantes expresaron resistencia hacia la
modalidad en linea, la mayoria posee competencias tecnoldgicas y experiencia en cursos
virtuales; sin embargo, la adquisicién de habilidades practicas sigue siendo una prioridad.
La metodologia de aula invertida se presenta como una solucion eficaz para integrar teoria
y practica en entornos supervisados, alinedndose con las necesidades de los estudiantes y
del mercado laboral.

Finalmente, el capitulo 8 titulado La investigacidn-accién: epistemologia, método y princi-
pales modelos, es presentado por los colegas Jesus Bernardo Miranda Esquer, Jesus Ber-
nardo Miranda Solis, José Francisco Miranda Esquer y Juan Abelardo Rodulfo Gocobachi,
académicos del Centro de Estudios Superiores del Mayo y el Centro de Actualizacion del
Magisterio Ciudad Juarez. En el aporte tedrico que cierra esta obra colectiva se analizan
las principales posturas epistemoldgica y metodoldgicas, de los diferentes modelos de la in-
vestigacion-accion. A partir de la revisién de la literatura, se puede reflexionar lo siguiente:
existen diferentes modelos de la investigacion, que se desplazan de posiciones positivistas
a criticas y constructivistas. Dentro de las mismas posiciones anteriores, se reconocen los
principales modelos de investigacidon-accioén. En las conclusiones resaltan las siguientes: |a
investigacion-acciéon ha aportado una amplia diversidad de técnicas para la recoleccién de
datos, sinembargo, no se registra desarrollo de técnicas de analisis de datos, salvo la técnica
de analisis conocida como cuadrangulacion.

Jesus Bernardo Miranda Esquer
Jesus Bernardo Miranda Solis
José Francisco Miranda Esquer
Juan Abelardo Rodulfo Gocobachi

13



Capitulo 1

La inferencia en la comprension lectora en un grupo
de sexto grado de educacion primaria

Agustin Armando Varela Hernandez
Escuela Normal Rural “José Guadalupe Aguilera”
potrillojim@gmail.com

Ma. Eufrocina Olivas Celis
Escuela Normal Rural “José Guadalupe Aguilera”

ginacelis28@hotmail.com

Resumen

El presente estudio aborda el desarrollo de la comprension lectora de un grupo de sexto grado
de primaria de la comunidad de San José de Gracia, municipio de Canatlan, Dgo., enfocado en
mejorar la capacidad de realizar inferencias, asi como el uso de estrategias metacognitivas por
parte de los estudiantes. La formulacion del problema de investigacion se realizo atendiendo el
modelo de Fortin (1999) el cual supone definir el objeto de estudio a través de una progresion de
elementos, relaciones y hechos. El problema muestra el campo de estudio, explica su importancia,
agrupa los hechos y teorias ademas de justificar la eleccion del objeto de estudio. Tiene un enfoque
cualitativo y esta basado en la metodologia de la investigacion-accion, se aplicaron un total de
ocho estrategias distribuidas en dos ciclos de intervencion ante un grupo de 20 estudiantes. Las
estrategias utilizadas se basaron en la ensefnianza reciproca, uso de estrategias metacognitivas asi
como en ejercicios de inferencia. Los resultados mostraron una mejora significativa en la capaci-
dad de los estudiantes para realizar inferencias sobre el texto, profundizando mdas en la lectura.
Ademas, la mayoria evidencio el uso de estrategias metacognitivas al enfrentarse a un texto, me-
diante el auto cuestionamiento en diversos momentos para percatarse de la propia comprension.
Este estudio contribuye a la importancia del entrenamiento en el uso de estrategias metacognitivas
para llegar a una mejor comprension del texto, asi también que la capacidad de inferencia de los
alumnos puede mejorar mediante la practica constante.

Palabras clave: comprension lectora, competencia lectora, proceso de lectura.
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Introduccion

La compresion lectora es un proceso fundamental en la construcciéon de conocimientos, es
por medio de éste que los estudiantes pueden interactuar con los textos y construir sig-
nificados. Sin embargo, en los Ultimos anos en nuestro pais se ha observado un declive en
dicho proceso, tal vez por el avance de los medios tecnolégicos, asi como las deficiencias en
el sistema educativo, se han evidenciado un bajo rendimiento en la competencia lectoray la
capacidad critica de los alumnos ante los textos.

Ante esta problematica surgié la necesidad de investigar estrategias que contribuyan a me-
jorar la comprension lectora de los alumnos de sexto grado, especificamente mediante el
entrenamiento en el uso de estrategias metacognitivas y la capacidad de realizar inferen-
cias. Esto con el fin de que los estudiantes puedan realizar una lectura mas profunda de los
textos, lo cual presumiblemente tendra un impacto positivo en su desempeno académico en
los distintos campos formativos.

Contexto

El siguiente proyecto de investigacion se desarrollé en la comunidad de San José de Gracia,
perteneciente al municipio de Canatlan en el estado de Durango. Dicha comunidad posee
una poblacién aproximada de 1,343 habitantes lo que lo sitiia en los primeros cinco pobla-
dos con mayor poblacién del municipio. Se encuentra a 6.9 km de la localidad de Canatlan, la
cual tiene la mayor cantidad de habitantes dentro del municipio.

La comunidad cuenta con instituciones de nivel preescolar, primario y secundario; las cuales
se encargan de brindar el servicio educativo al 16% de |la poblaciéon que esta en una edad
escolar, entre los 5y los 14 afnos. La escuela primaria “Justo Sierra” es de turno matutino, su
organizacion es completa y cuenta con una plantilla de 16 elementos. Existe una matricula
de 191 alumnos de los cuales 102 son nifias y 89 son nifios.

El grupo de 6° B tiene un total de 20 alumnos, 13 nifias y 7 nifos. Es un grupo bastante hete-
rogéneo en cuanto a desempefio académico; esta condicidon se acentud alin mas a causa de
la pandemia, ya que varios de los ninos durante ésta, carecian de internet y computadora o
algun otro dispositivo que les permitiera ser participes de las actividades de aprendizaje, de
igual manera el involucramiento de algunos de los padres resulta bastante pobre, lo que se
evidencia en la visién que tienen los alumnos sobre la educacion.

Planteamiento del Problema

La problematica a investigar surgid en una parte por la motivacién personal de superar las
nociones que se tienen sobre lacomprension lectora, y por otra parte por laimportancia que
constituye este proceso para el alumno en su paso por la escuela, Plaza (2021) sugiere que
leamos para informarnos o para aprender sobre diversos temas, por lo tanto es primordial
durante la escolaridad de los educandos, pero aun después de ésta porque nunca dejamos
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de aprender, ademas también sirve para conocer las opiniones de otros y compartirlas o
rechazarlas, y con esto, desarrollar nuestro pensamiento critico.

La formulaciéon del problema de investigacion se realizé atendiendo el modelo de Fortin
(1999) el cual supone definir el objeto de estudio a través de una progresion de elementos,
relacionesy hechos. El problema muestra el campo de estudio, explica suimportancia, agru-
pa los hechos y teorias ademas de justificar la eleccidén del objeto de estudio.

Fenémenos Preocupantes

Dentro de los fendmenos identificados dentro del grupo atendido y que resultan preocu-
pantes por el bajo desarrollo que denotan, son los relacionados con la resolucion de proble-
mas matematicos y la comprensién lectora.

Solo una parte del grupo es capaz de realizar una lectura pertinente de un texto, tomando
en cuenta el tipo de texto, haciendo la entonacién adecuada, con fluidez, respetando signos
de puntuacion... por lo que solo esta parte del grupo es capaz de lograr una comprensién
mas profunda para realizar inferencias sobre el mismo, quedandose la mayoria en el simple
rescate de datos explicitos del texto.

Situacion Concreta del Problema

Somos parte de una sociedad que “no lee”, México se encuentra en el lugar 107 de 108 pai-
ses analizados por la UNESCO, revelando los siguientes resultados: el mexicano lee en pro-
medio 2.8 libros al afio que poniéndolo en contraste con Finlandia que tiene un promedio
de 47 libros resulta bastante bajo, por lo que se deduce lo siguiente: |a lectura solo resulta
necesaria para ciertos sectores de la sociedad. Para el resto el conocimiento que requieren
puede adquirirse de forma empirica, restando importancia al rol de este proceso.

Gran parte del estudiantado tiene problemas con la lectura desde edades tempranas y lo
arrastran durante toda su vida escolar. Cada nivel de escolaridad, con sus respectivas exi-
gencias, funciona como unacriba, la cual dejara fuera a aquellos estudiantes que no cuenten
con las herramientas suficientes para seguirse desarrollando y de esa manera ird limitando
cada vez mas sus posibilidades de crecimiento en el ambito educativo.

Uno de los factores que causa el problema radica en la falta de motivacién tanto intrinseca
como extrinseca. El alumno no ledaunsentido alalectura, ya que ésta no surge de la curiosi-
dad o el interés personal, sino meramente de la imposicion. El docente en su afan de brindar
los textos que cree pueden ser interés del alumno, o por dar seguimiento al curriculum deja
de lado las motivaciones que puede tener el nifo.

Pero este problema no aqueja solo a alumnos y docentes, sino a la mayoria de los mexicanos.
Existe un ambiente poco estimulante hacia la lectura debido a que se priorizan otro tipo de
actividades, en la mayoria de los casos, aquellas relacionadas con el ambito laboral porque el
gruesode lapoblacion tiene que laborar largas jornadas con el finde llevar el sustento al hogar.
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Enelcasodel grupo de sexto grado, la mayoria de los estudiantes tiene una capacidad limita-
dade abstraccion enlo que alalectura se refiere. Llegan a alcanzar un nivel de comprensién
literal, solo pudiendo recolectar aquellos datos explicitos que proporciona el texto, pero sin
poder acceder a niveles superiores de la lectura.

Descripcion de la Situacion Deseable

El escenario ideal, de no presentarse esta problematica, seria el de un grupo en el cual la to-
talidad de los miembros realizaran una lectura que fuera mas alla de la decodificacién. Que
fueran capaces de interpretar, analizar y reflexionar sobre lainformacién leida, fomentando
un pensamiento critico.

Un entorno ideal para atender el problema comienza desde el hogar, en donde el alumno debe
desarrollarse en un ambiente motivante, viendo a sus padres leer y disfrutar de la lectura; el
aula debe ser un espacio donde el nifio se pueda desenvolver con confianza, que le brinde ex-
periencias motivantes y retadoras que permitan la mejoria gradual de sus habilidades.

Sugerencias de Solucion

Para atender la situacién se deben utilizar estrategias que tiendan a desarrollar las habili-
dades de lectura de los alumnos, asi mismo hacerlos responsables de sus procesos de com-
prension (metacomprension) es decir que el alumno sea consciente del proceso, asi como de
los resultados que se esperan, que sea participe mediante la creacién de metas y objetivosy
en funcién de éstos aplique estrategias que le permitan alcanzarlos ademas de gestionar sus
propios espacios y tiempos para la lectura.

Esto implica una transformacién del entorno del nifo, contar con espacios y tiempos para
la lectura dentro del hogar que favorezcan la participacién de todos los integrantes, que los
alumnos puedan observar a sus padres disfrutando de la lectura. En la comunidad podrian
realizar actividades que motiven la lectura, por ejemplo, en las festividades existentes brin-
dar algunos momentos para dicha situacién. Se debe trascender de una lectura que solo sea
util en el aula auna lectura que sea util en la vida.

Para esto debe dejarse el conformismo de lado, crear habitos de lectura, incentivar la cu-
riosidad y la creatividad, investigar y salir de la zona de confort, enfrentarse a textos que
vayan aumentando su exigencia gradualmente, obligando a una mejora constante. Dejar de
limitarse a la lectura de textos de caracter literario como cuentos o novelas, que, si bien
son muy importantes para desarrollar el gusto por la lectura, e incluso para aprender sobre
ortografia o gramatica, es necesario también leer y conocer la estructura y funcién de tex-
tos informativos, ademas de utilizar la lectura como una herramienta para aprender sobre
nuestras aficiones.

Los resultados que podemos alcanzar con la aplicacion de estas sugerencias, pueden ir des-
de el mejoramiento de la comprension, lo que se evidenciara en un buen desempefio del
alumno endistintas areas del conocimiento, aumentar la confianza del nifio, cimentar las ba-
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ses para un ciudadano critico y reflexivo que sea capaz de cuestionar su realidad, sin caer en
dogmas ni fanatismos, en fin, una persona con convicciones que no pueda ser manipulada.

Justificacion

El grupo de sexto grado seccion B de la escuela Justo Sierra de la comunidad de San José de
Gracia, viene de un periodo de casi dos afos de confinamiento, el cual comenzé mientras
ellos cursaban el segundo grado, que es cuando se supone que los alumnos deben concretar
la adquisicion de la lectoescritura, si esto no tuvo lugar durante el primer grado.

A raiz del confinamiento por la pandemia de COVID-19, el proceso de lectura ha sufrido
grandes retrocesos en la mayoria de los estudiantes porque muchos de ellos solo realizaban
actividades relacionadas con la lectura en el aula; asi que cuando ellos mismos, con el apoyo
de sus familias, tuvieron que gestionar sus tiempos y estrategias para comprender la lectu-
ra, esto simplemente no ocurria.

Seeligié el temade lacomprensién lectoraya que representa un proceso de sumaimportan-
ciadurante lavida escolary aiin después de ella. Esta permite que el alumno pueda aprender
de una manera auténoma mediante el acceso a la informacion escrita; de otra manera dicho
aprendizaje solo podria suscitarse mediante la intervencion de un experto en la materia.

Pregunta de investigacion

¢Coémo mejorar la comprensién lectora en alumnos de sexto grado?

Objetivo General

Mejorar la comprensién lectora de un grupo de sexto grado mediante una intervencién
didactica.

Metodologia. Investigacion-Accion

La investigacidon-acciéon implica analizar y reflexionar lo que se hace con el fin de mejorarlo,
pero esto a partir de la sistematizacién para que el cambio realizado esté apegado lo mas po-
sible alas falencias encontradas en la practicay no a simples suposiciones. Esto lo manifiesta
Lewin (1946) citado por Rodriguez et al. (2010), que propone una espiral de ciclos a la cual
denomind ciclo de accién reflexiva y consiste en planificar, actuar, observar y reflexionar.

Por lo tanto, el fin de la investigacidén-accion es “establecer un puente entre la teoria y la
practica” (Elliott, 1994, p.185), el puente que se menciona simboliza la integracién de los
conocimientos tedricos a acciones concretas en nuestra practica. Se trata de asegurar que
la teoria no quede aislada, sino que tenga relevanciay aplicacién en la realidad del aula.

En los cuatro momentos de la espiral de la investigacidén accion segun Latorre (2003), el
docente:

e Desarrollaun plande acciéon paramejorar la practica actual. El plan se caracteriza por su
flexibilidad, ya que debe adaptarse a imprevistos.
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e Actuaparaimplementar el plan.

e Observa la accién para recoger los datos que permitan evaluarla. La observaciéon debe
planificarse, ademas de llevar a cabo un diario.

e Reflexiona sobre la accién registrada durante la observacion. La reflexién puede con-
ducir a la resignificacion de la situacidén y de esta manera proveer la base para un nuevo
plany con esto otro ciclo de intervencion.

Proyecto de intervencion

La primera parte del proyecto de intervencién va enfocada hacia el desarrollo de la com-
prension lectora hasta un nivel inferencial, ya que se busca que el nifo realice inferencias,
por ejemplo, al participar en adivinanzas, al interpretar un personaje de una obra de teatro
o al leer un cuento en voz alta haciendo inflexiones en su tono de voz, a partir de lo que se
encuentra explicitamente en el texto, trate de deducir aquello que esta implicito.

La segunda parte del proyecto de intervencion se enfocara en el desarrollo de estrategias
de metacomprensién ya que se busca implicar al nifio en todo el proceso de comprensiéon de
textos durante los momentos que mencionan Berrocal y Ramirez (2019), antes, durante y
después, para que los alumnos tengan un control sobre todo el proceso, puedan evaluar su
propio nivel de comprensiéon y tomen decisiones en funcién de dicho nivel.

Primer Ciclo de Intervencion

La comprensién lectora es una habilidad fundamental que impacta directamente el éxito
académico, asi como el desarrollo personal de los estudiantes. En el grupo de sexto grado
seccion B de la escuela primaria “Justo Sierra” se ha observado que gran parte de los alum-
nos tienen dificultades con la comprension lectora lo cual afecta su desempefio en todas las
areas del aprendizaje.

Objetivo

El objetivo de este primer ciclo de intervencion es el de mejorar la comprensién lectora de
un grupo de sexto grado, mediante la aplicacion de estrategias pedagodgicas que fomenten
la participacion activa y que se orienten hacia la produccién de inferencias por parte de los
alumnos, todo esto, para generar aprendizajes significativos (ver Tabla 1).

Tabla1

Cronograma del Primer Ciclo de Intervencion
Estrategia Fecha de Aplicacion Duracion
Estrategia 1. “Arriba el telon” 20y 21 de mayo del 2024 2 sesiones de 1 hora

Estrategia 2. “Cuentos en

T 22 y 23 de mayo del 2024 2 sesiones de 1 hora
Kamishibai”
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Estrategia 3. “Canapés literarios” 24 de mayo del 2024 1 sesion de 1 hora

Estrategia 4. “Tendedero de .
o 27 de mayo del 2024 1 sesion de 1 hora
historias”

Segundo Ciclo de Intervencion

En este segundo ciclo de intervencién se buscara a la par del desarrollo de la comprension
lectora y la capacidad de inferencia de los estudiantes, la ensefanza de estrategias de meta-
comprension que permitan al alumno tener mayor dominio sobre su proceso de comprension.

Objetivo

El segundo ciclo de intervencion tiene como objetivo fortalecer la capacidad de inferencia
delos estudiantes, desarrollar hasta un nivel inferencial su comprensién lectora. Ademas de
gue aprendan y apliquen estrategias de metacomprension en los distintos momentos de la
lectura el antes, durante y después que le permitan profundizar en el texto y autorregular su
proceso de comprension mediante la autoevaluaciény el control.

Tabla 2
Cronograma del Segundo Ciclo de Intervencion
Estrategia Fecha de Aplicacion Duracion
Estrategia 1. “Arriba el telon” 24y 25 de junio de 2024 2 sesiones de 1 hora
Estrategia 2. “Tendedero de o . .
o 26 de junio de 2024 1 sesion de 90 minutos
historias”
Estrategia 3. “El Principito y el oo . )
, 27 de junio de 2024 1 sesion de 90 minutos
Zorro”
Estrategia 4. “Todos aprendemos Lo . .
28 de junio de 2024 1 sesion de 90 minutos
de todos”
Resultados

En el primer ciclo de intervencién la mayor parte del tiempo encasillamos a la lectura de com-
prension en la lectura de un texto, para después realizar preguntas que evidencien qué tanto
entendid el nifo sobre el mismo. Este tipo de actividades, sin un verdadero sentido, tienen
como consecuencia que los estudiantes manifiesten actitudes negativas hacia la lectura.

Es importante generar ambientes propicios para la lectura, darle un sentido a aquello que
el nino estd aprendiendo, ponerlo en situaciones que resulten motivantes y desafiantes a la
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vez, que lo obliguen a echar mano a distintas habilidades para la consecucién de un objetivo.
También que se siga investigando, aunar experiencias a nuestro acervo de estrategias exito-
sas y sorprender en todo momento a los estudiantes.

Llegar a un nivel inferencial de la comprension lectora es complicado y mas en un lapso me-
nor a dos semanas, pero lo mas importante fue darle foco a la problematica. Si bien resulta
un tanto ambicioso querer resolver el problema, lo importante es atenderlo, reconocer que
existen distintas vias de solucién, y que se debe utilizar la creatividad para poder hallar o
trazar la que sea acorde al grupo. Por tal motivo es necesario un segundo ciclo de interven-
cion para desarrollar dicho nivel de la lectura de una manera satisfactoria.

En el segundo ciclo de intervencion y justo en el primer criterio sobre la comprensién de
las estrategias de ensefianza reciproca, se traté que antes de implementar la estrategia, la
comprension fuera unanime, por lo tanto, se explicé mas de una vez e incluso para aquellos
que no bastod la explicacion recibieron apoyo por parte de sus companeros, con tal de que al
iniciar todos tuvieran el panorama completo de los roles que adoptarian.

En el segundo criterio sobre la participacion en el proceso de la ensefianza reciproca, se
logro en la totalidad de los alumnos, algunos tal vez con un menor involucramiento por las
propias limitaciones o por una apatia inicial, que con el transcurso de la estrategia se fue
disipando.

En cuanto al grado de dominio de cada una de las estrategias de |la ensefanza reciproca, las
que resultaron con valoraciones mas altas fueron las de la capacidad de resumir informa-
cién, asi como la formulacion de preguntas significativas, tal vez por el hecho de que son ac-
tividades con las que los estudiantes se encuentran mas familiarizados, por ser recurrentes
en las practicas docentes.

Durante este segundo ciclo de intervencién se dio mas atencién a la realizacion de inferen-
cias, asi como al proceso metacognitivo de los estudiantes al enfrentarse a un texto. Una
practica muy comun al enfrentarnos a cualquier tipo de texto, es la de entrar de lleno a la
lecturadel mismo sin ninguin tipo de plan o cuestionamiento previo, sin crear ninguna expec-
tativa sobre aquello que podemos aprender ademas de un nulo involucramiento después de
la lectura con el texto, lo que invariablemente nos conduce a olvidar dicha informacién.

Para lograr una comprension mas profunda de lo que leamos es necesario un analisis ex-
haustivo de los elementos que conforman al texto, implica planificacién, crear expectativas,
formular preguntas, hacer conexiones de los conocimientos ya adquiridos con los nuevos
conocimientos, ademas de la recuperacion de éstos de distintas maneras para lograr un ma-
yor aprendizaje.

Todo esto implica el trabajar de una manera distinta, que, si bien en un principio puede tra-
ducirse a un mayor esfuerzo y una mayor utilizacion del tiempo, a la larga puede resultar en
la obtencion de mejores resultados. El entrenamiento en la utilizacion de estrategias meta-
cognitivas, vamas alld de laimplementacion de dichas estrategias, requiere el cambio de ha-
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bitos en los estudiantes. Precisa que los alumnos se responsabilicen de su aprendizaje y con
base en esta primicia tomar las decisiones correctas en pro de lograrlo de la mejor manera.

Conclusiones

La presente tesis tuvo como objetivo general mejorar lacomprensién lectora de un grupo de
sexto grado de la comunidad de San José de Gracia, municipio de Canatlan, Durango espe-
cificamente la capacidad de hacer inferencias y el desarrollo de habilidades metacognitivas.

El problema identificado fue la comprensién poco profunda que tienen los alumnos sobre
los textos, lo que motivé la implementacién de dos ciclos de intervencion en los cuales se
aplicaron diversas estrategias con el fin de atender dicha problematica.

Los resultados a lo largo de los ciclos de intervencién evidenciaron una mejora significati-
va en la capacidad de los ninos para realizar inferencias, asi como en el uso de estrategias
metacognitivas. El simple hecho de diversificar las estrategias utilizadas para desarrollar la
comprension lectora, dejando de lado los cuestionarios u otros recursos comunes, causé
un efecto positivo, permitiendo captar el interés de los estudiantes y lograr la participacion
activa de todo el grupo.

Los hallazgos derivados de esta investigacidn sugieren que la incorporacion de estrategias
gue fomentan la metacogniciény la realizacion de inferencias, son un recurso muy efectivo
para mejorar la competencia lectora de los alumnos de sexto grado. Se recomienda el uso
reiterado de este y otros tipos de estrategias para mejorar el proceso de lectura de los es-
tudiantes. Hacerlo durante todo el ciclo escolar y no solo en momentos aislados, para que
puedan modificarse o adquirirse habitos que coadyuven a la concrecién de objetivos de lec-
tura establecidos.

La realizacién de esta investigacion amplié mi panorama, me permitié darme cuenta de que
para cada problematica que se presente en el aula, existen infinidad de fuentes a las que
podemos recurrir, desplegando un gran abanico de posibilidades; lo Unico que se requiere
es el deseo de atender el problema, la sistematizacién y la creatividad para encontrar la so-
lucién. La atencién al problema de la deficiente comprension lectora me permitié reconocer
laimportancia de este proceso, ya que de él depende en gran medida que los alumnos en un
futuro puedan aprender de manera auténoma.
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Capitulo 2

Un diplomado verificador de la horizontalidad
epistémica en la educacion continua
profesionalizante

Efrén Calleja Macedo
Centro de Produccién de Lecturas, Escrituras y Memorias [LEM]
efren@lemmexico.com

Resumen

El diplomado Latidos de la Cocina Tradicional Mexicana modela una propuesta curricular que
tiene como objetivo que las maestras cocineras tradicionales lleven a cabo la transmision peda-
gogica de sus saberes, el desglose diddctico de sus procesos metacognitivos, la contextualizacion
historica de sus prdcticas, el redimensionamiento social de sus actividades y la reterritorializacion
de su legitimidad ontologica en el ambito de la educacion continua profesionalizante. El método
de autoarqueologia epistémica desarrollado por el Centro de Produccion de Lecturas, Escrituras
v Memorias finca un circulo de potencia educativa (Ranciere, 2022) mediante la gestion del co-
nocimiento (Caicedo, 2010) para trasladar el saber tdcito de las portadoras culturales al campo
del discernimiento explicito para la ensefianza. Esto emplaza las condiciones de posibilidad para
que las maestras aporten a multiples especialistas/estudiantes de las mds variadas disciplinas he-
rramientas, métodos y procesos reflexivos para construir iniciativas profesionales con enfoque de
respeto, sustentabilidad, salvaguardia y autonomia alimentaria. Los resultados muestran que, gra-
cias a que las maestras no enserian desde el gesto técnico de cocinar, sino desde su conocimiento
individual/comunitario/transgeneracional, el diplomado desarrolla rutas pedagogicas para des-
montar la homogeneizacion generada por la mercantilizacion, reproduccion y banalizacion de los
saberes comunitarios (Cabrera-Rebollo, 2023) vinculados a la cocina tradicional en los ambitos
educativos y sociales. Esto se posiciona como alternativa significativa ante la ensefianza del pa-
trimonio cultural gastronomico centrada en la preparacion de alimentos y el dictado de recetas.
En este marco, el diplomado constituye un modelo verificador (Ranciére, 2022) de las practicas
educativas inclusivas y la atencion a la diversidad en contextos educativos.

Palabras clave: Alternativas pedagodgicas, Gestién curricular, Inclusién educativa.
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Introduccion

Perspectivas politicas, educativas, sociales, epistémicas y de representatividad

Desde lavision turistica-economicista, los discursos generan acciones politicas y educativas
gue, asu vez, derivan en versiones historicas que suelen omitir, desplazar o erosionar el teji-
do identitario de las practicas comunitarias, alimentarias y rituales. Con el paso del tiempo,
estas vertientes mercadoldgicas adquieren peso, presenciay reputacién para erigirse como
la manifestacién por excelencia de la expresion cultural.

Dichas practicas son fortalecidas por la apertura de espacios y tiempos en la educacién
continua profesionalizante para la ensenanza de los saberes considerados dentro del patri-
monio cultural inmaterial. Esta formacién cruza varias lineas politicas, educativas, sociales,
epistémicas y de representatividad que deben identificarse, categorizarse y delimitarse. En
un marco general, se consideran: el reconocimiento de los derechos culturales de las comu-
nidades (UNESCO, 2001), es decir, la legitimidad para revitalizar, transmitir y difundir a las
futuras generaciones sus saberes, practicas y referentes culturales; el imperativo mundial
de implementar la salvaguardia del patrimonio cultural inmaterial (UNESCO, 2003); la ne-
cesidad derepensar laeducaciény lainterculturalidad para posibilitar el saber emancipador
desde la narrativa (Rodrigues Brandao, 2022); la prioridad de descolonizar las metodolo-
gias investigativas y educativas (Smith, 2023); las politicas gubernamentales de pluricultu-
ralidad a través de la Nueva Escuela Mexicana (Ley General de Educacion, 2019), en cuyo
decreto se asienta la construccién del respeto a las diferencias en un entorno de inclusién
social; el desarrollo de festivales, encuentros, pasarelas y demas actividades que exponen
las practicas de los creadores tradicionales (artesanos, cocineras, danzantes, narradores, ri-
tualistas...) en una vitrina paternalista; la mercantilizacion, reproduccién y banalizacion de
los saberes comunitarios por parte de profesionales de multiples territorios que desarrollan
proyectos vinculados con los patrimonios, especialmente con la gastronomia, para colocar
la proteccion del patrimonio en la légica mercantil (Cabrera-Rebollo, 2023), y, finalmente,
de manera enunciativa mas no limitativa, la certeza de que todos los acuerdos instituciona-
les y educativos pueden ser reconstruidos (Apple, 1991).

En este universo, el diplomado Latidos de la Cocina Tradicional Mexicana, impartido por el
Centro de Produccion de Lecturas, Escrituras y Memorias, es un dispositivo curricular de la
educacién continua profesionalizante disefiado para que las cocineras tradicionales lleven a
cabo la transmision pedagogica de sus saberes, el desglose didactico de sus procesos meta-
cognitivos, la contextualizacidn histérica de sus practicas, el redimensionamiento social de
sus actividades y, por lo tanto, la ensefianza de una otra memoria de resistencia identitaria
frente a un mundo que busca olvidar o tergiversar.

La memoria como el medio de lo sabido para la autoarqueologia epistémica

El 16 de noviembre de 2010 la Organizacién de las Naciones Unidas para la Eduacién la
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Cienciay la Cultura (Unesco) declaré a la cocina tradicional mexicana como Patrimonio Cul-
tural Inmaterial de la Humanidad. De acuerdo con la propia Unesco (2003), el patrimonio
inmaterial, es recreado cotidianamente a partir de sentidos contextuales, histéricos e iden-
titarios, en multiples versiones de lo que Marina (2012) llama el bucle prodigioso y que, en
este dmbito, puede parafrasearse como la capacidad de las portadoras culturales para vol-
ver sobre sus practicas cotidianas directamente o por medio de instrumentos tradicionales
y contemporaneos para producir resultados nuevos.

:Qué es exactamente lo que se declard patrimonio de la humanidad? La Unesco (2010) lo
resume en este parrafo:

La cocina tradicional mexicana es un modelo cultural completo que comprende acti-
vidades agrarias, practicas rituales, conocimientos practicos antiguos, técnicas culi-
narias y costumbres y modos de comportamiento comunitarios ancestrales. Esto ha
llegado a ser posible gracias a la participacion de la colectividad en toda la cadena ali-
mentaria tradicional (UNESCO, 2010).

Este texto no dice recetas, platillos o sabores. Los incluye, por supuesto, pero no como te-
mas centrales, porque esos elementos son la formalizacion de los saberes, las experiencias,
las interacciones, las territorialidadesy las ritualidades del sistema alimentario. Pero en eso,
justo en las recetas, los platillos y los sabores se ha centrado mucho de la documentacién,
divulgacién y, por supuesto, la ensefianza en torno a las cocinas tradicionales. Estas pers-
pectivas de trivializacion fragmentaria generan un reparto de lo sensible (Ranciére, 2019)
utilitarista, banal y despersonalizado.

En el territorio educativo, de acuerdo con la Declaracion de las Naciones Unidas (2001)
sobre los derechos de los pueblos indigenas, las comunidades tienen derecho a revitalizar,
transmitir y difundir a las futuras generaciones sus saberes, practicas y patrimonios cultura-
les. Sin embargo, en la realidad, este derecho parece acotarse a: 1) los ambitos de la comu-
nidad o los grupos vinculados (transmisién local de saberes), con lo cual pareceria que las
generaciones futuras fueran soélo sus generaciones futuras; 2) la politica comercial-turistica
de exposicion continua de sus practicas (danzar, cocinar, bordar, cantar...), lo que hace que
la legitimacioén del saber se asienta explicitamente en la solucién corporal, mas que en el
conocimiento: 3) la correa de transmision académica que explica, traduce, anonimizay filtra
el saber, el decir y el interpretar del mundo por parte de las practicantes culturales, y 4) la
tendencia a certificar y capacitar a las cocineras tradicionales para sustentar sus saberes
en la preparacion de alimentos dentro del marco de la educacién laboral, dejando de lado la
posibilidad de que su ensenanza enfatice los saberes historicos, rituales, sociales y transge-
neracionales.

De estamanera, las cocineras tradicionales son consideradas fuentes de datos, recetas e his-
torias parala academia; aprendices de las normativas técnicas para el gremio gastronémico;
elementos de productividad turistica para las instituciones gubernamentales, y protagonis-
tas de la mistificacién para las agendas politicas. Desde estas perspectivas tautolégicas, las
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cocineras cocinany, cuando ensenan algo, dan talleres de cocina. Es decir, cocinan mientras
platican. Pareciera imprescindible que validen su saber histérico con el hacer inmediato:
cargan con el deber de cocinar para verificar que saben de cocina. Y este saber de cocina se
delimita a la preparacién de alimentos y, quiz3, el desgrane de algunas anécdotas.

A partir de lo hasta aqui expuesto, cuatro discursividades conFiguran la presencia educativa
de las cocinas tradicionales:

La vision expositiva: en este sentido, Maldiney (2014) define que “la exposicion tiene
por norma ser un conjunto de obras mostradas al publico en el marco de un criterio global
que traza dos paralelas imaginarias: la evolucion compartida y el estilo unificado”. Vivimos
inmersos en las exposiciones gastrondmicas teodricas y practicas que desmoronan lo multi-
ple para exponer lo estandarizado.

La disolucién ahistérica: En la formacién desinformante todo lo relacionado con las
cocinas y las cocineras es ancestral, mistico y originario; por lo tanto, todo es estatico, ina-
trapable y purificado.

El recectarismo: Desde |la obsesién por las recetas, los acercamientos se reducen a la
lista de ingredientes, el proceso de elaboracién y la degustacion.

La despersonalizacion de la alimentacion: la ensefianza de los temas gastrondmicos
esta mediada por especialistas que han abrevado del saber comunitario o de la informacién
documental, pero no es usual que las clases tedricas, histéricas o reflexivas estén a cargo de
cocineras tradicionales, a menos que se trate de una exhibicién o un taller.

Ante esto, el Diplomado Latidos de |la Cocina Tradicional Mexicana establece una propuesta
pedagdgica de nueve meses con 18 clases. De este programa, 14 sesiones son impartidas
por maestras cocineras tradicionales y 4 por especialistas en autonomia alimentaria, inves-
tigacion gastrondmica, poéticas en idiomas indigenas y reconFiguracién de proyectos.

Un elemento fundamental es que en ninglin momento del diplomado se cocina, porque la
ensefanza de las maestras cocineras no se finca en el gesto corporal, sino en el conocimien-
to de los caminos histéricos, rituales y comunitarios de la alimentacién para ensenar que,
como desglosa el Centro de Produccion de Lecturas, Escrituras y Memorias (2023):

o Detrasde los platillos hay historias, esfuerzos, proyectos y rebeliones.

e Lacocinaes un punto de partida para transformar la realidad con iniciativas gremiales,
comunitarias, cooperativas, turisticas, empresariales y educativas.

e Las cocineras tienen proyectos, intereses y experiencias que inician en la cocina y reco-
rren multiples territorios comunitarios, afectivos y laborales.

e Lascocinas tradicionales resisten gracias a personas especificas, en contextos heterogé-
neos y por la defensa consciente de la memoria.

e Lo tradicional no es un todo invariable, sino un mosaico de practicas, realidades, proce-
sos y singularidades.
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e Lasraices de la tradicién se originan en tiempos diversos, entre protagonistas inespera-
dasy coningredientes imprevistos.

El diplomado se desarrolla en las modalidades presencial —en Puebla, Puebla— y en linea
—sincroénicay diferida—. A la fecha, se han cursado tres ediciones que representan:

42 clases impartidas por 28 cocineras tradicionales de igual nimero de territorios cul-
turales.

12 sesiones impartidas por 8 especialistas.

151 estudiantes nacionales e internacionales provenientes de ambitos como antropo-
logia, turismo, comercializacién, economia, gastronomia, nutricién, historia, periodis-
mo y edicion.

Desde su concepcion, el diplomado busca tejer cinco circuitos alineados al fortalecimiento
de lo que Didi-Huberman llama la “resistencia a la desaparicién” (2014):

e Generar las condiciones de posibilidad para que las maestras cocineras ensefien desde
su conocimiento histérico-experiencial.

e Dar cumplimiento a los derechos culturales de las cocineras para revitalizar, transmitir y
difundir a las futuras generaciones sus saberes, practicas y referentes.

e Apuntalar el derecho a preservar y difundir sus conocimientos en ambitos no restringi-
dos a sus propias comunidades y en condiciones de horizontalidad epistémica, discursi-
vay pedagogica.

e Aportar alos profesionales de multiples campos herramientas, métodos y procesos re-
flexivos desde las experiencias, proyectos y expectativas de las cocineras tradicionales.

e Proporcionar un enfoque critico, analitico y reflexivo de las realidades de las cocinas tra-
dicionales desde el saber de las cocineras para constituir una otra memoria que exprese la
multiplicidad de las cocinas y se oponga a la visiéon globalizante que unifica y homogeniza.

El Diplomado Latidos de la Cocina Tradicional Mexicana se sustenta en la metodologia de
autoarqueologia epistémica desarrollada por Efrén Calleja Macedo, coordinador del tra-
yecto formativo. Esta propuesta tiene como simiente la posiciéon de Walter Benjamin (1992)
sobre la memoria como el medio de lo vivido. En su enunciamiento, el fildsofo asegura que
al acercarse alos hechos de la memoria no basta con reconocer en qué capa se encuentra el
acontecimiento, también es imprescindible saber cuantas capas se han tenido que atravesar
para llegar a él y, sobre todo, tener espiritu de arquedlogo para entender el valor del hecho
en si mismo y en su dimensiéon como parte del sistema cultural.

En lareterritorializacién metodolégica que le da sentido a la autoarqueologia epistémica, la
memoria es el medio de lo sabido y se recurre a la navegacion de sus capas para acercarse
con espiritu arqueolégico a los hechos y las dimensiones del saber tradicional.

El método tiene cuatro flujos relacionales:
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1. Convocar la autoarqueologia epistémica de las maestras cocineras para generar proce-
sos de identificacion, categorizacion y dimensionamiento de sus saberes con una pers-
pectiva de singularidad cultural.

2. Historizar la cocina tradicional desde la posicion enunciada por Elizabeth Jelin (2002, p.
2) para “reconocer que existen cambios historicos en el sentido del pasado, asi como en
el lugar asignado a las memorias en diferentes sociedades, climas culturales, espacios
de luchas politicas e ideoldgicas”. Es decir, no hay una manera de habitar la cocina tra-
dicional, ni una version final de la “cocinera tradicional”, ni una sola manera de entender
la alimentacién, ni un relato Unico y certero de la identidad gastrondémica. Hay tantas
versiones de las cocinas como personas viven en ellas.

3. Establecer procesos de gestion del conocimiento (Caicedo, 2010) que acompaiien el sa-
ber tacito de las cocineras tradicionales hacia el campo del discernimiento explicito para
la transmisién de sus conocimientos en condiciones de horizontalidad epistémica que
posibiliten el saber emancipador.

4. Generar un circulo de potencia educativa (Ranciere, 2022) para que las maestras coci-
neras aporten a multiples especialistas/estudiantes de muy variadas disciplinas herra-
mientas, métodos y procesos reflexivos para construir iniciativas profesionales con en-
foque de respeto, sustentabilidad, salvaguardia y autonomia alimentaria.

Los resultados muestran que, gracias a que las maestras no ensenan desde el gesto técnico
delaelaboracion de alimentos, sino desde su conocimiento individual/comunitario/transge-
neracional, el diplomado desarrolla rutas pedagogicas para desmontar la homogeneizacion
generada por la mercantilizacion, reproduccién y banalizacién de los saberes comunitarios
vinculados a la cocina tradicional en los ambitos educativos y sociales. Esto se posiciona
como alternativa pedagégica ante la ensenanza del patrimonio cultural gastronémico cen-
trada en la preparaciéon de alimentos y el dictado de recetas. En este marco, el diplomado
constituye un modelo verificador (Ranciére, 2022) de las practicas educativas inclusivasy la
atencion a la diversidad en contextos educativos.

Si bien los flujos relacionales de la autoarqueologia epistémica tienen manifestaciones di-
versas, acordes con la personalidad, la historia y el acervo de cada maestra, su expresién
puede ser identificada en todos los casos.

Asi, el siguiente fragmento de la clase de la maestra Rosalba Morales Bartolo (2023), de San
José Purenchécuaro, Michoacan, ejemplifica la gestion del conocimiento y la historizacién
desde la singularidad cultural para la transmisién de una otra memoria de resistencia iden-
titaria frente a un mundo que busca olvidar o tergiversar:

Hay platillos que ya se perdieron, y del cual, yo, Rosalba, me he comprometido a resca-
tar platillos. Yo, cuando participo, yo casi siempre participo en el rescate, pero depen-
de también mucho de los jueces. Porque, si van a llevar un juez que es Michelin, que
anda en otra cosa, va a decir: “Esto no esta bueno, cdmo, este quelite sabe a zacate”,

29



pero eralo fundamental para nosotros, para mi padre, para mi abuelo, para comer, para
tener fuerzas para ir al campo. Esa es la razén por que, entonces, yo me he dedicado a
la investigacion. Pero, igual, aunque me digan “es que tu platillo..”, no pasa nada, por-
que al final del dia, yo, Rosalba, aqui, en mi corazén, en mi pensamiento y en lo que yo
platiqué con personas adultas, reconozco su labor de ellas. A mi no me hace ni mas
grande ni mas chiquita un papel. Lo que me hace grande es que yo platiqué con una
adulta de noventa anos, y del cual ella me platicé de corazén qué comia.

En este caso, la maestra Rosalba expone con claridad cinco acciones en pro de la construc-
ciéon de una memoria ajena a las categorizaciones mercantiles:

1. Decision explicita del rescate de las expresiones alimentarias y la divulgacién de los plati-
llos correspondientes.

2. Distincion clara de los diferentes valores que sustentan la vision homogeneizante y la
perspectiva de memoria comunitaria.

Corporeizacién del territorio alimentario como fuente de vitalidad esencial y propia.
Autodefinicidon como investigadora y enunciamiento de una metodologia conversacional.

Incorporacion consciente a una genealogia alimentaria y epistémica con fuentes vivas y
comunitarias.

En cuanto al flujo relacional del circulo de potencia, ;cémo puede documentarse la trans-
mision de esta otra memoria en los profesionales que han sido estudiantes de las maestras
cocineras tradicionales? Mediante la revision de las relatorias entregadas al final del diplo-
mado y a partir de la triple pregunta del aprendizaje enunciada por Ranciéere (2022): “;Qué
ves?, ;qué piensas?y ;qué haces?”. Es decir, qué sublevaciones se han revelado, porque, como
acota el mismo Ranciére (2022), quien ensefia sin emancipar, sdlo embrutece.

Como muestra de la interiorizacidon de nuevas percepciones en torno a las cocinas tradicio-
nales por parte de quienes cursan el diplomado, se presenta una decena de extractos cate-
gorizados de acuerdo con las revelaciones vividas:

La formalizacion de la horizontalidad epistémica

Tengo como maestras de aula a mujeres indigenas, campesinas y cocineras que construyen
una pedagogia distinta, revolucionaria que recupera la voz de aquellas y aquellos que du-
rante anos dejaron de ser escuchados. En este espacio subversivo las voces de los pueblos
originarios son reconocidas como conocimientos y son valoradas como parte fundamental
de la construccion de los saberes. (C. Castro, comunicacién personal, octubre de 2023).

La oposicion ante los embates del mercado

Me volvi mas consciente del impacto que tienen las industrias internacionales y fue desga-
rrador ver la manera en la que estan afectando a pueblos y naciones enteras; despojandolos
de sus tradiciones, usos y costumbres; sobre todo, modificando su alimentacion para estan-
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darizarnosy cuantificarnos.[..] Laemocion|...] se convirtié en profunda admiracién hacia sus
resistencias. (M. Fajardo, comunicacion personal, octubre de 2023).

El alejamiento de la estigmatizacién discursiva

Me pude dar cuenta de que lo tradicional no esta lejano y mucho menos peleado con la cul-
tura actual, pero si hemos estigmatizado mucho a las cocinas tradicionales; viéndolas como
si fuesen un atractivo turistico, mas que lo que realmente son: una viva representacién de lo
que somos Yy lo que nos hace ser mexicanos. Las cocinas tradicionales, los productos ances-
tralesy ladiversidad de técnicas y saberes culinarios han sobrevivido a través del tiempo, in-
fluencias y nuevas tendencias, lo cual me hace querer destacarlas alin mas en mi trabajo dia-
rio como maestra de gastronomia (P. A. Mendoza, comunicacion personal, octubre de 2023).

La insubordinacion desde las cocinas tradicionales

Se expandié mi conocimiento, no sélo de guisos, ingredientes, costumbres, hechos histéri-
cos y geografias. También me quedo con el gusto de saber que hay cocineras que conservan
recetas familiares, otras que crean nuevos platillos, otras mas que luchan y se defienden de
atropellos de autoridades, otras que se organizan porque saben que son la fuerza de su co-
munidad, y otras que tienen habilidades para desarrollar negocios (A. Azcona, comunicacion
personal, octubre de 2023).

La incidencia social de las maestras cocineras

Las cocineras tradicionales son fuente de conocimiento, luchay resistencia, son emprende-
doras que han generado sus propios medios y recursos para subsistir. Mediante la creacién
de colectivos, cooperativas y trabajo en equipo han integrado los sabores y tradiciones de
sus comunidades refrendando su compromiso con la gastronomia mexicana. (G. Castella-
nos, comunicacion personal, septiembre de 2020).

La carga emocional, histdrica y cultural de los alimentos

A lo largo de estos meses he podido apoyar a mis consultantes con una perspectiva dife-
rente, mas amplia, pues ahora tengo mas presente la carga cultural y emocional que puede
haber tras un platillo, y no solo eso, detras de cada ingrediente hay una historia de personas
gue trabajaron, cultivaron y esperaron; detras de cada receta tradicional se esconde la his-
toria de un pueblo que encontré alguna solucién para su bienestar alimenticio y cultural.
Entonces, comprendo que la alimentacion va muchisimo mas alla de llevar cualquier cosa
o preparacion a la boca, masticar y tragar el bocado (T. Acevedo, comunicacién personal,
octubre de 2023).

El devenir interseccional de las cocinas y las cocineras

Las cocineras tradicionales construyen una alta resiliencia para llevar adelante a sus fami-
lias y representar orgullosamente a sus pueblos y comunidades con sus platillos en foros na-
cionales e internacionales. Sin duda, son mujeres de fuerzay portadoras de liderazgos, pero
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viven los problemas del machismo y la violencia en sus entornos y en diversos momentos,
las condiciones materiales escasas y frugales (B. Garcia, comunicacién personal, septiembre
de 2020).

La genealogia epistémica de las cocineras tradicionales

Hay que subrayar la fortaleza de las cocineras, que muestran tener ante todo una evidente
solidez en término de valores, lo que les da ese espiritu que sostiene ante las adversidades,
sin hacer referencia a un Dios proveedor o protector, su fortaleza espiritual parece emanar
del continium de las generaciones, su recepcién de un legado intangible que deben retras-
mitir (M. T. Martinez, comunicacion personal, septiembre de 2020).

El bucle prodigioso de las cocineras tradicionales

Por medio del conocimiento de la cocina tradicional es posible adquirir nuevos saberes so-
bre nuestra riqueza biocultural. Ademas, las historias de vida de las cocineras son las de se-
res humanos valientes que paradéjicamente han roto un status quo para mantener la cocina
tradicional de su region (M. Pérez, comunicacion personal, septiembre de 2020).

La posibilidad comunitaria de construir otros futuros

Las cocineras tradicionales son gente que existe y resiste con una dignidad merecedora de
asombro, lo que motiva a pensar que otro mundo es posible y a buscar alternativas que per-
mitan avanzar hacia practicas mas conscientes, responsables y respetuosas de consumo y
trabajo colectivo (Y. Garcia, comunicacién personal, septiembre de 2020).

Conclusiones

Primera conclusion: Como el angel de la historia de Benjamin (2018), las cocineras tradicio-
nales observan la divulgacion de su propio pasado mediante procesos educativos que las
excluyen; al mismo tiempo, ante esa retérica mercantilista, ahistérica y expositiva, llevan a
cabo lo que Didi-Huberman (2013) Ilama la toma de posicion para elegir horizontes, movi-
lidades, rutas, narrativas, temporalidades, exigencias, aspiraciones y futuros en pro de una
otra memoria rebelde, singular y anclada a sus territorios historicos, afectivos y simbdlicos.

Segunda conclusién: en el ambito de las cocinas tradicionales, es necesario superar la edu-
cacion recectarista-tautolégica para generar dispositivos curriculares que apuntalen la
emergencia, el fortalecimiento y la transmisién de las memorias insurrectas en condiciones
de horizontalidad epistémica y con enfoques contextuales, histéricos, culturales e identita-
rios que posibiliten el saber emancipador desde la narrativa.

En este sentido, la construccién del dispositivo curricular Latidos de la Cocina Tradicional
Mexicana se identifica con lo que describe Mejia Jiménez (2022) al adentrarse en la busque-
da de nuevas metodologias:
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Ir tejiendo, todavia de manera embrionaria, una especie de telar que fue colocando
hilosy tramas, entretejiendo circuitos de cercaniay agregando nuevos elementos para
una construccién que todavia es fragmentaria pero que intenta dar respuesta desde
distintos posicionamientos conceptuales que, en ocasiones, no dejan de participar de
cierto tipo de canibalismo y arrogancia académica e intelectual como parte de su cons-
truccion (p. 77).
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Capitulo 3

Una estrategia metodolagica para darle significado
y sentido al aprendizaje

Roberto Carlos Espinosa Osorio
Escuela Primaria: Ignacio Leyva Durazo
Etzoni_75@hotmail.com

Resumen

Actualmente los profesores enfrentamos una de las problemdticas mas sentidas en nuestra prdactica
docente, me refiero a la falta de contextualizacion de los contenidos de aprendizaje que viene a
desencadenar en una escasa construccion de significados. Esta estrategia metodologica, con el
proposito de valorar su uso, fue sometida a un pre- experimento con un grupo del tercer ciclo de
educacion primaria, estableciendo una hipotesis para confirmar su validez. La estrategia fue vali-
dada tomando en consideracion los indicadores surgidos de las dimensiones de significado (apli-
cacion o uso del contenido) y sentido (importancia y relacion del contenido con la vida personal o
social). La validez de la hipotesis se establecio a través del uso de la prueba de rango con signos
de Wilcoxon. El proceso de investigacion se realizo a través del andlisis cuantitativo. Con los re-
sultados de este estudio se evidencio que, al aplicar la estrategia metodologica los estudiantes son
capaces de aplicar con facilidad el conocimiento aprendido a nuevas situaciones de la realidad
personal y social. Se pudo concluir que los estudiantes demuestran interés en los contenidos te-
madticos, piensan, usan los saberes previos y construyen significado y sentido de lo que aprenden.

Palabras clave: estrategia metodolégica, contextualizacidn de los contenidos, construccion
de significado y sentido, aprendizaje significativo, conocimientos previos.
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Introduccion

Los profesores, tradicionalmente, han sido los ejecutores de reformas educativas disena-
das por expertos, a menudo desconectados de la realidad del aula. El Sistema Educativo
Nacional, al imponer un plan de estudios Unico para diversas realidades sociales, persigue
mantener un sistema politico de dominacién. Ademas, los docentes deben adaptar el plan
curricular al contexto especifico, evaluando criticamente los contenidos para seleccionar
aquellos que se relacionen con larealidad de los estudiantes o que puedan contextualizarse
en su vida cotidiana.

El aprendizaje significativo, que conecta nuevos conocimientos con los ya adquiridos y los
aplica creativamente a nuevas situaciones, debe ser el objetivo, en lugar de métodos que
fomenten la memorizacidon mecanica. Los docentes deben emplear actividades didacticas
gue promuevan una actitud activa en los estudiantes, construyendo significados y dandole
sentido al aprendizaje.

Segun Valencia (2020), realizé una investigacion de tipo proyectiva titulada “Guia metodo-
l6gica paralaensefanzade las ciencias naturales, dirigida a estudiantes de educacién basica
superior”, con el objetivo de disefar una guia metodoldgica, de ciencias naturales, para octa-
vo, noveno y décimo ano de educacién basica, bajo el enfoque creativo-imaginativo.

Se utilizé la metodologia de tipo cuantitativa usando el cuestionario para la recoleccién de
informacion. Los resultados son que los docentes transformen sus salones de clases cap-
tando de mejor manera la atencion de sus estudiantes, cultivando en ellos su creatividad e
imaginacion, que son aspectos importantes para mejorar la capacidad de aprender en las
personas.

Huan - Chen, C.y Yong y Chin, Y. (2021), revisaron los efectos del aprendizaje basado en
problemas en el rendimiento académico de los estudiantes: un meta analisis que investiga a
los moderadores.

Miller, M; Reigh E., Berland, L. y Krajcik,J. (2021), realizaron un estudio de caso comparativo
gue sigue a dos maestros de ciencias de primaria en su transicion a la instruccion virtual al
comienzo de la pandemia de COVID-19.

De los vacios tematicos, se conduce a plantear el siguiente:

Planteamiento del problema

:Cémo seleccionary abordar criticamente los contenidos tematicos de educacién primaria,
para lograr que los estudiantes logren aprendizajes significativos?

Objeto de investigacion: El aprendizaje significativo en la educacién primaria, cuyo campo
de accidén es la construccién de significados en los contenidos declarativos.
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Objetivo general de la investigacion

Disenar y aplicar una estrategia metodoldgica para seleccionar, contextualizar y abordar
los contenidos tematicos de educacion primaria que contribuyan a lograr aprendizajes mas
significativos en los estudiantes del quinto grado de educacién primaria.

Objetivos particulares

Identificar y seleccionar contenidos tematicos relevantes para el quinto grado de educa-
cién primaria conforme ala contextualizacion de los contenidos tematicos seleccionados de
acuerdo con larealidad sociocultural de los estudiantes de quinto

Valorar el grado de funcionalidad de la estrategia metodoldgica.

Hipotesis de lainvestigacion: El uso de una estrategia metodoldgica que promueva el pensa-
mientoy la participacion activa de los estudiantes en contenidos contextualizados mejorara
el grado de significatividad en los aprendizajes.

Marco teérico

La integracion curricular es de particular importancia porque se pretende que, mediante la
vinculacion de los contenidos de las diferentes asignaturas y la elaboracién de la estrategia
metodoldgica, Taba (1974) afirmé lo siguiente:

Promover una mayor integracién del aprendizaje mediante la unificacién de materias
y el curriculo integral representa el esfuerzo para relacionar el programa con los pro-
blemasy los intereses del estudiante y que este tipo de organizacién se enfoque a pro-
blemas que son reales y que tienen significados para los alumnos (pp. 532-533).

Se propone un enfoque didactico donde las estrategias de seleccion, globalizacion, contex-
tualizacion y abordaje de contenidos guien las decisiones curriculares, formando una estra-
tegia metodoldgica, para la seleccién de contenidos Klafki (1987) menciona cinco criterios
para guiar el andlisis de tal manera que la interaccién nifio-contenido sea formativa la im-
portancia probable del contenido atendiendo a su representatividad; su importancia en la
vida actual de los alumnos, la importancia que probablemente tendra o deberia tener en la
vida futura de los alumnos; su estructura material y significativa; su grado de adecuacion al
nivel de interés y comprensién de los alumnos (p. 58).

En esto se plantearia de otra manera de definir lo basico, “no reducido a conocimientos es-
pecificos capaces de orientar ciertas acciones conducentes a satisfacer necesidades esen-
ciales, sino capaces de permitir desarrollar conocimientos que faciliten y estimulen futuros
procesos, para servir de cimiento para la adquisicion de conocimientos mas avanzados” (To-
rres, 1993, p.72). Los retos basicos de la escuela estan en ofrecer otro sentido de la cultura
gue el que los imparte a través de sus usos académicos y romper el caparazén en que se ha
encerrado en si misma, para conectar mejor con la cultura exterior, cada vez mas amplia,
mas compleja, mas diversificada y mas atractiva (Dewey,1987,p. 51).
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De acuerdo con Gonzalez (1990) “La globalizacion como tendencia curricular constituye un
conjunto de ideas y enfoques que subrayan el caracter integral, global de la ensefianza y de
sus componentes” (p.121). Mientras tanto, tal como lo indica Torres (2000) “La interdiscipli-
nariedad establece una interaccion entre dos o mas disciplinas, lo que dara como resultado
unaintercomunicaciony un enriquecimiento reciproco, y en consecuencia, una transforma-
cion de sus metodologias” (p. 110).

Eldisefio de laestrategia metodolédgica debe tener unarelevancia cultural, es decir “Que em-
plee ejemplos, ilustraciones, analogias, discusiones y demostraciones que sean relevantes a
las culturas alas que pertenecen” (Diaz, 2013, p. 4). Con el uso de la estrategia metodologica
se pretende lograr un aprendizaje significativo de Ausubel indica que “el sujeto relaciona las
ideas nuevas que recibe con aquellas que ya tenia previamente de cuya combinacion surge
una significacion Unicay personal (Ortiz, 2015, p.96).

Esindudable que los dos aspectos que se acaban de mencionar “la disposicion que presentan
los alumnos frente al aprendizaje y las capacidades, instrumentos, habilidades y estrategias
generales que son capaces de utilizar) constituyen elementos importantes en la radiografia
de los alumnos al iniciar el aprendizaje en un nuevo contenido” (Coll, 1993, p. 49).

Los conocimientos incluyen no solo informacion organizada sobre el contenido, sino tam-
bién todo tipo de informacién que pueda relacionarse con él, siendo los conocimientos pre-
vios los que provienen de diversas fuentes como el ambito familiar, entornos sociales, libros,
medios de comunicacién y experiencias escolares (Coll, 1993, p. 53).

Coll (1993) plantea dos criterios basicos para determinar los conocimientos previos al estu-
diante. El primer criterio légico esta referido a la necesidad de explorar el contenido basico
sobre el que se centra el proceso de ensenanzay aprendizaje, esto significa que tendran que
obtenerse del alumno los suficientes referentes acerca del contenido. El segundo criterio
gue considera son los objetivos concretos que se persiguen en relacién con dichos conteni-
dosy al tipo de aprendizaje que pretendemos alcancen los alumnos (p. 55).

Ademas, para que el alumno construya significados, no solo se requiere la disponibilidad
de contenidos previos, sino que las actividades deben tener sentido para el alumno y estar
orientadas a conectar lo previo con lo nuevo (Coll, 1993, pp. 56-57).

Metodologia

Con el propésito de recoger evidencias acerca de la existencia de la problematica, se ha con-
siderado una etapa de constatacion del problema, realizada en cinco escuelas que presentan
las mismas condiciones en la zona No. 094 correspondientes a la cabecera de San Carlos Yau-
tepec, Oaxaca. En esta etapa se utilizd una encuesta que fue aplicada a profesores, ésta se re-
laciona con el desempefo docente en la cuestion metodologica; también se empled una prue-
ba diagnostica aplicada a los estudiantes del tercer ciclo en las escuelas mencionadas para
valorar el grado de significado que alcanzaron de un contenido ya abordado con anterioridad.
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Tabla 1

Participantes
Sujetos Poblacion Muestra Tipo de muestra
Profesores de educacion primaria 10 10 —
(Quinto y sexto grados)
113 56 Aleatoria

Estudiantes del tercer ciclo (Quinto y

sexto grados)

Los indicadores que se tomaron en consideracién para servir de referencia al diagnostico son:
e Seleccién de los contenidos y Definicidn de los propdsitos

e Exploracién de los saberes de los estudiantes y Actitud de los estudiantes al abordar los
contenidos

e Participacién de los estudiantes en la clase y La construccion de significados

Etapa experimental

Seinscribe en el modelo de intervencién de caracter prescriptivo, que consiste en formular
propuestas que contribuyan a transformar la realidad educativa. El método fundamental
utilizado en este trabajo de investigacion fue el Experimental con la variante de Pre-expe-
rimento. El tema integrador desarrollado durante el experimento fue el de la “AGRICUL-
TURA'. Abarcando un bloque de contenidos que estan relacionados con las asignaturas de
Historia, Geografia y Ciencias Naturales.

El grupo experimental fueron estudiantes del tercer ciclo de educacion primaria de la es-
cuela donde labora el profesor que aplicé el experimento. La duracion aproximada del ex-
perimento fue de dos meses, donde se utilizaron encuestas con preguntas de opinion a los
estudiantes, y la observacion participante del profesor-investigador registrada en un diario.
En relacién con al pre-test y post-test se realizaron acorde a los indicadores de la variable
dependiente.

Organizacion del experimento

La hipétesis que es objeto de verificacion: El uso de una estrategia metodolégica que pro-
mueva el pensamientoy la participacion activa de los estudiantes en contenidos contextua-
lizados mejorara el grado de significatividad en los aprendizajes.

Operacionalizacién de la variable independiente

Variable: El uso de una estrategia metodoldgica que promueva el pensamientoy la participa-
cién activa de los estudiantes en contenidos contextualizados.
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Tabla 2
Dimensiones e indicadores de la variable independiente

Dimensiones Indicadores

- Exploracion de los saberes previos en los estudiantes
- Relacion de los saberes previos en el nuevo contenido
a abordar.

- Propicia situaciones que causen conflictos cognitivos

Consideracion de los saberes previos - Genera un ambiente estimulante para que se

Actuacion docente desarrollen destrezas, habilidades y actitudes.

Actuacion de los estudiantes - Desarrolla actividad cognitiva.

Contenidos contextualizados - Participa con entusiasmo e interés en las tareas
escolares.

- Relacion del contenido con el contexto social y
cultural del estudiante.

- Globalizacion de contenidos.

Operacionalizacion de la variable dependiente

Variable: Mejorar el grado de significatividad en los aprendizajes.

Tabla 3
Dimensiones e indicadores de la variable dependiente

Dimensiones Indicadores

- Aplicacion o uso de la informacion (funcionalidad)

Significado en el aprendizaje Importancia que el alumno le da al contenido de aprendizaje

Sentido que se le da al - Relacion que se puede dar entre el contenido y su vida
aprendizaje o
cotidiana.

Desarrollo del experimento

Para el desarrollo del experimento se tomaron en consideracion tres etapas:

A. Etapa previa a la aplicaciéon. En la etapa previa se aplicé la prueba pedagdgica inicial (pre-
test) incluyendo temas vistos con anterioridad abordados por la metodologia anterior. Des-
pués se trabajoé en la preparacién de los estudiantes del grupo consistiendo basicamente en
abordar un contenido (“Las fuentes de energia”) de la asignatura de Ciencias Naturales con

la nueva metodologia de trabajo con el propdsito de apreciar las actitudes de los estudiantes.
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B-Etapa de aplicacion de la metodologia

|.-Planificacion

e Consistié basicamente en la organizacién del objeto de ensefianza

e Analisis del plany programas de estudio para la seleccién del contenido de aprendizaje
e Determinacién del objetivo general y particulares

¢ Globalizacién del contenido (interdisciplinariedad)

Il.-Instrumentacién didactica.

e Valorar laimportancia del contenido y Exploracion de los saberse previos
e Busqueda de situaciones para propiciar conflictos cognitivos

e Desarrollo de actividades para la construccion de nuevos significados

e Obtencién de conclusiones y aplicacién de informacion

e Valoracién psicopedagdgica de lo aprendido (el proceso de aprendizaje, importancia de
haber aprendido, relacion del contenido con su vida personal o social, utilizando el con-
tenido, etc.) Ademads, en esta etapa se fue registrando en un diario de observaciones.

C. Etapa terminal

En esta etapa se determind abordar los contenidos que se seleccionaron del primer bloque
de las asignaturas de Ciencias Naturales, Geografia e Historia. Se realizé la aplicacion de la
prueba pedagogica final (postest) para valorar los cambios significativos que se presenta-
ron; también se aplicé en esta etapa una encuesta de opinién a los estudiantes para valorar
su grado de interés por esta nueva metodologia de trabajo.

Verificacion del experimento
-Verificaciéon de la hipdtesis

Medidas de tendencia central

Prueba de rangos con signos de Wilcoxon
-Complemento del analisis cuantitativo

Para complementar el analisis cuantitativo, se valoré el resultado de la encuesta aplicada a
los estudiantes y se consideraron las observaciones para una autovaloracion del profesor
que aplico el experimento, ambas actividades formaron parte de un analisis cualitativo.

Analisis y discusion de resultados

Con el propdsito de conocer el nivel de desemperno metodoldgico en los profesores del ter-
cer ciclo (5° y 6° grado) de educacion primaria, se les aplicé una encuesta cuyos resulta-
dos se describen a continuacién: en relacion con la forma en que obtiene el contenido de
aprendizaje, el 60% que corresponde ala mayoria, lo obtiene en base al libro de texto, lo que
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significa que no existe una organizacion previa para su contextualizacion. EI 80% de los pro-
fesores considera que si es necesario que los alumnos conozcan los propésitos de la sesién
y el 50% realiza actividades motivadoras antes de comenzar a desarrollar un nuevo conte-
nido y solo un minimo explora las experiencias previas de los alumnos, lo cual puede llegar a
influir notablemente en la construccién de nuevos significados. Mientras que, el 40% de los
profesores considera que solo porque el alumno contesta correctamente los ejercicios esta
asegurando que estan aprendiendo.

Conrelacién alaactitud que muestran los estudiantes al momento de estar desarrollandose
un contenido, los profesores (90%) consideran que muestran una actitud de interés. Sin em-
bargo, a pesar de esta afirmacién los profesores mencionan que los estudiantes presentan
serias dificultades en su aprendizaje una de estas es que memorizan el contenido que se
abordo (lo dicen el 60%). Por otra parte, las dificultades aumentan cuando solo el 20% de
los profesores exploran siempre los saberes previos de los estudiantes. Para finalizar, los
profesores en su gran mayoria (el 80%) manifiestan que casi siempre los alumnos participan
activamente en las actividades didacticas. Sin embargo, esta afirmaciéon no va acorde con las
anteriores.

Prueba de diagnodstico

Con el propésito de conocer el grado de significatividad de los aprendizajes que obtienen
los estudiantes del quinto grado de educacioén primaria de la zona ya mencionada, se les
aplicé una prueba elaborada con base a contenidos del mismo grado y que ya habian sido
abordados. El 12.5% de los estudiantes, lo cual es una proporciéon muy escasa, al momento
de responder a las preguntas proporcionan una explicacion clara y coherente. El 16.07%
de estos cuando responden proporcionan pocos elementos, pero con claridad y el 14.28%,
sus explicaciones son algo confusas. Por otro lado, el 17.85% de los estudiantes mencio-
nan conceptos relativos al tema, pero no existe coherencia de significados y por ultimo el
39.28% de estos no responden o no existe en su respuesta ninguna coherencia con lo que se
le pregunta.

Resultados

Resultados de la etapa constatativa

Con base al andlisis de la informacién que ya se ha hecho, podemos hacer la correspondien-
teinterpretaciéon de cadaunodelosindicadores considerados en la etapa constatativa. Para
la determinacién de los contenidos, los profesores en su mayoria solo toman de referencia
al libro de texto lo cual puede llegar a significar que no existe una revision detallada para la
seleccion de los mismos.

En relacién a la exploracion de los saberes previos de los estudiantes, los profesores en su
gran mayoria solo en ocasiones realizan esta actividad que constituye una situacién basica
para construir significados. Con respecto a la actitud que muestran los estudiantes al abor-
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dar los contenidos tematicos, los profesores aseguran que manifiestan un gran interés en
los temas. Sin embargo, existen serias dificultades en la construccién de significados, pues
afirman que los estudiantes (en su mayoria) sélo se encargan de memorizar el conocimiento.

Los profesores de educacion primaria tienen dificultades para promover actividades que bus-
guen que el alumno construya significados. Por otra parte, también tienen problemas para
proponer actividades didacticas que logren interesar a los estudiantes. Los estudiantes del
quinto grado de educacién primaria manifiestan grandes dificultades para poder construir
mayores grados de significados tomando como referencia los contenidos tematicos del plan.

Resultados de la etapa experimental

Esta etapa contempla los resultados de la prueba inicial (pretest) y la prueba final (postest).
Ademas de algunos métodos complementarios de caracter cualitativo para enriquecer el
analisis de resultados.

Resultados cualitativos

A-Autoevaluacion cualitativa

Al principio los estudiantes mostraban poca participacion en las actividades, pues conside-
raban que el profesor iba a exponer toda la informacién del nuevo contenido, esta situacion
se manifesté al momento de querer explorar los conocimientos previos a través de una llu-
via de ideas por lo que tuvo que sustituirse por un cuestionario de preguntas abiertas. Otra
delas dificultades que se presentd fue el hecho de que al momento de proponer las activida-
des de gran interés para los estudiantes como visitas a campos agricolas, realizacién de en-
trevistas, etc., manifestaban un gran entusiasmo pero se debia Unicamente por la actividad
en si mismay no por los propoésitos que se perseguian; por tanto hubo necesidad de elevar el
grado de ayuda para que no perdieran de vista el sentido que tenia esa actividad.

B.-Encuesta de opinién

Con el propdsito de conocer lo que opinaban los estudiantes que formaron el grupo experi-
mental, se les aplicé una encuesta para valorar y enriquecer los resultados cualitativos de la
aplicacion del experimento, donde el 84.20% de los estudiantes, manifiesta que le ha gusta-
dolanuevaformade trabajo; el 15.78% considera que no ha cambiado mucho o sigue siendo
lamisma. Enrelacién ala comparaciéon que hacen de la actual metodologia con la anterior, el
84.21% manifestaron su preferencia por la actual, consideran que aprenden mas, trabajan
mejor, les hace pensar mas, les gusta mas. El otro 15.78% la consideran que sigue igual. En
base a todos los elementos expuestos anteriormente, se puede llegar a la conclusién que
hay argumentos necesarios para afirmar que la estrategia metodolégica que se propone es
positiva.

Tratamiento estadistico para la validacion de la hipétesis

De acuerdo con la hipodtesis, los resultados del experimento pudieron notarse en tres indi-
cadores:
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Funcionalidad: Esta referida a la utilizacién de lo aprendido, esto significa que el estudiante es
capaz de aplicar con gran facilidad el conocimiento que ha aprendido a situaciones nuevas.

Importancia: Consiste en proporcionarle un valor al conocimiento aprendido, cobrando gran
trascendencia en la vida personal y social del estudiante.

Relacion: Se refiere a la influencia que ejerce el conocimiento o la relacion que tiene el cono-
cimiento con la vida cotidiana del estudiante.

El primer indicador estimula la estructura cognitiva del alumno para aplicar el conocimiento
y los otros dos, se encargan de estimular el aspecto afectivo del estudiante para que siga
aprendiendo. Para demostrar que efectivamente hubo cambios significativos en el grupo al
gue se le aplico el experimento, se realizé la prueba de rango con signos de Wilcoxon a los
resultados de la prueba inicial y prueba final.

Funcionalidad
Estableciendo las hipétesis, se tiene que:

Hipotesis nula (Ho). El grupo al que se le aplico la propuesta metodoldgica no ha tenido cam-
bios significativos.

Hipotesis alternativa (Ha). El grupo al que se le aplicé la propuesta metodolégica ha tenido
cambios significativos en relacién a la aplicacion de los conocimientos a situaciones nuevas.

Aplicando la prueba de rango con signos de Wilcoxon tenemos que, con un nivel de signifi-
cacion = 0.05, se obtiene el valor critico en la tabla es de (40), y retomando el valor mas pe-
quefo de la suma de las diferencias (16.5), resulta su ubicacién en la zona de rechazo de Ho.

Importancia

Hipotesis nula (Ho). El grupo al que se le aplico la propuesta metodoldgica no ha tenido cam-
bios significativos.

Hipotesis alternativa (Ha). El grupo al que se le aplicé la propuesta metodolégica ha tenido
cambios significativos en relacién a laimportancia que se le da al conocimiento aprendido.

Aplicando la prueba de rango de signos de Wilcoxon tenemos que, con el nivel de significa-
cionde = 0.05, el valor critico de la tabla es de (46), resultando el valor mas pequeiio (17) en
la zona de rechazo de Ho.

Relacion

Hipotesis nula (Ho). El grupo al que se le aplicé la propuesta metodoldgica no ha tenido cam-
bios significativos.

Hipotesis alternativa (Ha). El grupo al que se le aplicé la propuesta metodolégica ha sufrido
cambios significativos enreferencia ala relacién que puede establecer entre los significados
construidos con su vida cotidiana.
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Aplicando la prueba de rango de signos de Wilcoxon tenemos que, con un nivel de significa-
cion = 0.05, se obtiene el valor critico en la tabla (46), y retomando el valor mas pequeno de
la suma de las diferencias (14.5), resulta su ubicacion en la zona de rechazo de Ho.

Conclusiones

En relacion al proceso de aprendizaje, la estrategia metodolégica favorece a que los estu-
diantes se interesen en los contenidos tematicos, propicia que participen activamente en las
actividades didacticas estimulando su estructura cognitiva. Lo anterior queda demostrado
cuantitativamente con la aplicacién de la prueba de rango con signos de Wilcoxon cuando
se rechaza Ho para aceptar Ha. Las conclusiones obtenidas indican que la estrategia meto-
dolégica para propiciar aprendizajes mas significativos ha mostrado resultados positivos en
tres areas clave, los estudiantes pueden aplicar los conocimientos adquiridos en nuevas si-
tuaciones, valoran larelevancia del conocimiento en sus vidas personales y sociales, y logran
conectar lo aprendido con su cotidianidad. En términos generales, la estrategia promueve
el desarrollo de estudiantes que piensan, actian y encuentran sentido en lo que aprenden.
Estos resultados fueron respaldados tanto cuantitativa como cualitativamente, destacando
laimportancia de innovar en la practica docente para motivar a los estudiantes y mejorar la
educacién. La metodologia es integral, fomentando el trabajo colaborativo, la creatividad y
la resoluciéon de problemas, ademas de cuestionar enfoques tradicionales del conocimiento
y abrir nuevas perspectivas en la educacion.
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Resumen

La presente investigacion examina el nivel de adopcion y las percepciones de las herramientas de
Inteligencia Artificial (IA) entre los estudiantes de la Facultad de Pedagogia de la Universidad
de Colima. Se adopto un enfoque metodologico mixto que incluyo la aplicacion de cuestionarios
a 95 estudiantes y la realizacion de grupos focales con participantes de diferentes semestres. El
objetivo principal fue identificar el nivel de familiaridad con las herramientas de IA, las percep-
ciones sobre su utilidad y los factores que influyen en su adopcion, como el acceso tecnologico y
su inclusion en el curriculo académico. Los resultados revelan que un 86.3% de los estudiantes
conocen herramientas basicas como ChatGPT, pero existe una limitada diversificacion en el uso
de otras tecnologias de IA. A pesar de este conocimiento restringido, la mayoria considera que
la 1A facilita la busqueda de informacion, la creacion de contenido académico y la resolucion de
tareas, lo que contribuye a su rendimiento académico. No obstante, surgen preocupaciones éticas
relacionadas con el plagio y la dependencia tecnologica, que podrian afectar el desarrollo del
pensamiento critico. Teoricamente, el estudio se fundamenta en el Conectivismo de Siemens y la
Teoria de la Difusion de las Innovaciones de Rogers, lo que permite comprender las dinamicas de
adopcion tecnologica. Se concluye que es fundamental integrar programas de capacitacion que
promuevan un uso ético y critico de la IA4, tanto para estudiantes como para docentes, fomentando
asi un aprendizaje responsable en la era digital.

Palabras clave: Inteligencia Artificial, Innovacion Educativa, Tecnologia Educativa, Equidad
Digital, Curriculo Universitario.
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Introduccion

La Inteligencia Artificial (IA) ha revolucionado multiples campos, incluido el educativo, al
ofrecer herramientas que facilitan el acceso a la informacién, la personalizacién del apren-
dizaje y la mejora de procesos académicos. McCarthy (2007) la define como “la ciencia e
ingenieria para fabricar maquinas inteligentes” (p. 88), enfatizando su capacidad para repli-
car tareas humanas complejas. En el dmbito educativo, la IA ha demostrado ser una herra-
mienta de apoyo que potencia la adquisicidon de conocimientos y habilidades, mejorando el
desempeno académico y facilitando la gestion del conocimiento (UNESCO, 2020).

En este contexto, la investigacion titulada Usos de la |A en las y los estudiantes de la Facul-
tad de Pedagogia de la Universidad de Colima se llevé a cabo con el propdsito de analizar
cémo los estudiantes integraron herramientas de |A en su proceso formativo. Este estudio
respondid a la necesidad de evaluar el impacto de estas tecnologias emergentes en un en-
torno universitario, considerando tanto los beneficios como las limitaciones que enfrenta-
ron los futuros profesionales de la pedagogia en la adopcion de la |A.

Planteamiento del Problema

La problematica central de la investigacion se centré en identificar y comprender el uso de
las herramientas de |A por parte de los estudiantes de pedagogia y su impacto en su desem-
peno académico. La pregunta general que guio el estudio fue: ;De qué manera se reflejo el
uso de herramientas de Inteligencia Artificial en el desempeno académico de las y los estu-
diantes de la Facultad de Pedagogia? Esta pregunta abarcé diversos aspectos, tales como la
familiaridad con las herramientas, su integracion en el curriculo académico y el acceso a la
tecnologia.

El estudio fue pertinente dado que, aunque la IA se ha consolidado como una tecnologia
clave en la educacién, persistian vacios en el conocimiento sobre su adopcién especifica en
instituciones de educacién superior en México. Desde una perspectiva tedrica, se aborda-
ron dos marcos conceptuales principales: |a Teoria del Conectivismo de Siemens (2006) y la
Teoriade la Difusion de Innovaciones de Rogers (1995). Siemens subrayé que el aprendizaje
en la era digital se desarrolla a través de redes de conocimiento, donde las herramientas
tecnoldgicas actian como nodos esenciales. Por su parte, Rogers explicd que la adopcién de
innovaciones, como la |A, depende de factores sociales y culturales, asi como de la percep-
cion de su utilidad y accesibilidad.

Preguntas de Investigacion e Hipotesis

La investigacidn se estructurd a partir de la pregunta general antes mencionada y de las
siguientes preguntas especificas:

¢Cual fue el nivel de familiaridad de las y los estudiantes con las herramientas de |1A?
¢Coémoinfluyo laintegracionde lalAen el curriculo académico en su adopciény comprensiéon?

¢Qué impacto tuvo el acceso a la tecnologia en la utilizacion de herramientas de 1A?
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Estas preguntas permitieron la formulacion de hipétesis que postulaban una relacién posi-
tiva entre el nivel de familiaridad con las herramientas de IA, su integracién curricular y el
acceso tecnolégico, con un mejor desempenio académico por parte de las y los estudiantes.

Objetivos de la Investigacion
Objetivo general:

Evaluar el impacto del uso de herramientas de |A en el desempeino académico de las y los
estudiantes de la Facultad de Pedagogia.

Objetivos especificos:
e Analizar el nivel de familiaridad de las y los estudiantes con herramientas de IA.
e Examinar el grado de integracion de la A en el curriculo académico.

e Evaluar como el acceso a la tecnologia influyé en la adopcion y uso de herramientas de
IA.

Este estudio, al abordar una problematica contemporanea y de relevancia educativa, no solo
aportd nuevos conocimientos empiricos al campo de la pedagogia, sino que también generé
recomendaciones concretas para mejorar la integraciéon de tecnologias emergentes en la for-
macion académica, fortaleciendo asi las competencias digitales de los futuros educadores.

Desarrollo

Enfoque Teorico

La investigacion se sustentd en dos teorias fundamentales: la Teoria del Conectivismo de
Siemens (2006) y la Teoria de la Difusion de Innovaciones de Rogers (1995). Ambas propor-
cionaron un marco conceptual robusto para analizar cémo las herramientas de Inteligencia
Artificial (I1A) fueron adoptadas y comprendidas por las y los estudiantes de pedagogia en su
proceso de formacion académica.

El Conectivismo plantea que el aprendizaje en la era digital se basa en la habilidad de es-
tablecer conexiones significativas entre diversas fuentes de informacion, incluyendo redes
tecnoldgicas. Seguin Siemens (2006), “el conocimiento reside en las conexiones, y el aprendi-
zaje es el proceso de crear y mantener estas conexiones” (p. 32). En este sentido, la |A opera
como un nodo que facilita la interconexién de ideas, recursos y personas, enriqueciendo el
proceso de ensefanza-aprendizaje.

Por otro lado, |la Teoria de la Difusiéon de Innovaciones de Rogers (1995) aborda como las
innovaciones, como la IA, se propagan dentro de un sistema social. Rogers identifica cinco
categorias de adopcion: innovadores, adoptadores tempranos, mayoria temprana, mayo-
ria tardia y rezagados. En el contexto del presente estudio, estas categorias permitieron
analizar las diferencias en la velocidad y profundidad de la adopciéon de herramientas de |A
entre los estudiantes. Segin Rogers, la percepcion de la utilidad, la simplicidad de uso y la
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compatibilidad con las practicas existentes son factores clave que influyen en la adopcién
tecnolodgica.

Enfoque Metodolégico

La investigacion adoptd un enfoque metodoldgico mixto, integrando métodos cuantitativos
y cualitativos para proporcionar una visién integral del fenémeno estudiado. Segun Her-
nandez Sampieri y Mendoza (2014), “los enfoques mixtos permiten una comprension mas
profunda de los fendmenos complejos al integrar datos cuantitativos y cualitativos” (p. 550).
Este enfoque fue idoneo para abordar la diversidad de experiencias y percepciones de los
estudiantes respecto al uso de la |A.

Meétodo Cuantitativo:

Se aplicaron cuestionarios estructurados a una muestra representativa de estudiantes de se-
gundo, cuarto, sexto y octavo semestre de la Facultad de Pedagogia. Los cuestionarios inclu-
yeron preguntas cerradas para medir el nivel de familiaridad, frecuencia de uso y percepcién
de la utilidad de diversas herramientas de IA. Los datos obtenidos se analizaron mediante
estadistica descriptiva, lo que permitié identificar patrones generales en el uso de la |A.

Meétodo Cualitativo:

Se llevaron a cabo grupos focales con estudiantes seleccionados de cada semestre, confor-
mando un total de 24 participantes. Estos grupos permitieron explorar a profundidad las ex-
periencias, desafios y percepciones de los estudiantes respecto a la IA. Las sesiones fueron
grabadas y transcritas, y se empleé un analisis tematico para identificar categorias clave.

Resultados

La investigacion realizada sobre los Usos de la IA en las y los estudiantes de la Facultad de
Pedagogia de la Universidad de Colima permitié obtener hallazgos significativos que se or-
ganizaron en cuatro grandes areas: el nivel de familiaridad con las herramientas de Inteli-
gencia Artificial, el impacto de estas herramientas en el curriculo académico, las condicio-
nes de acceso a latecnologiay, finalmente, la percepciéon de la utilidad y eficienciade lalAen
el contexto educativo. Cada uno de estos aspectos se analiza a continuacién, profundizando
en los datos cuantitativos y cualitativos recabados.

1. Nivel de Familiaridad con las Herramientas de |A

El primer eje de andlisis se centrd en evaluar el grado de familiaridad que las y los estu-
diantes de pedagogia tenian con las herramientas de IA, como asistentes virtuales, sistemas
de andlisis automatizado y plataformas de aprendizaje personalizado. Los resultados de los
cuestionarios revelaron que el 78% de los estudiantes reportaron un nivel medio o alto de
familiaridad con estas herramientas. Este porcentaje vario segun el semestre en el que se
encontraban los estudiantes: aquellos en semestres avanzados, como sexto y octavo, pre-
sentaron una mayor familiaridad en comparacién con los de semestres iniciales.
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En los grupos focales, los estudiantes de semestres avanzados atribuyeron su familiaridad
con la 1A ala experiencia acumulada en el uso de herramientas especificas para la organiza-
cién y desarrollo de tareas académicas, como la busqueda de informacion, la redaccién de
textos y la creacion de presentaciones. Por ejemplo, varios mencionaron el uso de aplicacio-
nes como Grammarly y asistentes como ChatGPT, que les permitieron recibir retroalimen-
taciéninmediata sobre la correccién gramatical y la coherencia de sus textos. Un estudiante
del octavo semestre comenté:

“En los ultimos dos semestres, he utilizado herramientas de IA casi a diario. Me ayudan a
organizar mis ideas y a verificar la informacion que encuentro. Antes no sabia mucho sobre
ellas, pero ahora son parte esencial de mi rutina académica.”

En contraste, los estudiantes de semestres iniciales manifestaron un conocimiento limitado
sobre las funcionalidades de la |A, lo que se tradujo en un uso menos frecuente y menos di-
versificado de estas herramientas. Un estudiante de segundo semestre sefalo:

“He escuchado hablar de IA, pero no estoy seguro de como utilizarla para mis estudios. Algunas
veces uso el corrector de Word, pero nada mds.”

Este contraste sugiere que la familiaridad con la |IA se incrementa a medida que los estu-
diantes avanzan en su formacién, adquiriendo mayor exposicion y practica en el uso de tec-
nologias avanzadas. Sin embargo, la ausencia de un plan institucional formal para introducir
estas herramientas desde los primeros semestres podria estar limitando su aprovechamien-
to temprano.

2. Impacto de lalA en el Curriculo Académico

El segundo eje analizé el impacto de la IA en el curriculo académico, particularmente en
términos de su integracién en las actividades y contenidos de las asignaturas. Segun los re-
sultados de las encuestas, solo el 45% de los estudiantes consideraron que la |A estaba ple-
namente integrada en su formacion académica. Este dato reflejé una integracion desigual
de la tecnologia en el curriculo, dependiendo en gran medida de la disposicién individual de
los docentes.

En los grupos focales, varios estudiantes destacaron que ciertas asignaturas, especialmente
aquellas relacionadas con la investigacion educativa y la innovacion tecnoldégica, fomenta-
ban el uso de herramientas de IA. Sin embargo, en otras materias, laintegracion de lalA era
limitada o inexistente. Un estudiante de sexto semestre comento:

“En algunas materias, como Metodologia de la Investigacion, nuestros profesores nos han animado
a usar herramientas como Atlas.ti para el andlisis cualitativo, pero en otras clases, no hemos toca-
doeltemadelalA.”

La falta de un enfoque institucional claro sobre la inclusidon de la |A en el curriculo fue una
preocupacién recurrente. Los estudiantes senalaron que la implementacién de estas tec-
nologias dependia en gran medida de la iniciativa de los profesores, lo que generaba una
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experiencia desigual entre las distintas asignaturas y grupos. Algunos profesores, identifi-
cados como adoptantes tempranos segun la clasificacion de Rogers (1995), promovieron
activamente el uso de la |A, mientras que otros, mas conservadores, no mostraron interés
en incluirla en sus practicas pedagogicas.

Este hallazgo subraya laimportancia de desarrollar politicas institucionales que promuevan
la capacitacion docente en competencias digitales y establezcan lineamientos claros para
la integracion de la IA en todas las areas del curriculo. La ausencia de un marco unificado
limita el potencial transformador de la |A, dejando su aplicacién al arbitrio individual de los
docentes.

3. Acceso a la Tecnologia y Brechas Digitales

Eltercer eje exploré las condiciones de acceso a la tecnologia entre las y los estudiantes. Los
cuestionarios indicaron que el 65% de los estudiantes contaban con los recursos tecnologi-
cos necesarios para utilizar herramientas de IA, incluyendo computadoras personales y co-
nexion a internet de alta velocidad. Sin embargo, un 35% reporté dificultades significativas
en el acceso a la tecnologia, lo que limitd su capacidad para aprovechar estas herramientas
de manera efectiva.

El analisis cualitativo enlos grupos focales profundizé en esta problematica. Los estudiantes
con acceso limitado a la tecnologia sefnalaron que dependian en gran medida de los recursos
institucionales, como los laboratorios de computo de la Facultad. Sin embargo, estos recur-
s0s no siempre eran suficientes para cubrir la demanda, especialmente durante periodos de
alta carga académica, como examenes parciales o finales. Un estudiante de cuarto semestre
menciono:

“No tengo una computadora en casa, asi que tengo que venir a la facultad para hacer mis tareas. A
veces hay muchas personas en el laboratorio y no siempre consigo una computadora libre.”

La falta de acceso equitativo a la tecnologia no solo afecté el uso de la IA, sino también el
desempeno académico general de estos estudiantes. Esta situacion resalta una brecha di-
gital que, aunque no es nueva, se ha visto exacerbada por la creciente dependencia de las
tecnologias en la educacion superior. Segiin Holmes et al. (2022), 1a brecha digital es un obs-
taculo significativo paralaequidad en el aprendizaje y debe ser abordada mediante politicas
institucionales que garanticen el acceso universal a recursos tecnoldgicos.

4. Percepcion de la Utilidad y Eficienciade la A

Finalmente, el cuarto eje analizé |la percepcion de las y los estudiantes sobre la utilidad y
eficiencia de las herramientas de IA en su contexto educativo. Los datos cuantitativos mos-
traron que el 82% de los estudiantes consideraron que la IA habia mejorado su eficiencia
en la gestion de actividades académicas. Las herramientas mas mencionadas incluyeron
asistentes de escritura, plataformas de retroalimentacién automatizada y aplicaciones de
organizacion de tareas.
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En los grupos focales, los estudiantes compartieron experiencias positivas respecto al uso
de estas herramientas. Un estudiante del octavo semestre destacé:

“La IA me ha ayudado mucho a organizar mis tareas y a mejorar mis trabajos escritos. Antes me
costaba mucho hacer correcciones, pero ahora uso herramientas que me dan retroalimentacion
inmediata.”

Sin embargo, no todas las percepciones fueron positivas. Un grupo minoritario de estudian-
tes expresd preocupaciones sobre el impacto de la IA en el desarrollo de habilidades cri-
ticas, como el pensamiento analitico y la creatividad. Algunos temian que la dependencia
excesiva de estas herramientas pudiera llevar a un aprendizaje superficial. Un estudiante de
sexto semestre comento:

“Siento que la IA nos hace las cosas mds fdciles, pero también puede hacer que dejemos de pensar
por nosotros mismos. A veces me preocupa depender demasiado de estas herramientas.”

Estos comentarios reflejan un dilema ético y pedagégico que ha sido ampliamente discutido
en la literatura. Si bien la IA tiene el potencial de optimizar el aprendizaje, su uso debe ser
equilibrado para no sustituir habilidades humanas esenciales. Segiin Holmes et al. (2022),
“la A debe ser vista como una herramienta complementaria, no como un sustituto del pen-
samiento criticoy la creatividad” (p. 312).

Discusion

La discusion de los hallazgos obtenidos en esta investigacion aborda la relacion entre el uso
de la Inteligencia Artificial (I1A) y el proceso formativo de los estudiantes de pedagogia, a la
luz de los objetivos planteados y del marco teérico propuesto. Se analizaran en profundidad

las implicaciones de estos resultados, asi como sus conexiones con estudios previos y teo-
rias relevantes.

1. Nivel de Familiaridad con las Herramientas de IA

Uno de los hallazgos mas significativos fue el nivel relativamente alto de familiaridad que
las y los estudiantes demostraron con las herramientas de IA, particularmente en semes-
tres avanzados. Este resultado sugiere que la exposicidn prolongada y la practica con estas
tecnologias contribuyen a un dominio progresivo. La teoria del Conectivismo de Siemens
(2006) respalda esta idea, argumentando que el aprendizaje en entornos digitales depende
de la capacidad de los individuos para construir y mantener redes de conocimiento. En este
caso, las herramientas de IA actian como nodos dentro de estas redes, facilitando el acceso
ainformaciony la retroalimentacién inmediata.

Sin embargo, el contraste en los niveles de familiaridad entre estudiantes de semestres ini-
cialesy avanzados revela una brecha en el acceso temprano a estas tecnologias. Esto podria
atribuirse a la falta de una estrategia curricular coherente que introduzca a los estudiantes
a la |A desde los primeros semestres. Estudios previos han demostrado que una incorpo-
racion temprana de tecnologias digitales en los planes de estudio mejora la confilanza y las
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competencias digitales de los estudiantes (Holmes et al., 2022). Por lo tanto, este hallazgo
sugiere la necesidad de reestructurar los programas educativos para incluir médulos espe-
cificos de alfabetizacion digital, lo que permitiria una familiarizacion mas equitativa.

2. Impacto de la lA en el Curriculo Académico

El limitado impacto de la IA en el curriculo académico, reflejado en la percepcion de solo un
45% de los estudiantes sobre su integracidon plena, plantea una preocupacién importante.
Aunque algunas asignaturas han logrado incorporar herramientas de |A de manera efectiva,
la mayoria de los cursos todavia no las aprovechan de manera significativa. Desde la pers-
pectiva de |la Teoria de la Difusion de Innovaciones de Rogers (1995), esto puede explicarse
por la falta de adopcion generalizada entre los docentes, quienes actian como principales
mediadores en la implementacién de nuevas tecnologias.

Los resultados indican que la adopcion de la |A por parte del profesorado se encuentra en
etapas iniciales, con una distribucion desigual entre innovadores y adoptadores tempranos.
Esto tiene implicaciones criticas, ya que la falta de capacitacién docente en el uso de herra-
mientas de |A perpetua un desfase en la formacion tecnolégica de los estudiantes. Segun es-
tudios recientes, los docentes desempenan un rol clave en la adopcién de tecnologias edu-
cativas, y su resistencia o falta de conocimiento puede actuar como una barrera importante
(Kimmons et al., 2020).

Para abordar este problema, es fundamental implementar programas de desarrollo profe-
sional dirigidos al personal docente, enfocados en la integracion pedagogicade la lA. Dichos
programas no solo deben capacitar a los profesores en el uso técnico de estas herramientas,
sino también en su aplicacién practica para mejorar la ensenanzay el aprendizaje. La ausen-
cia de este tipo de iniciativas limita la posibilidad de que los estudiantes experimenten una
educacién verdaderamente enriquecida por la |A.

3. Acceso a la Tecnologia y Brechas Digitales

El acceso desigual a la tecnologia emergié como uno de los principales desafios en esta in-
vestigacion. Aunque la mayoria de los estudiantes contaba con recursos tecnolégicos ade-
cuados, una proporcion significativa enfrentaba barreras relacionadas con la conectividad y
la disponibilidad de dispositivos. Este hallazgo coincide con estudios previos que documen-
tan cémo las brechas digitales perpetuan desigualdades en el acceso al conocimiento y las
oportunidades de aprendizaje (UNESCO, 2020).

Desde la perspectiva tedrica, la brecha digital también puede interpretarse como una limi-
tacién estructural que afecta la equidad en la educacion. Segiin Rogers (1995), la difusion de
innovaciones esta condicionada por la accesibilidad, y aquellos que carecen de los recursos
necesarios tienden a quedarse rezagados. En el contexto de la presente investigacién, esta
disparidad tecnoldgica se tradujo en una menor exposicién a la IA 'y, por ende, en un menor
aprovechamiento de sus beneficios.
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Las instituciones educativas tienen un papel fundamental en la mitigacién de estas brechas.
Una estrategia institucional proactiva podria incluir la provisién de dispositivos tecnolégi-
cos para estudiantes en situacion vulnerable, la ampliacion de la infraestructura de conec-
tividad y el establecimiento de espacios de aprendizaje digital accesibles. Estas medidas no
solo promoverian una mayor equidad, sino que también potenciarian la capacidad de los
estudiantes para aprovechar plenamente las herramientas de |A.

4. Percepcion de la Utilidad y Eficienciade la A

La percepcién general de los estudiantes sobre la utilidad y eficiencia de la |A fue mayorita-
riamente positiva, con un 82% afirmando que estas herramientas mejoraron su desempe-
no académico. Este hallazgo resalta el potencial de la IA para optimizar tareas especificas,
como la redaccion, la organizacién de tareas y la gestién del tiempo. Ademas, su capacidad
para proporcionar retroalimentacién inmediata fue valorada como un recurso clave para
mejorar la calidad del trabajo académico.

Sinembargo, la investigacion también revelé preocupaciones sobre los efectos a largo plazo
de una dependencia excesiva de la |A. Algunos estudiantes manifestaron que el uso intensi-
vo de estas herramientas podria limitar el desarrollo de habilidades criticas, como el pensa-
miento analitico y la creatividad. Esta preocupacion esta alineada con lo sefialado por Hol-
mes et al. (2022), quienes advierten que, si bien la |A puede facilitar el aprendizaje, también
podria generar un enfoque superficial enlaresolucion de problemas y latoma de decisiones.

Estos hallazgos plantean un dilema pedagoégico: ;codmo equilibrar el uso de la IA para op-
timizar el aprendizaje sin comprometer el desarrollo de habilidades fundamentales? Una
posible respuesta radica en la implementacién de enfoques hibridos que combinen el uso
de tecnologias avanzadas con métodos tradicionales de ensefianza. De esta manera, la 1A
puede actuar como una herramienta complementaria, reforzando, pero no sustituyendo las
capacidades cognitivas esenciales.

Implicaciones Practicas y Reflexion Critica

Los resultados de esta investigacion tienen importantes implicaciones tanto parala practica
educativa como para la formulacién de politicas institucionales. En primer lugar, la imple-
mentacién de la |A debe ser entendida como un proceso integral que requiere la colabora-
cion de todos los actores educativos: estudiantes, docentes y administradores. Para lograr
una integracion efectiva, es necesario desarrollar una estrategia que aborde simultaneamen-
te la capacitacion docente, la actualizacién curricular y la provision de recursos tecnolégicos.

En segundo lugar, los hallazgos subrayan la urgencia de abordar las desigualdades en el ac-
ceso a la tecnologia. Las instituciones educativas tienen la responsabilidad de garantizar
gue todos los estudiantes, independientemente de su contexto socioecondmico, puedan
beneficiarse de las herramientas de |A. Esto no solo es un imperativo ético, sino tambiénuna
condicion necesaria para maximizar el impacto de la tecnologia en la educacion superior.
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Finalmente, la investigacion destaca la necesidad de un enfoque reflexivo y critico sobre el
papel de la IA en la educacion. Si bien estas tecnologias tienen el potencial de transformar
la ensenanza y el aprendizaje, su implementacién debe ser cuidadosamente evaluada para
evitar posibles efectos negativos. La |A no debe ser vista como un fin en si misma, sino como
un medio para enriquecer el proceso educativo y preparar a los estudiantes para los desa-
fios de un mundo digitalizado.

Comparacion con Estudios Previos

Los resultados obtenidos en esta investigacion son consistentes con hallazgos reportados
en estudios internacionales. Por ejemplo, Holmes et al. (2022) encontraron que la integra-
ciondelalAenentornos educativos mejora la personalizacion del aprendizaje y la eficiencia
en la gestion de tareas. Sin embargo, también identificaron que la falta de capacitacién do-
centey las brechas digitales limitan su impacto, conclusiones que coinciden con los desafios
identificados en la Facultad de Pedagogia de la Universidad de Colima.

Asimismo, Kimmons et al. (2020) subrayan que la efectividad de la IA depende en gran me-
dida de la disposiciéon del profesorado para adoptarla y de la capacidad institucional para
proporcionar el soporte necesario. Este estudio refuerza la idea de que la IA, por si sola, no
puede garantizar una mejora en la calidad educativa; su éxito depende de un ecosistema de
aprendizaje que promueva su uso efectivo y responsable.

Conclusiones

La investigacion titulada Usos de la |A en las y los estudiantes de la Facultad de Pedagogia
de la Universidad de Colima permitié identificar patrones significativos en la adopcién y uso
de herramientas de Inteligencia Artificial (I1A) dentro del ambito académico. Los hallazgos
obtenidos se relacionan directamente con las preguntas y objetivos planteados, ofreciendo
una perspectiva amplia sobre el impacto de la IA en el proceso formativo de futuros peda-
gogos. A continuacién, se presentan las conclusiones organizadas en torno a los principales
ejes de andlisis.

Hallazgos Clave en Relacion con las Preguntas y Objetivos

1. Nivel de Familiaridad con las Herramientas de IA

Una de las principales conclusiones es que la mayoria de los estudiantes, especialmente
aquellos en semestres avanzados, demostraron un nivel medio o alto de familiaridad con las
herramientas de |A. Este hallazgo confirmd la hipétesis de que la exposicién prolongada a
estas tecnologias contribuye a una mayor comprension y uso. Sin embargo, se observé que
los estudiantes de semestres iniciales presentaron un conocimiento limitado, lo que eviden-
ciala necesidad de una integracién mas temprana de la IA en el curriculo académico.

El objetivo especifico de analizar el nivel de familiaridad con las herramientas de IA se cum-
plié al identificar que el aprendizaje autodidacta y la experiencia acumulativa son factores
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clave en este proceso. No obstante, la ausencia de una introduccién formal y sistematica a
estas tecnologias desde los primeros semestres limitd el acceso equitativo a sus beneficios.

2. Impacto de la IA en el Curriculo Académico

El analisis del curriculo reveld una integracion desigual de la |A en las diferentes asignatu-
ras. Aunque ciertas materias fomentaban su uso, la mayoria ain no incorporaba estas herra-
mientas de manera significativa. Este resultado confirma la hipétesis de que la integracion
delalAenelcurriculo académico es limitada y depende en gran medida de la iniciativa indi-
vidual de los docentes.

El objetivo de examinar el impacto de lalA enel curriculo también se logré, ya que se identi-
ficaron tanto fortalezas como areas de mejora. La falta de una estrategia institucional clara
paralaadopciéonde lalAsubrayala necesidad de politicas educativas que promuevan su uso
de manera uniforme en todas las asignaturas.

3. Acceso a la Tecnologia y Brechas Digitales

La investigacién evidencié una disparidad en el acceso a la tecnologia, con un 35% de los es-
tudiantes enfrentando barreras significativas. Esto afecté directamente su capacidad para
utilizar herramientas de IA y participar en actividades académicas en igualdad de condicio-
nes. La hipétesis de que el acceso desigual a la tecnologia influye negativamente en la adop-
cién de la |A se confirmd, destacando la urgencia de abordar las brechas digitales.

El objetivo especifico de evaluar como el acceso a la tecnologia impacta en elusodelalAse
cumplié al identificar las limitaciones que enfrentan los estudiantes en contextos socioeco-
némicos vulnerables. Este hallazgo resalta la importancia de implementar politicas institu-
cionales que garanticen la equidad tecnoldgica.

4. Percepcion de la Utilidad y Eficienciade la IA

La mayoria de los estudiantes percibié la |A como una herramienta util y eficiente que me-
joré su desempefio académico. Sin embargo, algunos expresaron preocupaciones sobre su
impacto en el desarrollo de habilidades criticas, como el pensamiento analitico y la creativi-
dad. Estos resultados indican que, si bien la A tiene un potencial significativo para optimizar
el aprendizaje, su uso debe ser equilibrado.

El objetivo de evaluar la percepcién de la utilidad de la IA se cumplioé al demostrar que, aun-
que las herramientas tecnolégicas son bien recibidas, existe un reconocimiento de sus limi-
taciones y riesgos. Esto subraya la necesidad de enfoques pedagdgicos que promuevan un
uso responsable y critico de la tecnologia.

Reflexion sobre la Relevancia Cientifica y Social del Conocimiento Generado

El conocimiento generado por esta investigacién tiene implicaciones tanto cientificas como
sociales. Desde una perspectiva cientifica, los hallazgos contribuyen al campo de la pedagogia
al proporcionar evidencia empirica sobre el uso de la IA en la educacion superior. Este estudio
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no solo amplia la comprensién tedrica sobre la adopcion de tecnologias emergentes, sino que
también ofrece un marco analitico que puede ser utilizado en investigaciones futuras.

En términos sociales, la investigacion subraya la importancia de garantizar un acceso equi-
tativo alas herramientas de IAy de capacitar tanto a estudiantes como a docentes en su uso
efectivo. La |A tiene el potencial de democratizar el acceso al conocimiento, pero solo si se
abordan las desigualdades estructurales que limitan su alcance. Este conocimiento es parti-
cularmente relevante en el contexto mexicano, donde las brechas digitales representan un
obstaculo significativo para la equidad educativa.

La integracion efectiva de la |A en la educacién superior no es solo una cuestion de mejorar
la eficiencia académica; también es una oportunidad para preparar alos estudiantes paraun
entorno laboral cada vez mas digitalizado. Al fomentar competencias tecnoldgicas y habili-
dades criticas, las instituciones educativas pueden contribuir al desarrollo de profesionales
capaces de enfrentar los desafios del siglo XXI.

Conclusion General

En conclusién, esta investigacion ha demostrado que la IA tiene un impacto positivo en el
proceso formativo de los estudiantes de pedagogia, aunque persisten desafios importantes
relacionados con su integracion curricular y el acceso equitativo a la tecnologia. Los resul-
tados resaltan la necesidad de politicas educativas mas inclusivas y de estrategias pedago-
gicas que maximicen el potencial de la IA mientras minimizan sus riesgos. El estudio invita a
una reflexion continua sobre el papel de la tecnologia en la educacion y sobre como las insti-
tuciones pueden adaptarse para garantizar que todos los estudiantes, independientemente
de su contexto, puedan beneficiarse de las oportunidades que ofrece la era digital.
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Resumen

El envejecimiento poblacional plantea desafios significativos en la calidad de vida de las personas
adultas mayores. Este estudio analiza como las aplicaciones de inteligencia artificial (I4) pueden
contribuir a mejorar su bienestar, abordando dimensiones como la autonomia, la participacion
social y el bienestar emocional. A partir de un enfoque mixto (cuantitativo y cualitativo), se apli-
caron cuestionarios estructurados y entrevistas semiestructuradas a personas adultas mayores
en México, con el fin de identificar barreras y oportunidades en la adopcion de estas tecnologias.
Los resultados indican que la IA, a través de herramientas como sistemas de monitoreo de salud
v asistentes virtuales, mejora significativamente la autonomia y reduce el aislamiento social. Sin
embargo, persisten barreras como la falta de alfabetizacion digital y el acceso limitado a disposi-
tivos tecnologicos, especialmente en contextos socioeconomicos vulnerables. El estudio concluye
que la implementacion efectiva de la IA requiere un disefio centrado en el usuario, acompanado de
programas de capacitacion tecnologica y politicas publicas inclusivas. Esta investigacion aporta
evidencia empirica sobre el potencial de la IA para promover un envejecimiento saludable y equi-
tativo. Asimismo, propone estrategias de implementacion que consideren las necesidades especi-
ficas de las personas adultas mayores, alinedndose con los modelos teoricos de calidad de vida y
difusion de innovaciones. La investigacion subraya la importancia de cerrar la brecha digital para
maximizar el impacto positivo de la IA en esta poblacion, contribuyendo al diserio de politicas y
programas tecnologicos mds inclusivos.

Palabras clave: inteligencia artificial, calidad de vida, personas adultas mayores, alfabetiza-
cion digital, envejecimiento saludable.
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Introduccion

El envejecimiento poblacional es un fendmeno global que plantea desafios significativos en
diversas dimensiones sociales, econdmicas y de salud. Segun la Organizacién Mundial de
la Salud (OMS, 2021), para el afio 2050, una de cada seis personas en el mundo tendra 65
anos o mas. En México, esta tendencia es particularmente relevante, ya que el crecimiento
sostenido de la poblacién adulta mayor demanda la implementacién de politicas publicas y
estrategias innovadoras que promuevan un envejecimiento saludable. Dentro de este con-
texto, la calidad de vida de las personas adultas mayores ha emergido como un tema central
en lainvestigacidony laintervencién social, abarcando multiples dimensiones que incluyen la
salud fisica y mental, la participacion social, la autonomia y el bienestar emocional.

La calidad de vida es un concepto amplio y multidimensional, la Organizaciéon Panamericana
de la Salud (OPS) la define como “la percepcion que un individuo tiene de su posicién en la
vida, en el contexto de la culturay el sistema de valores en los que vive, y en relacién con sus
objetivos, expectativas, estandares e inquietudes” (OPS, 2015, p. 23). Este enfoque multi-
dimensional incluye tanto factores intrinsecos, como el estado de salud y las capacidades
funcionales, como factores extrinsecos, entre los que destacan el entorno fisico, el apoyo
social y las condiciones econdémicas.

En este marco, la Inteligencia Artificial (I1A) ha emergido como una herramienta tecnolégi-
ca con un gran potencial para transformar las condiciones de vida de las personas adultas
mayores. La |A permite analizar grandes volumenes de datos, adaptarse a las necesidades
individuales y ofrecer soluciones personalizadas en diversas areas, como el monitoreo de la
salud, la rehabilitacion cognitiva, el apoyo a la movilidad y la mejora de la interaccién social
(Papadopoulos et al., 2022). Sin embargo, a pesar de su potencial, la implementacién de la
IA en contextos de envejecimiento enfrenta importantes barreras, como la brecha digital, |a
resistencia al cambio tecnolégico y las limitaciones en la accesibilidad y personalizacién de
estas herramientas.

Problema de Investigacion

El problema central que motiva esta investigacién se enmarca en la necesidad de analizar
cémo las aplicaciones de IA pueden contribuir a mejorar la calidad de vida de las perso-
nas adultas mayores en México. A pesar de los avances tecnolégicos, la adopcién de estas
herramientas en esta poblacién sigue siendo limitada debido a diversos factores: la falta
de acceso a la tecnologia, la escasa alfabetizacién digital y la percepcion negativa de las
innovaciones tecnologicas entre los adultos mayores.

Por tanto, el presente estudio busca responder a la siguiente pregunta principal: ;De qué
manera las aplicaciones de |A pueden mejorar la calidad de vida de las personas adultas
mayores, considerando los factores multidimensionales que la determinan? Esta pregunta
surge del reconocimiento de que la calidad de vida no depende Unicamente de variables
individuales, sino también de la interaccion con el entorno social y tecnologico.
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El problema se agrava en contextos de desigualdad social y econémica, como el mexicano,
donde las brechas digitales y la falta de infraestructura tecnolégica adecuada limitan el
acceso de las personas adultas mayores a los beneficios de la IA. Ademas, la diversidad en
las necesidades y capacidades de esta poblacidn exige soluciones altamente personaliza-
das, lo que plantea un desafio adicional para el disefio y la implementacién de tecnologias
inclusivas.

Relacion con el Estado del Conocimiento

Larelacién entre la calidad de vida y las tecnologias de |A ha sido objeto de estudio en |a lite-
ratura cientifica durante la Gltima década. Diversas investigaciones han documentado los be-
neficios potenciales de la |A paramejorar aspectos especificos de lavida de las personas adul-
tas mayores. Por ejemplo, Lee et al. (2020) exploraron el impacto de los asistentes virtuales
en la reduccion del aislamiento social y encontraron que estas herramientas mejoran la fre-
cuenciay la calidad de las interacciones sociales. Del mismo modo, Sanguinetti et al. (2021)
analizaron la efectividad de los sistemas de monitoreo de salud basados en IA, destacando su
capacidad para detectar anomalias en tiempo real y prevenir complicaciones médicas.

Sin embargo, la literatura también identifica importantes limitaciones. En primer lugar, la
aceptacioén y el uso efectivo de la |A por parte de las personas adultas mayores dependen
en gran medida de factores como la alfabetizacion digital, la percepcion de utilidad y la fa-
cilidad de uso (Holmes et al., 2022). En segundo lugar, existe una brecha significativa en la
investigacion que aborda las barreras culturales y sociales para la adopcién de estas tecno-
logias en paises en vias de desarrollo, incluyendo México.

En el ambito nacional, la integracion de tecnologias avanzadas en programas dirigidos a la
poblacion adulta mayor es todavia incipiente. Si bien algunas iniciativas gubernamentales
y privadas han comenzado a explorar el uso de la IA en la atencion de esta poblacion, su al-
cancey efectividad son limitados. Esto pone de manifiesto la necesidad de realizar estudios
empiricos que no solo evalten el impacto de estas tecnologias, sino que también propongan
estrategias para su implementacién efectiva y equitativa.

Formulacién de Preguntas e Hipétesis

Con base en el problema identificado y el estado del conocimiento, |la investigacion plantea
las siguientes preguntas:

e ;Cuales son los principales factores que determinan la calidad de vida de las personas
adultas mayores segun la literatura cientifica reciente?

e ;Qué aplicaciones de IA han sido implementadas para mejorar estos factores y cual ha
sido su impacto documentado?

e ;Cudlessonlas principales barrerasy oportunidades en la adopcién de tecnologias basa-
das en |A por parte de las personas adultas mayores en México?
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e ;Como se puede optimizar el disefio e implementacién de aplicaciones de |A para maxi-
mizar su impacto en la calidad de vida de esta poblacion?

A partir de estas preguntas, se formularon las siguientes hipotesis:

Hipétesis 1: Las aplicaciones de IA disenadas especificamente para personas adultas mayo-
res tienen un impacto positivo en la calidad de vida, mejorando dimensiones como la auto-
nomia, la participacion social y el bienestar emocional.

Hipdtesis 2: La aceptacion y el uso de la |A por parte de las personas adultas mayores estan
condicionados por factores como el nivel de alfabetizacién digital, la percepcion de utilidad
y lafacilidad de uso.

Hipdtesis 3: La implementacion efectiva de tecnologias de IA en contextos mexicanos re-
quiere un enfoque integral que incluya la capacitacion tecnolégica, politicas de inclusion y
un diseno participativo que tome en cuenta las necesidades especificas de esta poblacién.

Objetivos de la Investigacion

El objetivo general de esta investigacidon es analizar cémo las aplicaciones de |A pueden con-
tribuir a la mejora de la calidad de vida de las personas adultas mayores, identificando las
oportunidades y barreras para su adopcion en contextos diversos.

Los objetivos especificos son los siguientes:

e Sistematizar los factores clave que afectan la calidad de vida en |la adultez mayor, con
base en la revisiéon de literatura cientifica reciente.

e Examinarelimpactode las aplicacionesde |IA en la gestidon de estos factores, destacando
casos de éxito y areas de mejora.

¢ |dentificar las principales barreras y oportunidades en la adopcion de tecnologias basa-
das en A por parte de las personas adultas mayores en México, considerando aspectos
culturales, socioeconémicos y tecnolégicos.

¢ Proponer recomendaciones para laimplementacién efectiva y equitativa de tecnologias
de |IA, orientadas a mejorar la calidad de vida de esta poblacion.

La relevancia de este estudio reside en la necesidad urgente de desarrollar soluciones tec-
nolégicas que promuevan un envejecimiento saludable y equitativo. En un contexto global
donde las personas adultas mayores representan un segmento creciente de la poblacion,
la IA ofrece herramientas innovadoras para abordar los desafios asociados con el enveje-
cimiento. Este estudio busca no solo contribuir al conocimiento tedrico sobre la calidad
de vida en la adultez mayor, sino también generar recomendaciones practicas que puedan
guiar laimplementacion de politicas y programas orientados a esta poblacién.
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Desarrollo

Enfoque Tedrico

La investigacion se sustenta en dos enfoques teéricos complementarios: la Teoria de la Ca-
lidad de Vida y la Teoria de la Difusion de Innovaciones. Ambos permiten analizar como las
tecnologias de Inteligencia Artificial (IA) pueden mejorar la calidad de vida de las personas
adultas mayores, al tiempo que se identifican los factores que facilitan o limitan su adopcion.

Calidad de Vida en la Adultez Mayor

La calidad de vida, seguin la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), es un concepto amplio
que abarca la percepcién de un individuo sobre su posicion en la vida en relaciéon con sus
objetivos, expectativas y preocupaciones. En el caso de las personas adultas mayores, este
concepto incluye dimensiones como la salud fisica y mental, la autonomia, la participacién
social y el bienestar emocional (OMS, 2006).

El modelo de Seleccién, Optimizaciéon y Compensacién de Baltes y Baltes (1990) resulta cla-
ve en este analisis. Este modelo sugiere que las personas mayores tienden a seleccionar ac-
tividades significativas, optimizar sus capacidades y compensar las limitaciones propias del
envejecimiento. La |A puede actuar como un facilitador en este proceso, proporcionando
herramientas que permiten a las personas mayores mantenerse activas y auténomas. Por
ejemplo, los sistemas de monitoreo de salud ayudan a gestionar condiciones médicas, mien-
tras que los asistentes virtuales ofrecen apoyo en tareas cotidianas.

Difusion de Innovaciones y Adopcion de la |A

La Teoria de la Difusion de Innovaciones de Rogers (1995) proporciona un marco teérico para
entender como se adoptan las nuevas tecnologias. Rogers identifica cinco categorias de adop-
tadores: innovadores, adoptadores tempranos, mayoria temprana, mayoria tardia y rezaga-
dos. Laadopciénde la lA por parte de las personas adultas mayores depende de factores como
la percepcion de utilidad, la facilidad de uso y la compatibilidad con las practicas existentes.

En el contexto de la IA, estos factores son criticos. La resistencia al cambio, la falta de co-
nocimientos tecnoldégicos y la complejidad percibida son barreras que dificultan la adop-
cion. Para superar estos obstaculos, es esencial disenar tecnologias intuitivas y accesibles,
asi como implementar programas de capacitacién que promuevan la alfabetizacion digital
entre las personas adultas mayores.

Enfoque Metodolégico

El estudio adoptd un enfoque mixto, combinando métodos cuantitativos y cualitativos para
abordar de manera integral las preguntas de investigacién y cumplir con los objetivos plan-
teados. Este enfoque permitio obtener una comprensién profunda del impactodelalAenla
calidad de vida de las personas adultas mayores, considerando tanto datos numéricos como
percepciones subjetivas.
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Fase Cuantitativa

En la fase cuantitativa, se disend y aplicé un cuestionario estructurado a 150 personas adul-
tas mayores, seleccionadas mediante un muestreo aleatorio estratificado. El cuestionario
incluyé escalas previamente validadas, como el WHOQOL-BREF, que mide la calidad de
vida en cuatro dimensiones: salud fisica, salud psicoldgica, relaciones sociales y entorno.
También se incluyeron preguntas especificas sobre el uso de tecnologias de IA, su frecuen-
cia, y la percepcion de utilidad y accesibilidad.

Los datos recolectados se analizaron mediante estadistica descriptiva e inferencial. Se reali-
zaron pruebas t de Student para comparar grupos segun su nivel de uso de la IAy andlisis de
varianza (ANOVA) para identificar diferencias significativas en las dimensiones de calidad
de vida.

Fase Cualitativa

La fase cualitativa consistio en entrevistas semiestructuradas con 20 participantes y grupos
focales con cuidadores y familiares. Este enfoque permitié explorar en profundidad las per-
cepciones, barreras y facilitadores relacionados con la adopcion de tecnologias de IA. Las en-
trevistas se transcribieron y analizaron mediante un andlisis tematico, identificando patrones
recurrentes y categorias emergentes que complementaron los hallazgos cuantitativos.

Resultados y Discusion

1. Factores Clave en la Calidad de Vida

Los resultados cuantitativos mostraron que las personas adultas mayores que utilizaban
aplicaciones de IA reportaron puntuaciones mas altas en las dimensiones de autonomia,
relaciones sociales y satisfaccién con la vida. Estas diferencias fueron estadisticamente sig-
nificativas, lo que sugiere que la |A puede mejorar la calidad de vida al facilitar la gestion de
actividades diarias y mejorar la interaccion social.

Por otro lado, las dimensiones de salud fisica y salud psicolégica mostraron resultados mix-
tos. Mientras que la |A contribuyé al manejo efectivo de condiciones médicas mediante sis-
temas de monitoreo, algunos participantes reportaron sentimientos de ansiedad al depen-
der de estas tecnologias. Este hallazgo coincide con la literatura que sefiala la importancia
de un acompanamiento humano en la adopcion tecnoldgica (Holmes et al., 2022).

2. Percepciony Adopcionde lalA

La percepcion de la IA como una herramienta Gtil y accesible fue determinante para su
adopcion. Los sistemas de monitoreo de salud y los asistentes virtuales fueron altamente
valorados por su capacidad para proporcionar seguridad y facilitar tareas cotidianas. Un
participante senalé: “El dispositivo de monitoreo me hace sentir mds seguro porque sé que mis
hijos pueden estar al tanto de mi salud.”
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Sin embargo, se identificaron barreras importantes, como la alfabetizacién digital y la usabili-
dad. Algunos participantes expresaron dificultades para entender las instrucciones o interac-
tuar coninterfaces complejas. Estas barreras fueron mas comunes entre personas con menor
nivel educativo, lo que subraya la necesidad de tecnologias mas inclusivas y accesibles.

Desde la perspectiva de la Teoria de la Difusién de Innovaciones, estos resultados refuerzan
la importancia de la capacitacién tecnologica y la sensibilizacion sobre los beneficios de |a
IA, especialmente entre los adoptadores tardios.

3. Impacto en la Participacion Social

Un hallazgo relevante fue el impacto positivo de la IA en la participacion social. Las aplica-
ciones de comunicacion, como los asistentes virtuales, facilitaron el contacto con familiares
y amigos, reduciendo el aislamiento social. Los participantes que usaban estas herramientas
reportaron un aumento en la frecuencia y calidad de sus interacciones sociales, lo que con-
tribuyd a una mejora en su bienestar emocional.

Este resultado confirma la hipotesis de que la |A puede actuar como un mediador social, pro-
moviendo lainclusién y la participacién. Sin embargo, se identificaron desigualdades en el ac-
ceso a estas tecnologias, especialmente en contextos rurales o con limitaciones econdmicas,
lo que evidencia la necesidad de politicas publicas que promuevan la equidad tecnolégica.

4. Rehabilitacion Cognitiva y Fisica

En el ambito de la rehabilitacién, las plataformas de entrenamiento cognitivo y los dispo-
sitivos de apoyo a la movilidad demostraron ser efectivas. Los participantes que utilizaron
estas herramientas reportaron mejoras en funciones cognitivas como la memoriay la aten-
cién, asi como una mayor confianza en su capacidad para realizar actividades fisicas.

Un participante sefalé:
“Con los ejercicios en la tablet, siento que mi memoria ha mejorado. Ahora recuerdo mds cosas.”

Estos hallazgos son consistentes con estudios que destacan el potencial de la |A para poten-
ciar la autonomiay mejorar la calidad de vida en personas con limitaciones fisicas y cogniti-
vas (Lee et al., 2020). No obstante, algunos participantes sefialaron laimportancia de contar
con un apoyo humano adicional para maximizar el uso de estas tecnologias.

Relaciéon con los Objetivos del Estudio

Los resultados obtenidos estan alineados con los objetivos planteados en la investigacion.
En relacién con el objetivo especifico 1, se sistematizaron los factores clave que afectan la
calidad de vida, destacando laimportancia de la autonomia, las relaciones sociales y |a satis-
faccion con lavida. Respecto al objetivo especifico 2, se identificaron aplicaciones de IA que
tienen un impacto positivo en estas dimensiones, aunque también se evidenciaron areas de
mejora, como la necesidad de disefiar tecnologias mas accesibles.
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En cuanto al objetivo especifico 3, se analizaron las barreras y facilitadores en la adopcién
de la IA, subrayando la importancia de la alfabetizacion digital y el disefio centrado en el
usuario. Finalmente, los hallazgos proporcionan una base sélida para cumplir con el objetivo
general, que es analizar como las aplicaciones de |A contribuyen a mejorar la calidad de vida
de las personas adultas mayores.

Conclusiones

La presente investigaciéon tuvo como objetivo analizar el impacto de las aplicaciones de In-
teligencia Artificial (I1A) en la calidad de vida de las personas adultas mayores, explorando
tanto sus beneficios como las barreras para su adopcion. Los hallazgos obtenidos responden
de manera directa a las preguntas y objetivos planteados, proporcionando un panorama in-
tegral sobre el rol de la lA en la promocién de un envejecimiento activo y saludable.

Hallazgos en Relacién con las Preguntas y Objetivos

1. Factores Clave en la Calidad de Vida de las Personas Adultas Mayores

La primera pregunta de investigacién abordé los factores determinantes de la calidad de
vida en la adultez mayor. A partir de la aplicacion de encuestas estructuradas y el anélisis de
datos, se concluyd que la calidad de vida es un constructo multidimensional, compuesto por
dimensiones como la salud fisica, salud psicoldgica, relaciones sociales y entorno.

Los resultados cuantitativos indicaron que las personas adultas mayores que emplean apli-
caciones de |A reportaron niveles significativamente mas altos en autonomia y satisfacciéon
con la vida. Esto se vincula con la capacidad de la |A para facilitar la gestion de tareas coti-
dianas y mejorar la percepcion de control sobre su entorno. Por ejemplo, los sistemas de
monitoreo de salud ayudaron a gestionar enfermedades crdnicas, permitiendo un mayor
nivel de independencia.

El aspecto social también emergié como un componente clave de la calidad de vida. Las tec-
nologias basadas en |A, como los asistentes virtuales, contribuyeron a mantener el contacto
con familiares y amigos, reduciendo el aislamiento social. Esto fue particularmente relevan-
te en contextos donde las interacciones fisicas estaban limitadas, como durante la pande-
mia de COVID-19. Estos hallazgos cumplen con el objetivo especifico 1, al sistematizar los
factores clave que influyen en la calidad de vida en la adultez mayor.

2. Impacto de las Aplicaciones de IA

La segunda pregunta analizé el impacto de diversas aplicaciones de |IA en la calidad de vida.
Los datos obtenidos permiten destacar las siguientes herramientas y sus beneficios:

Sistemas de Monitoreo de Salud: Proporcionaron seguridad y tranquilidad al permitir la de-
teccion temprana de cambios en el estado de salud, lo que facilitd la intervencion oportuna.

Asistentes Virtuales: Ayudaron a gestionar actividades diarias, como recordatorios de medi-
caciony citas médicas, ademas de ofrecer compania a través de interacciones verbales.
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Plataformas de Rehabilitacion Cognitiva: Ofrecieron ejercicios interactivos disenados para
mejorar la memoria, la atencién y otras funciones cognitivas, mostrando resultados positi-
vos en la preservaciéon de capacidades mentales.

Dispositivos de Movilidad Asistida: Los exoesqueletos y robots de apoyo aumentaron la movi-
lidad, reduciendo el riesgo de caidas y promoviendo una mayor confianza en la realizaciéon
de actividades fisicas.

El impacto de estas herramientas fue especialmente notable en las dimensiones de autono-
mia y relaciones sociales. Las personas que utilizaban tecnologias de |A reportaron sentir
mayor control sobre su vida diaria y una conexiéon mas estrecha con sus redes de apoyo.
Sin embargo, también se identificaron limitaciones, como la falta de personalizaciény la ne-
cesidad de un acompafamiento humano complementario para maximizar la efectividad de
estas tecnologias.

Estos resultados cumplen con el objetivo especifico 2, al examinar el impacto positivo de las
aplicaciones de IA en multiples dimensiones de la calidad de vida. Asimismo, confirman la hi-
potesis de que la |A puede ser una herramienta eficaz para mejorar el bienestar en la adultez
mayor, siempre que se disefie e implemente de manera adecuada.

3. Barreras y Oportunidades en la Adopcion de la |A

La tercera pregunta exploré las barreras y oportunidades en la adopcion de tecnologias ba-
sadas en |A por parte de las personas adultas mayores en México. Entre las principales ba-
rreras identificadas se encuentran:

Brechas en la Alfabetizacién Digital: Muchos participantes sefalaron dificultades para com-
prender y manejar dispositivos tecnoldgicos. La falta de familiaridad con la terminologia
técnicay las interfaces complejas limito su uso.

Acceso Limitado a la Tecnologia: Las desigualdades econédmicas y geograficas restringieron la
disponibilidad de dispositivos y la conectividad, especialmente en areas rurales. Esta brecha
digital impidié que algunos participantes pudieran beneficiarse de las aplicaciones de IA.

Percepcion Negativa de la Tecnologia: Algunos adultos mayores manifestaron desconfianza
hacia las tecnologias de |A, considerandolas invasivas o innecesarias. Esto afecté su disposi-
cién a utilizarlas, incluso cuando se les explicé su potencial beneficio.

A pesar de estas barreras, se identificaron importantes oportunidades:

Capacitacion Tecnoldgica: Programas disenados especificamente para personas adultas ma-
yores resultaron efectivos para mejorar la confianza y las habilidades digitales. Estos pro-
gramas, combinados con el apoyo de familiares o cuidadores, facilitaron la adopcion de la |A.

Diseno Centrado en el Usuario: Las herramientas con interfaces simples, comandos de voz y
opciones personalizables fueron mejor aceptadas. Este enfoque de disefo intuitivo demos-
tro ser un facilitador clave para superar las barreras tecnolégicas.
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Estos hallazgos cumplen con el objetivo especifico 3, al identificar tanto los obstaculos como
las condiciones que pueden fomentar la adopcion de tecnologias de IA. Ademas, refuerzan
la hipotesis de que la aceptacion de la IA depende no solo de la funcionalidad tecnolégica,
sino también de factores sociales, culturales y educativos.

Relevancia Cientifica

Desde una perspectiva cientifica, esta investigacion aporta nuevas evidencias al campo de
la gerontologia tecnoldgica, destacando la importancia de integrar la tecnologia en los mo-
delos de envejecimiento activo. Los hallazgos amplian el marco teérico de la calidad de vida
al incluir la 1A como un elemento clave para mejorar el bienestar en la adultez mayor.

Ademas, el estudio ofrece un enfoque metodoldgico que puede ser replicado en futuras in-
vestigaciones, combinando el andlisis cuantitativo con la exploracién cualitativa para ob-
tener una comprensién mas completa del impacto de las tecnologias emergentes. Esto es
particularmente relevante en contextos como el mexicano, donde las desigualdades socioe-
condmicas y tecnoldgicas requieren enfoques adaptativos.

La investigacion también abre nuevas lineas de estudio, como la evaluacién longitudinal del
impacto de la A en la calidad de vida y el desarrollo de estrategias para su implementacion
efectiva en comunidades con recursos limitados.

Relevancia Social

En términos sociales, el estudio subraya la necesidad de politicas publicas que promuevan
la inclusion digital y reduzcan las brechas tecnologicas. La IA tiene el potencial de mejorar
significativamente la calidad de vida de las personas adultas mayores, pero su efectividad
depende de un acceso equitativo y de estrategias que fomenten su uso responsable.

La implementacion de programas de alfabetizacion digital, junto con la provision de infraes-
tructura tecnoldégica adecuada, es esencial para garantizar que todos los adultos mayores
puedan beneficiarse de estas herramientas. Esto no solo contribuira a mejorar su bienestar
individual, sino que también aliviara la presién sobre los sistemas de salud, al promover la
prevenciény el autocuidado.

Asimismo, la |A puede desempefiar un papel crucial en la promocion de la inclusion social.
Al facilitar la comunicacién y la participacion en la vida comunitaria, estas tecnologias ayu-
dan a combatir el aislamiento y la soledad, problemas comunes en la adultez mayor. Esto es
especialmente importante en contextos donde las redes sociales y familiares son limitadas.
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Resumen

El avance de la tecnologia ha impactado positivamente en el contexto educativo al fomentar la
interaccion, especialmente mediante la integracion de juegos en el aprendizaje. Este estudio tuvo
como objetivo evaluar la percepcion de los estudiantes sobre el uso de estrategias de gamificacion
en la educacion superior y su impacto en el aprendizaje. Se empleo una metodologia explorato-
ria y cuantitativa en dos universidades, una privada y otra publica, involucrando a docentes que
utilizaron plataformas como Kahoot, Educaplay, Mentimeter y Jeopardylabs en el transcurso del
semestre enero-mayo 2024. El estudio se centro en dos facultades del area de la salud correspon-
dientes a nutricion y enfermeria. Los datos se obtuvieron a través de un cuestionario de diez pre-
guntas en escala Likert, con un alfa de Cronbach de 0.47, aplicado a 128 estudiantes al finalizar
el semestre. Los resultados indicaron que el 86.72% de los participantes percibio la gamificacion
como una motivacion para el aprendizaje, y el 95.31% considero que refuerza los conceptos de la
asignatura. No obstante, el 51.57% no considero relevante la obtencion de resultados inmediatos
al finalizar las actividades, y el 63.29% indico que la teoria previa no era tan crucial para su par-
ticipacion en los juegos. Se concluye que la gamificacion mejora la participacion y el compromiso
estudiantil, aunque plantea desafios para los docentes en la implementacion de TICs. Se sugiere
realizar mads investigaciones que consideren variables como el tipo de contenido y la modalidad
del curso.

Palabras clave: Juegos educativos, innovaciones educativas, estrategias didacticas, educa-
cién superior, aprendizaje activo.
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Introduccion

En el ambito educativo, la planificacion y la estructuracién del proceso de aprendizaje son
fundamentales. Los educadores, de manera continua, fomentan la exploracién de un modelo
pedagogico que asegure la transmision de conocimientos relevantes (Cheng, 2019). Conso-
lidar los resultados del aprendizaje se erige como un objetivo esencial en la gestion del aula,
lo que implica la busqueda de estrategias y recursos apropiados que ofrezcan flexibilidad al
curriculo.

Las estrategias metodoldgicas estan intrinsecamente vinculadas al concepto de aprender a
aprender. Para su adecuada implementacién, es fundamental que el docente comprenda las
habilidades y capacidades de sus estudiantes (Cevallos y Gonzalez, 2023). Esto implica una
reorientacién de la practica educativa, con el objetivo de transformar las clases mediante la
integracion de la tecnologia y la innovacién, incorporando asi herramientas didacticas que
fomenten una participacion activa y dindmica (De los Angeles Bonilla et al., 2020).

La integracion de la tecnologia en la educacién ha transformado los entornos tradiciona-
les de aprendizaje, particularmente a través de metodologias que incorporan el juego en el
proceso de aprendizaje. Este enfoque no solo mejora la motivacién de los estudiantes, sino
gue también fomenta el compromiso y la colaboracién entre los alumnos. En las siguientes
secciones se describen los aspectos clave de esta transformacion.

Estrategias de Ensenanza Innovadoras: Tecnologias como los sistemas de gestion del apren-
dizajey las herramientas interactivas facilitan métodos como las aulas volteadas y el apren-
dizaje combinado, potenciando la entrega instruccional (Hutasuhut y Harahap, 2024).

Aprendizaje ludico: El uso de juegos digitales y actividades ludicas ha mostrado beneficios
significativos, especialmente para los estudiantes con Trastorno por Déficit de Atencion con
Hiperactividad (TDAH), promoviendo entornos dindmicos de aprendizaje (Filho et al., 2024).

Aprendizaje colaborativo: La tecnologia apoya el aprendizaje colaborativo al permitir que
los estudiantes participen en discusiones y actividades grupales, construyendo asi el cono-
cimiento colectivamente (Vali, 2023).

Desafios y Consideraciones

Limitaciones de recurso: A pesar de las ventajas, desafios como la falta de habilidades y recur-
sos tecnolégicos en las instituciones educativas pueden dificultar la implementacion efecti-
va (Filho et al., 2024).

Formacion del profesor: El desarrollo profesional continuo para los educadores es esencial para
integrar de manera efectiva estas practicas innovadoras en su ensefianza (Filho et al., 2024).

La gamificacién se refiere al uso del juego como herramienta para fomentar el interés por el
aprendizaje en el entorno escolar. Este enfoque ludico, derivado del término inglés “game”,
se puede implementar en todos los niveles educativos con el fin de reconocer los logros y
avances en relacién con desafios concretos que estimulen las inteligencias légica, emocional
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y social. Se caracteriza por ser una metodologia adaptable y dindamica, que los educadores
pueden ajustar segulin las necesidades especificas de sus alumnos para optimizar el proceso
de aprendizaje.

Beneficios de la gamificacion

Aumento de la motivacién: Se ha demostrado que la gamificacién impulsa significativamente
la motivacion de los estudiantes, particularmente en materias como informatica y aritméti-
ca, jdonde plataformas como Kahoot! y Quizlet se utilizan (Araujo et al., 2024).

Resultados de aprendizaje mejorados: La investigacion indica que la gamificacion puede con-
ducir a un mejor rendimiento académico, con estudios que muestran que el 100% de los
estudiantes sobrepaso los niveles de conocimiento requeridos cuando se utilizaron mate-
riales de aprendizaje gamificados (Morante et al., 2024).

Desarrollo de habilidades: La gamificacion promueve el pensamiento critico, la creatividad y
las habilidades digitales, esenciales para la educaciéon moderna (Vallejo, 2024).

Desafios de la Implementacion

Integracion con las Metas Educativas: La gamificacion efectiva requiere una cuidadosa alinea-
cion con los objetivos educativos, lo que puede ser desafiante (Aradjo et al., 2024).

Formacién del profesor: Los educadores necesitan una formaciéon adecuada paraimplementar
estrategias de gamificacién de manera efectiva, lo que a menudo falta (Aradjo et al., 2024).

Escepticismo en la Educacion Superior: Algunos educadores expresan su preocupaciéon por
priorizar las evaluaciones numéricas sobre las experiencias de aprendizaje genuinas, lo que
lleva al escepticismo sobre la efectividad de la gamificacion (Vallejo, 2024).

Si bien la gamificacién presenta numerosas ventajas para mejorar la participacion de los es-
tudiantes y los resultados de aprendizaje, es esencial abordar los desafios de la implemen-
tacidony el potencial de énfasis excesivo en las métricas en lugar del crecimiento educativo
holistico.

A través de esta metodologia, se optimiza la implicacion del estudiante en la obtencién de
aprendizajes relevantes que les capacitan para desenvolverse con competencia (Cevallos
y Gonzalez, 2023b). De este modo, se conectan los saberes previos con los nuevos, lo que
permite apreciar lo aprendido y utilizarlo en diversas situaciones del mundo real.

Con el objetivo de optimizar el aprendizaje y el rendimiento de los estudiantes, la tecnolo-
gia se erige como un aliado fundamental al integrar inteligencia artificial, realidad virtual y
realidad aumentada. De este modo, la organizacion de las clases presenta innovadoras apli-
caciones en el entorno educativo, que van desde el desarrollo de juegos interactivos hasta
la simulacion de mundos en dimensiones alternativas.

A pesar de existir una tendencia del uso de estrategias de gamificacién como recurso de
aprendizaje, la informacién aldn es escasa sobre el impacto de esta en los resultados de
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aprendizaje de educacion superior. Por ello, se desarrollé un estudio exploratorio, transver-
sal y cuantitativo cuyo objetivo fue evaluar la percepcion de los estudiantes sobre el uso de
estrategias de gamificacién en la educacion superior y su impacto en el aprendizaje. Por lo
anterior, se planteo la siguiente hipotesis de trabajo, la implementacién de estrategias de
gamificacion en la educacién superior, a través de plataformas interactivas, incrementa la
motivacién y refuerza el aprendizaje de los estudiantes de las areas de la salud.

Metodologia

Este estudio se enmarca dentro del enfoque cuantitativo, con un diseno exploratorio, trans-
versal y descriptivo. El objetivo fue obtener un panorama general sobre la percepcién de
los estudiantes respecto a la gamificacion en el aprendizaje en el contexto de la educacién
superior.

Se desarrollé un cuestionario en escala de Likert de 5 niveles (desde “totalmente en des-
acuerdo” hasta “totalmente de acuerdo”) que fue aplicado al finalizar el semestre enero-ma-
yo de 2024. El cuestionario incluyé un total de 10 preguntas orientadas a evaluar la satis-
facciéon, motivacion y percepcién de los estudiantes respecto a la eficacia de las actividades
gamificadas en su aprendizaje. Dado que se tratd de un estudio exploratorio, el instrumen-
to no fue previamente validado; sin embargo, los resultados obtenidos serviran como base
para reformular y ajustar los items en futuros estudios, especialmente considerando el va-
lor del alfa de Cronbach (0.47) obtenido en esta ocasion.

El muestreo fue de tipo no probabilistico por conveniencia, basado en la participacion vo-
luntaria de los estudiantes. Los participantes se seleccionaron a si mismos tras aceptar una
invitacion abierta, la cual incluyd un consentimiento informado que garantizaba la confiden-
cialidad y el uso anénimo de los datos.

El estudio se centré en dos universidades, una publica y una privada, abarcando las licen-
ciaturas en nutricidon y enfermeria. Los docentes involucrados disenaron y utilizaron activi-
dades gamificadas mediante plataformas digitales como Kahoot, Educaplay, Mentimeter y
Jeopardylabs, las cuales fueron implementadas en diversas sesiones durante el semestre.

Los datos recogidos se procesaron utilizando el software estadistico SPSS version 23, lo que
permitio realizar analisis descriptivos para interpretar los resultados y evaluar la percep-
cién estudiantil respecto al impacto de la gamificacion en su aprendizaje. A partir de estos
resultados, se espera obtener una base sélida para la mejora de estrategias educativas que
integren tecnologias digitales y para la validacion de futuros instrumentos de medicién.
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Resultados

A partir del anélisis de los datos recopilados mediante el cuestionario aplicado a 128 estu-
diantes de las licenciaturas en nutricidon y enfermeria, se obtuvieron resultados que permiten
evaluar la percepcién sobre el uso de estrategias de gamificacién en la educacion superior.

Los hallazgos reflejan tanto los beneficios como los retos asociados al uso de plataformas di-
gitales como Kahoot, Educaplay, Mentimeter y Jeopardylabs en el aula, destacando la moti-
vaciony el compromiso de los estudiantes, asi como areas en las que la integracion de estas
estrategias puede ser optimizada para mejorar el aprendizaje. A continuacién, se presentan
los resultados detallados del estudio.

Grafical
Pregunta 1. ;:Durante el desarrollo de la materia, se desperto el interés por la asignatura?
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El 72.66% de los encuestados menciond que se despertd su interés por la asignatura eligien-
do las opciones mucho y suficiente, cuando el docente usé juegos como estrategia pedago-
gica de aprendizaje.
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Grafica 2
Pregunta 2. ;Le parece adecuado el uso de actividades de juegos en el aula de clases?
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Al 70% de los encuestados les parece adecuado el uso de juegos en el salén de clase como
estrategia de aprendizaje, agrupando la percepcidon de mucho y suficiente, sin embargo,
para el 23.44% el uso de juegos en el aula, les resulta regular.

Grafica3
Pregunta 3. ;Le parece adecuado el uso de juegos para motivar su aprendizaje de los contenidos

de la asignatura?
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EI86.72% de los estudiantes opind que les parece entre mucho y suficiente que se incluyan los
juegos en el aulade clases para motivar el estudio de contenidos especificos de las asignaturas.
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Graficad
Pregunta 4. ;Le parece importante obtener un resultado inmediato al finalizar el juego?
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El 51.57% de los encuestados refirié de regular a muy poca importancia que los resultados
aparezcan inmediatamente, contrastando aun 46.88% de los participantes que consideran re-
gular o poco laimportancia de conocer los resultados inmediatamente de finalizar la actividad.

Grafica5
Pregunta 5. ;El participar de un juego como estrategia de aprendizaje, le permite reafirmar con-

ceptos de la asignatura?
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El 95.31% de los estudiantes mencionaron que el participar de un juego, les permite reafir-
mar mucho y suficiente los conceptos del tema en curso.
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Grafica 6
Pregunta 6. ;El contenido tedrico le fue de utilidad para participar activamente en el juego?
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El 63.29% de los encuestados refirié de regular a muy poca importancia que el contenido
tedrico del tema, los ayudara a participar activamente en el juego de clase; mientras que el
36.72% de la poblacion dijo que el contenido de la asignatura les ayudé mucho y suficiente
para participar en la actividad ludica.

Grafica7
Pregunta 7. ;El participar de un juego tipo competencia, le permitieron poner a prueba los conoci-
mientos del tema antes del examen?

&=
£ u
-
2
o
& &
]
42
o 32 E%
13
10.16%
& 3
A s 3.51%)
b T T T T T
b sciuy Tufcienie ey Poco Wiy poco

.1

El 81.25% de los estudiantes menciond que, al estar en modo de competencia, el juego les
permitioé poner a prueba sus conocimientos del tema en curso.
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Grafica8
Pregunta 8. ;Los diferentes tipos de juegos le animé a reforzar los temas que no logré contestar

correctamente?
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El 54.59% de los estudiantes se sintié mucho y suficientemente animados a reforzar los te-
mas en los cuales no alcanzaron los puntajes mayores, sin embargo, para un 36.41% de los
estudiantes, el estimulo fue regular a poco.

Grafica9
Pregunta 9. ;Cree que el uso de dispositivos electrénicos es importante para mejorar el aprendizaje?
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El 86.72% de los estudiantes le dieron suficiente y mucha importancia al uso de dispositivos
electrénicos para mejorar su proceso educativo.
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Grafica 10
Pregunta 10. ;Como describiria su satisfaccion de aprendizaje después de emplear los juegos en
el aula?
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El 82.03% de los encuestados reportaron niveles de satisfaccion que varian de suficientes a
muy altos al incluir juegos en el aula como parte de su proceso de aprendizaje.

Discusion

Los resultados obtenidos en este estudio refuerzan la idea de que la gamificacién es una
estrategia efectiva para mejorar la motivacion y el compromiso en el aprendizaje de los es-
tudiantes de educacién superior, especialmente en las areas de la salud. Las plataformas
utilizadas, como Kahoot, Educaplay, Mentimeter y Jeopardylabs, mostraron ser bien reci-
bidas por los estudiantes, quienes destacaron que su participacion en actividades gamifica-
das fortalecié su comprension de los conceptos clave de las asignaturas. El alto porcentaje
(95.31%) de estudiantes que considero que los juegos refuerzan los conceptos sugiere que
la gamificacién no solo motiva, sino que también tiene unimpacto positivo en el aprendizaje.

Sin embargo, es importante resaltar que el 51.57% de los encuestados no valoré la obten-
cién de resultados inmediatos tras las actividades, lo que indica que el disefo de los juegos
puede requerir ajustes para enfocarse mas en la profundidad del aprendizajey notantoenla
inmediatez de los resultados. Ademas, la percepcién mixta respecto al papel del contenido
tedrico en la preparacion para las actividades gamificadas (con un 63.29% que lo considera
de regular a poca importancia) sugiere la necesidad de integrar mejor la teoria con la practi-
ca ludica, asegurando que los juegos no solo sean motivadores, sino también alineados con
los objetivos de aprendizaje.

Estos hallazgos resaltan tanto las oportunidades como los desafios que la gamificacién pre-
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senta en entornos educativos presenciales. La implementacién efectiva requiere no solo el
uso de plataformas tecnolégicas, sino también una planificacién cuidadosa para que estas
actividades estén alineadas con los contenidos curriculares y los objetivos de aprendizaje.

Conclusion

La gamificacion, como estrategia educativa en la educacién superior, demuestra un claro po-
tencial paraincrementar la motivaciony el compromiso de los estudiantes, especialmente en
carreras como nutricion y enfermeria. El uso de plataformas interactivas permitié a los estu-
diantes participar de manera activa, reforzar conceptos y disfrutar del proceso de aprendi-
zaje (Vargas-Murillo, 2023). No obstante, los resultados también evidencian que la gamifica-
cién no puede ser aplicada de manera uniforme, ya que la percepcién de su efectividad varia
segun la relevancia que los estudiantes otorgan a la teoria y a los resultados inmediatos.

A partir de este estudio, se concluye que, aunque la gamificacién puede ser una herramienta
poderosa para mejorar el aprendizaje, los docentes deben considerar cuidadosamente su
diseno e implementacién. Es necesario continuar investigando cémo variables como el tipo
de contenido y la modalidad del curso (presencial o virtual) influyen en la efectividad de las
estrategias gamificadas. Ademas, se recomienda ajustar los juegos para que estén mas inte-
grados con el contenido tedrico, potenciando asi suimpacto en el aprendizaje profundoy no
solo en la motivacién superficial.

Este estudio abre la puerta para futuras investigaciones que profundicen en la adaptacién
de estas herramientas en diferentes contextos educativos y que exploren su aplicabilidad
en modalidades mixtas o completamente virtuales.
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Resumen

El estudio implemento las etapas de pre-andlisis y andlisis del modelo PRADDIE en una univer-
sidad privada de Mérida, Yucatdan, con un disefio exploratorio mixto que combina métodos cua-
litativos y cuantitativos. Considerando las percepciones estudiantiles, se diseiio un programa de
posgrado en la escuela de ingenieria de la Universidad Modelo, utilizando una modalidad B-lear-
ning con la metodologia de aula invertida. Este disefio incluyo entrevistas semiestructuradas a
coordinadores y encuestas cuantitativas y cualitativas a estudiantes, y los datos fueron analizados
mediante estadistica descriptiva y andlisis temdtico para identificar desafios como el equilibrio
entre trabajo y estudio. Los resultados subrayan la importancia del aprendizaje prdctico y perso-
nalizado para el desarrollo profesional, asi como la necesidad de modalidades flexibles y apoyo
académico continuo para mejorar la experiencia formativa y reducir los tiempos de finalizacion
del posgrado. Aunque algunos estudiantes expresaron resistencia hacia la modalidad en linea, la
mayoria posee competencias tecnologicas y experiencia en cursos virtuales, sin embargo, la ad-
quisicion de habilidades practicas sigue siendo una prioridad. La metodologia de aula invertida
se presenta como una solucion eficaz para integrar teoria y prdctica en entornos supervisados,
alineandose con las necesidades de los estudiantes y del mercado laboral.

Palabras clave: Educacion superior, Evaluacion diagnéstica, Aula invertida, Aprendizaje
mixto, Programas de posgrado..
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Introduccion

En las tltimas décadas, las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) han revo-
lucionado la educacion, aportando nuevas herramientas y aplicaciones que han ampliado
las posibilidades de aprendizaje tanto formal como informal en entornos abiertos y flexibles
(Tucker, 2012). Este cambio ha sido especialmente evidente con la emergencia de modelos
educativos alternativos como el Aula Invertida o “Flipped Classroom” (FC), que surge como
respuesta a las limitaciones del modelo tradicional en el que los alumnos asisten a clases
para recibir instruccion tedrica y luego realizan deberes en casa (Bergmann y Sams, 2012).
El FC propone una inversion de esta dindamica: el alumno estudia los contenidos tedricos
fuera del aula, mientras que el tiempo de clase se utiliza para actividades practicas, resolu-
cion de dudas y discusiones criticas (Wasserman et al., 2017).

El contexto de la pandemia de COVID-19 ha acelerado la adopcion de la educacion en linea
y métodos alternativos como el FC, en respuesta a la necesidad de incrementar la cobertura
educativa y adaptarse a las nuevas dindmicas sociales y laborales (Estrada et al., 2023). En
este sentido, el enfoque de aprendizaje combinado o B-Learning ha cobrado relevancia, in-
tegrando la educacion presencial con actividades auténomas y en linea para crear experien-
cias de aprendizaje mas completas (Bartolomé et al., 2018). En particular, el FC se ha conso-
lidado como una de las metodologias activas mas implementadas dentro del B-Learning, al
ser adaptable a diversas modalidades educativas y materias (Moran, 2022).

La metodologia del Aula Invertida se estructura en tres fases: antes, durante y después del
encuentro en clase. En la fase previa, los estudiantes deben familiarizarse con el contenido
tedrico de manera auténoma; en la fase durante, se enfoca en la resolucién de problemas
con la guia del docente; y en la fase posterior, se busca la consolidacion y evaluacion del
conocimiento adquirido (Sandoval-Verén et. al., 2021). Esta estructura facilita la aplicacion
de modelos instruccionales como el PRADDIE, una evolucién del modelo ADDIE, que anade
una etapa de preanalisis para ajustar el disefio instruccional a las necesidades especificas
del contexto educativo (Escamilla-Martinez, 2022).

La integracidon de estas metodologias no solo transforma la dindmica en el aula, sino que
también busca mejorar la eficacia de la ensefianza al promover un aprendizaje mas activoy
significativo, centrado en el estudiante (Reigeluth, 2013). El disefo instruccional en entor-
nos de E-Learning y B-Learning requiere una planificacién cuidadosa y el uso de modelos
gue guien el desarrollo de experiencias educativas efectivas. En este contexto, el FC y el
modelo PRADDIE representan herramientas valiosas para enfrentar los retos actuales en la
educacion superior, adaptando las practicas pedagdgicas a un entorno cada vez mas digital
y globalizado (Cookson, 2003; Escamilla-Martinez, 2022). El objetivo del estudio es analizar
las etapas de pre-analisis y analisis del modelo PRADDIE en los programas de posgrado de
ingenieria de una universidad privada en Yucatan, con el propésito de evaluar la percepcion
de los estudiantes para disefiar un programa de posgrado bajo una modalidad de B-learning
gue incorpore la metodologia de aula invertida.
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Desarrollo

El enfoque metodolégico empleado en este estudio es de tipo mixto, siguiendo las defini-
ciones propuestas por Creswell y Plano-Clark (2011), quienes sefnalan que este enfoque
combina métodos cualitativos y cuantitativos para obtener una comprension mas amplia e
integral de los fendmenos analizados. En este caso, el analisis se realiz6 a través de entrevis-
tas cualitativas a los estudiantes de los programas, y encuestas prospectivas con los coor-
dinadores de cada programa, permitiendo explorar tanto las percepciones como los datos
cuantificables relacionados con la viabilidad de implementar un programa de posgrado en
modalidad B-learning con metodologia de aula invertida.

En la primera fase de la investigacion (pre-andlisis), se realizaron entrevistas semiestruc-
turadas (grabacion de audio) con coordinadores de programas de posgrado. Este tipo de
entrevistas, segun Patton (2015), combina preguntas previamente disefiadas con la flexibi-
lidad necesaria para explorar temas emergentes durante la interaccién, lo que permite ob-
tener informacién detallada y contextualizada. El objetivo de estas entrevistas fue conocer
y analizar los retos que enfrentan los programas, las metodologias de trabajo, la actitud de
los estudiantes, el enfoque de las clases por parte de los profesores y el grado de conoci-
miento que los coordinadores tienen sobre las inquietudes del estudiantado.

En la segunda fase (andlisis), se aplicaron encuestas a estudiantes de posgrado para evaluar
su satisfaccién, necesidades de aprendizaje y percepcidon de sus competencias practicas. El
tipo de pregunta utilizadas fueron de escalas, opcion multiple y preguntas abiertas, la inten-
cién era saber la percepcion del estudiante y no inferir. En estas entrevistas se investigaron
las siguientes areas: 1) Estrategias actuales de los programas presenciales; 2) Recursos fi-
nancieros disponibles y herramientas digitales con las que cuenta la institucién; y 3) Plan
estratégico institucional. Se recopilé informacién sobre la infraestructura educativa, la or-
ganizacion de los programas y el perfil de los estudiantes. Ejemplos de preguntas utilizadas
incluyen:

e ;Quésugerenciapodrias dar paramejorar el programa del posgrado? (Pregunta abierta).

e Actualmente los posgrados se imparten en modalidad escolarizada (100% presencial).
;Consideras adecuada esta modalidad? (Escaladel 1 al 5, donde 1 representa “totalmen-
te en desacuerdo”’ y 5 “totalmente de acuerdo”).

o ;Quétipoderetroalimentaciénrecibes delos profesores en tus trabajosy evaluaciones?
(Seleccion multiple: a) retroalimentacion profesor-estudiante; b) retroalimentacién pro-
fesor-grupo; c) retroalimentacién vaga; d) no hay retroalimentacion).

Resultados

Entrevistas con los coordinadores de los programas de posgrado.

El andlisis de los diferentes programas de posgrado revelé un perfil de estudiantes variados:
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1. Posgradode logisticay Movilidad: Los estudiantes de este programa presentan un perfil
mixto, con algunos enfocados en el desarrollo profesional y otros buscando Ginicamente
la titulacién. Se destaca la necesidad de fortalecer las habilidades sociales y colaborati-
vas, especialmente en aquellos con perfiles mas introvertidos;

2. Posgrado de automatizacion y robética: Los estudiantes de este programa requieren
mejorar sus habilidades de comunicacién, tanto oral como escrita. A pesar de ello, se
observa una mejora gradual en estas competencias a lo largo del programa.

3. Posgrado de ingenieria clinica: la creciente demanda de estudiantes externos ha llevado a
la implementaciéon de modalidades hibridas, combinando clases presenciales y virtuales.
Se ha observado una buena adaptacion de los estudiantes a estas nuevas modalidades.

4. Programa de licenciatura en Negocios Digitales: La implementacién del aula invertida
ha demostrado ser efectiva para optimizar el tiempo en clase y fomentar el aprendizaje
auténomo. Sin embargo, se ha identificado la necesidad de adaptar las modalidades de
estudio a las necesidades de los estudiantes, especialmente aquellos que se encuentran
adistancia.

En cuantas a las necesidades que resaltan en los programas de acuerdo a la percepcion de
los coordinadores: 1) Flexibilidad: Los estudiantes demandan modelos educativos que se
adapten a sus horarios y responsabilidades laborales; 2) Competencias digitales: Si bien los
estudiantes cuentan con habilidades digitales basicas, es necesario seguir fomentando su
desarrollo; 3) Competencias blandas: Se requiere fortalecer habilidades como la comuni-
cacion, el trabajo en equipo vy la resolucion de problemas; y 4) Capacitacion docente: Los
docentes necesitan una mayor capacitacién en el uso de herramientas tecnolégicas y en el
diseno de actividades de aprendizaje en linea.

Evaluacion de la Infraestructura

La Universidad Modelo ha invertido significativamente en el desarrollo de un entorno de
aprendizaje digital robusto y accesible. Ademas de una sélida infraestructura fisica, la ins-
titucion ofrece una gama de plataformas en linea como Moodle, Microsoft Teams y una bi-
blioteca virtual, para facilitar los programas B-Learning y E-Learning (Figura 1). Para garan-
tizar una integracién efectiva de estas herramientas, se han implementado programas de
capacitacion docente que abordan competencias digitales y el uso eficiente de tecnologias
como Canva, que permite la creacion de presentaciones de alta calidad. El correo institucio-
nal con su espacio de almacenamiento en OneDrive de 1 TBy la suscripcién a Canva institu-
cional, todo ello sin costo para los docentes, demuestra el compromiso de la universidad por
brindar un ecosistema digital completo y actualizado.
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Nota: plataformas digitales que estan disponibles para la imparticién de cursos, tanto para profesores como
estudiantes. Figura de elaboracién propia.

Caracteristicas y formacion de los estudiantes de posgrado

El estudiantado presenta un rango de edad entre 22 a 29 anos, teniendo sélo un estudiante

con la edad de 42 anos. La moda fue 24 afos con una frecuencia de 10 estudiantes, segui-
do con 23 anos (6 estudiantes). La mayoria de los estudiantes cuentan con competencias
digitales, desarrolladas a partir de las interacciones sociales y laborales actuales. Del total,
el 88% son egresados de las licenciaturas de la Universidad Modelo, mientras que el 12%
provienen de otras instituciones de educacién superior en México, como la Universidad Po-
pular Auténoma del Estado de Puebla (UPAEP), la Universidad del Valle de México (UVM),
la Universidad Tecnolégica Metropolitana (UTM) y la Universidad Mesoamericana de San
Agustin (UMSA). En cuanto al tiempo desde su egreso, el 61% se gradud hace dos afos, el
23% hace un afno, el 11% hace cinco afios, y el 3% hace veinte anos (incluyendo un estudian-
te de 42 afos).

El porcentaje de hombres en los posgrados corresponde al 92%y, sélo el 8% son mujeres, un
numero bajo considerando que los posgrados de Ingenieria Clinicay Logistica tienen pobla-
ciones en licenciatura superiores al 20%. Asi mismo, 70% trabajany el 30% solo estudia. Los
estudiantes de los posgrados de ingenieria presentan un amplio espectro de profesiones,
desde roles técnicos hasta gerenciales. Se observa una fuerte presencia en areas como la
ingenieria biomédica, automatizacion, proyectos, y ventas. Algunos cuentan con una sélida
trayectoria en sus empresas actuales, desempefidndose como supervisores, coordinadores
y gerentes. Otros estan iniciando en roles mas junior, como asistentes o analistas.
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El analisis de los perfiles académicos de los estudiantes de posgrado revela una notable con-
centracién en disciplinas de ingenieria con un enfoque marcado hacia la interdisciplinarie-
dad. La ingenieria en mecatronica emerge como el area de mayor representacion, seguida
de laingenieria biomédicay laingenieria en energia y petréleo. Asi mismo, no existen estu-
diantes con otros grados de maestria o especialidad distinta a los otorgados en la escuelade
Ingenieria.

Trayectoria académica: satisfaccion del programa, logros y desafios

En cuanto al nivel de satisfaccién del programa de posgrado en general, podemos observar
una tendencia general hacia la satisfaccion con el programa. La mayoria de los encuestados
otorgaron una calificacion de 4 o 5 referente a la escala de Linkert, lo que indica un alto nivel
de satisfaccion. Aunque la satisfaccion general es alta, la presencia de algunas calificaciones
de 3 podriaindicar areas especificas del programa que podrian ser mejoradas (Figura 2).

Figura 2
;Qué tan satisfecho estds con el programa en general?

26 respuestas

15

13 (50 %)

9 (34,6 %)

1(3,8 %)

o — I
1 2 3 4 5

3(11,5 %
0 (0 %) (113 %)

Nota. Se explica un nivel de satisfaccién amplio cerca del 85% de los estudiantes del cuarto semestre vy, solo

un 16% en contra.

Los estudiantes han expresado sugerencias para mejorar el programa de posgrado (en la
seccion de comentarios especiales en la encuesta), que se pueden agrupar en las siguientes
categorias: 1) Flexibilidad horaria: Se busca una mayor flexibilidad en los horarios, inclu-
yendo clases remotas y la posibilidad de concentrar las clases en ciertos dias de la semana;
2) Contenido académico: Se solicita un mayor enfoque en temas practicos, especializados
y actualizados, asi como una reduccion en la repeticion de contenidos de la licenciatura; 3)
Experiencia practica: Se demanda un aumento en las actividades practicas, como visitas a
hospitales, practicas en laboratorios y la realizacion de proyectos bajo la tutela de profe-
sionales del area; 4) Calidad docente: Se sugiere contar con profesores mas especializados

"Valor asignado en la encuesta 1 al 5 con la escala linkert, considerando el 1 como nada satisfecho y 5 como

satisfecho.
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y con experiencia laboral en el area; 5) Organizacién del programa: Se proponen cambios
en la estructura del programa, como concentrar las clases en ciertos dias o eliminar algunas
materias para dedicar mas tiempo a temas especificos.

Cieliebak y Keek-Frei (2016) hallaron una percepciéon ambivalente entre los estudiantes
respecto al enfoque de aula invertida. Si bien reconocen su potencial para aumentar la par-
ticipacion y el interés, también sefalan la carga de trabajo adicional. En el contexto de los
posgrados de Ingenieria de la Universidad Modelo, este modelo podria ser adaptable de-
bido a la duracién corta de cada curso. Sin embargo, se requeririan ajustes para garantizar
gue todos los estudiantes, independientemente de su nivel de conocimiento previo, puedan
integrarse de manera efectiva.

Barreras o desafios durante el posgrado

Los resultados indican que los estudiantes enfrentaron diversas barreras personales, aca-
démicas y relacionadas con horarios durante su posgrado, lo que impactd su experiencia
personaly profesional. En cuanto a las barreras personales, se destacaron la falta de tiempo
debido a trabajos exigentes o cambios de horario, dificultades econémicas para cubrir los
costos del programa y desplazamientos desde otros estados, asi como la falta de experien-
cia previa en areas especificas. Estas barreras fueron superadas en muchos casos mediante
acuerdos con profesores, mejoras en la organizacion personal del tiempo o la busqueda de
empleos mas compatibles con sus necesidades académicas.

En relacién con las barreras de horarios, los conflictos entre responsabilidades laborales y
los horarios de las clases fueron recurrentes, especialmente para quienes trabajan y deben
realizar desplazamientos largos o laboran fines de semana. Entre las soluciones menciona-
das estan la negociacién de horarios laborales, coordinacién con profesores para compen-
sar inasistencias y el uso de modalidades en linea. Estas experiencias resaltan la importan-
cia de modelos flexibles como el Aula Invertida, que facilita la adaptacién a las necesidades
de los estudiantes, ofreciendo mayor flexibilidad y motivacién a lo largo de su formacion de
posgrado.

Retroalimentacion de las evaluaciones

El aspecto que resalto por parte del estudiantado fue una mayor aplicacién practica de los
conocimientos adquiridos, coinciden en que las evaluaciones deberian centrarse menos en
la memorizacién y mas en la resolucion de problemas reales, donde se aplique el conoci-
miento de manera integral (Figura 3). Adicionalmente, se menciona la necesidad de que los
profesores aborden la resolucidon de ejercicios complejos en clase, analizando junto con los
estudiantes las posibles soluciones.
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Figura3
Tipo de retroalimentacion en clases por parte del docente

@ Retroalimentacion profesor-estudiante
46,2% @ Retroalimentacion profesor a grupo

" Retroalimentacion vaga
@ No hay retroalimentacion

e |

Nota. La grafica refleja que existe una retroalimentacion que es adecuada para al sentir del estudiante, y que
en su mayoria puede ser individual o grupal.

Herramientas digitales de los estudiantes

Las respuestas indican una diversidad de herramientas digitales empleadas en el programa de
posgrado. Las cuales como se muestran en la Tabla 1, muchos ya dominaban antes del posgra-
do adiferencia del estudiante de 42 anos, el cuales no dominaba programas de simulaciones o
plataformas para la gestion de aprendizaje. En contraste, las herramientas que los estudiantes
ya dominaban antes de ingresar al posgrado muestran un nivel de competencia variado:

Tabla 1
Herramientas digitales antes y durante el posgrado

Utilizadas durante = Dominadas antes

Herramienta el posgrado! del posgrado'
Repositorios Digitales de Contenido Educativo S No
Simulaciones Si No
Plataformas de Colaboracion en Tiempo Real Si No
Juegos Online Si No
Plataformas de Gestion de Aprendizaje Si No
Sistemas de Tutoria en Linea Si No
Redes Sociales Si No
Organizacion de Videollamadas Si No

Nota. El manejo de las plataformas digitales y app es algo que es de conocimiento de los estudiantes, lo cual no

es un impedimento a la hora de optar por un curso online.

'En el caso de los términos “si o0 No”, se considera como mayoria del grupo valor cercano al 96%.
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Los resultados indican que la frecuencia de participacién en cursos virtuales y las platafor-
mas utilizadas por los encuestados revela heterogeneidad en el comportamiento en el uso de
la educacion digital (Tabla 2). En cuanto a la frecuencia de toma de cursos virtuales, hay una
distribucion variada entre los participantes. Un grupo significativo del 19 % indicé que no ha
tomado cursos virtuales, lo que podria reflejar una falta de interés, necesidad o conocimiento
sobre las opciones disponibles, asi como posible comodidad por no actualizarse. Sin embargo,
también se observa un grupo que participa en cursos virtuales al menos una vez al ano, mien-
tras que otros optan por una frecuencia mas alta, tomando cursos cada seis meses o mas de
dos cursos cada seis meses que suman un 76 % Esto sugiere que existe un interés considerable
por la educacién continuay la actualizacion de habilidades a través de medios digitales.

Tabla 2
Educacion continua y uso de plataformas digitales
Categoria Subcategoria E:rlgggaiies Porcentaje* QObservaciones
Frecuencia de Alta (mas de 2 23 9 Alto nivel de
Cursos cursos en 6 meses) ° participacion
Moderada (1 curso) 15 58 % Compromiso regular
gfg:oz)nguna © 5 19 % Falta de participacion
Total 26 100%
Platafora mas Mas popular,
. Ms Teams 12 integrada en entornos
utilizadas 47 % .
educativos
Google 4 159 Popular en entornos
Classroom ° académicos
Moodle 4 15 9% Utlllzafla en entornos
educativos formales
Otras
(Google
égsrvsaetf; Plataformas
EDX ’ 6 23 % comerciales para
Dom;:s tika cursos especificos
Khan
Academy)
Total 26 100%
Platafora mas . Cursos gratuitos con
Comerciales Google Activate 10 38 % certificados
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EDX 6 23 % Cursos de
universidades de

prestigio
Khan 3 12 % Recursos educativos
Academy de alta calidad
Coursera 3 12 % Recursos educativos
de alta calidad
Otras (Platzi, 4 15 % Habilidades
Domestika) especificas

Total 26 100%
Nota. El manejo de las plataformas digitales y app es algo que es de conocimiento de los estudiantes, esta table
indica cuales son algunas de las que han utilizado.

Al analizar las plataformas utilizadas para dichos cursos de educacion continua, se destacan
Ms Teams, Google Classroom y Moodle como las mas comunes (Tabla 2). Esto podria de-
berse a la accesibilidad, la familiaridad de los usuarios con estas herramientas o la oferta de
cursos disponibles en estas plataformas. Ms Teams parece ser la plataforma mas frecuente-
mente mencionada (47 %), lo que podria estar relacionado con su integracién en entornos
laborales y educativos durante los ultimos anos, especialmente en instituciones que la han
adoptado como estandar para la educacién a distancia.

En cuanto a las plataformas comerciales especificas en las que se han tomado cursos (Ta-
bla 2), “Google Activate” destaca significativamente, seguida de otras como EDX, Domes-
tika, Coursera, y Platzi. Los participantes muestran una preferencia por plataformas como
Coursera, EDX y Platzi debido a sus certificaciones reconocidas y contenido especializado.
Aunque algunos no toman cursos virtuales con regularidad, utilizan herramientas como Mi-
crosoft Teams y Google Classroom, reflejando familiaridad con el aprendizaje digital. Esto
evidencia una tendencia positiva hacia la educaciéon continua y auténoma mediante plata-
formas accesibles y de calidad.

Preferencias de modalidad educativa en posgrados de ingenieria

El analisis de las preferencias de modalidad educativa para un posgrado revela una clara
tendencia hacia la modalidad presencial (Tabla 3 y Tabla 4). Si bien las opciones mixtas, que
combinan clases virtuales y presenciales, han ganado terreno, la modalidad 100 % presen-
cial sigue siendo la mas popular, representando el 40 % de las preferencias, este resultado
sugiere que, a pesar de los avances en la educacién en linea y los beneficios asociados a la
flexibilidad, muchos estudiantes valoran la interaccién directa con profesores y companie-
ros, asi como la estructuray el ritmo que ofrece un entorno de aprendizaje presencial.
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Tabla 3
Satisfaccion de los estudiantes con respecto al horario de los posgrados

Categoria Puntuacion Comentarios
. 57 % Algunos estudiantes estan de acuerdo y consideran que les
Satisfecho . . . .
(valor) permite compaginar estudios con otras actividades.

Se proponen cambios como: 1) Adelantar el horario del

Parcialmente 15% viernes a las 5:00 pm. 2) Intensificar horarios los sdbados
Satistecho (valor 4) (8:00 am a 5:00 pm). 3) Iniciar clases los sabados a las
9:00 am.
. 28 % Algunos consideran que el horario actual dificulta el
No satisfecho e . .
(valor 2y 3) equilibrio entre trabajo y estudios.
Total 100%

Nota. Valoracién del estudiantado sobre la satisfaccién del horario del programa, la mayor parte esta satisfe-
cho, sin embargo, existe la intencién de modalidades mas flexibles.

Tabla 4
Resultados de la percepcion de estudiantes sobre modalidades
Numero de
Modalidad . Porcentaje
estudiantes
Modalidad mixta clases virtuales y practicas presenciales 4 16%
Modalidad 100% presencial 10 40%
Modalidad mixta 50% presencial y 50% virtual 6 24%
Modalidad mixta viernes virtual y sdbado presencial 4 16%
Total 26 100%

Nota. Valoraciéon del estudiantado sobre la satisfaccion del horario del programa, la mayor parte esta satisfe-
cho, sin embargo, existe la intencién de modalidades mas flexibles.

Es importante resaltar, que es superior el nimero de estudiantes que prefiere otras opcio-
nes de modalidades la significativa preferencia por las modalidades mixtas, que suman un
56 % del total, indica una demanda creciente por opciones mas flexibles que se adapten a
las necesidades y estilos de vida diversos de los estudiantes actuales. Las sugerencias para
ajustar los horarios reflejan la importancia de considerar la carga laboral y personal de los
estudiantes en la planificacién de los programas de posgrado.

92



Si bien nuestros resultados muestran una preferencia general por la modalidad presencial,
es importante reconocer que existe una demanda creciente por opciones mas flexibles. Es-
tudios como el de Soto Ortiz, Torres Gastelt y Zamudio Hermida (2018) han demostrado
gue los estudiantes de posgrado en salud valoran positivamente la colaboracién en linea 'y
la flexibilidad que ofrecen los entornos virtuales de aprendizaje. Estos hallazgos sugieren
que ofrecer modalidades mixtas, que combinen elementos presenciales y en linea, podria
satisfacer las necesidades de una mayor diversidad de estudiantes y mejorar su experiencia
de aprendizaje.

Conclusiones

Entre los resultados mas relevantes de este estudio, destacan la alta satisfaccion de los es-
tudiantes con el programa, aunque identificaron areas de mejora como la flexibilidad hora-
riay la incorporacion de mas actividades practicas. A través de entrevistas y encuestas, se
observé una fuerte preferencia por modalidades educativas hibridas que integren activida-
des presenciales y virtuales, lo cual responde a las necesidades profesionales y académicas
de los estudiantes, muchos de los cuales combinan sus estudios con trabajo. Ademas, se de-
tectaron deficiencias en habilidades blandas como la comunicacion, lo que subraya la nece-
sidad de una formacion integral que incluya tanto competencias técnicas como habilidades
interpersonales.

La relevancia de este estudio radica en su contribucion a la mejora de la educacion superior,
pues ofrece soluciones practicas para adaptar los programas a las demandas del mercado
laboral, beneficiando tanto a los estudiantes como a la sociedad en general, al preparar pro-
fesionales mas completos y adaptados a un entorno laboral cambiante.
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El objetivo de esta comunicacion es analizar las principales posturas epistemoldgicas y metodolo-
gicas, de los diferentes modelos de la investigacion-accion. A partir de la revision de la literatura,
se puede reflexionar lo siguiente: existen diferentes modelos de la investigacion, que se desplazan
de posiciones positivistas a criticas y constructivistas. Dentro de las mismas posiciones anteriores,
se reconocen los principales modelos de investigacion-accion. En las conclusiones resaltan las
siguientes. la investigacion-accion ha aportado una amplia diversidad de técnicas para la reco-
leccion de datos, sin embargo, no se registra desarrollo de técnicas de andlisis de datos, salvo la

de cuadrangulacion.

Palabras clave: epistemologia, innovacién docente, Investigacién-Accién, profesor-investi-

gador.
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Introduccion

El presente trabajo constituye una reflexion inicial en una esfera epistemolégica que nos
permita visibilizar los elementos mas ocultos de la investigacion educativa: las formas de
construir el conocimiento cientifico por parte del investigador educativo. Colocados en esta
discusion, avanzamos hacia una caracterizacién de la investigacion-accion como método,
para terminar con un analisis y discusion en torno al tipo de disefio que ha de utilizarse para
la recoleccidn, sistematizacién, analisis y validacion de datos, durante la intervenciéon edu-
cativa. Las opciones de disefo que mas frecuentemente se relatan en la literatura de inves-
tigacion, son: etnografia, fenomenologia, disenos cuantitativos y disefios mixtos. Lo que se
discute es |la pertinencia de emplear alguno de estos disenos en particular, a partir de la con-
sideracion del tipo de escenario, de las intenciones del investigador, entre otras condiciones
sobre las que es necesario reflexionar.

Esta eleccién del diseno se relaciona necesariamente con un referente epistemoldégico; por
lo tanto, las reflexiones en torno a dicha eleccién tienen que iniciarse dentro de ese nivel de
concrecion del paradigma ya que nos permitira establecer analisis puntuales respecto a la
cientificidad de la investigacién-accion, como método de investigacion educativa. El ejerci-
cio reflexivo nos permite bosquejar una nueva cartografia para los escenarios de innovacién
o transformacion que revelan escenarios inéditos para los profesores, y por lo tanto, exigen
el desarrollo de nuevas competencias docentes.

Primer punto de partida: el paradigma Thomas Kuhn (1962), al explicar la estructura que se
observa en las revoluciones dentro de la ciencia, acuia el concepto de paradigma. El para-
digma incluye y excluye lo que se considera como cientifico, en un momento socio-histérico
determinado, asi como en un area disciplinar concreta. Desde la perspectiva kunhiana, Rit-
zer lo conceptualiza de la manera siguiente:

Un paradigma es una imagen basica del objeto de una ciencia. Sirve para definir lo que debe
estudiarse, las preguntas que es necesario responder, cdmo deben preguntarse y qué reglas
es preciso seguir para interpretar las respuestas obtenidas. El paradigma es la unidad mas
general de consenso dentro de una cienciay sirve para diferenciar una comunidad cientifica
(o subcomunidad) de otra. Subsume, define e interrelaciona los ejemplares, las teorias y los
métodos e instrumentos disponibles (2002, p. 612).

Por su parte, Guba y Lincoln han explicado el paradigma desde tres supuestos, entendidos
éstos como sistemas de creencias basicas sobre: a) La naturaleza de la realidad investigada
(supuesto ontoldgico) b) Sobre el modelo de relacion entre el investigador y lo investiga-
do (supuesto epistemoldgico) c) Sobre el modo en que podemos obtener conocimiento de
dicha realidad (supuesto metodolégico). El paradigma, desde el planteamiento de Guba y
Lincoln (1994), debe reflexionarse en tres niveles de concrecién: ontoldgico, epistemologi-
co y metodolégico. Sin embargo, en ocasiones, pareciera que la investigacion educativa es
solamente una cuestién de métodos y técnicas, que el investigador, de manera autonoma,
seleccionara. Dicha autonomia en la seleccion de la metodologia es determinada a partir de
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los otros dos niveles de concrecion del paradigma. Esta idea de Guba y Lincoln, se presenta
enlaTabla 1.

Tabla 1
Niveles de concrecion de paradigma, segtin Guba 'y Lincoln (1994)
Nivel de concrecion de  Ontologico Epistemolodgico Metodologico
paradigma Realismo estatico Verificativo Cuantitativo
Realismo dinamico Constructivista Cualitativo
Interpretativo
Critico

Posicionandonos a partir de esta perspectiva, Guba (1990) comenta que el paradigma surge
del cruce de supuestos que conciernen la realidad (ontologia), el conocimiento de esa realidad
(epistemologia) y las formas particulares para conocer acerca de esa realidad (metodologia).

Desarrollo

Relacién método y disefio de investigacion. Dicha relacion se define a partir de un referen-
te epistemoldgico y ontolégico, ya que al explicitar para si la realidad, el investigador elige
una forma de construccion del conocimiento. A partir de estas deliberaciones, decidira las
técnicas e instrumentos que le permitiran reconstruir la realidad. Por decirlo claramente, el
método se encuentra sobre el disefio de investigacion.

La nocion de método

La investigacion accion se concibe como un método de investigacion, debido a que se com-
prende mas orientado a un referente epistemoldgico, debido a que permite la construccion
del conocimiento profesional de los profesores. Sin embargo, la peculiaridad de este méto-
do es que las técnicas de recoleccién emergen de esta tradicion, pero las técnicas de analisis
son prestadas de otros métodos cualitativos.

La nocidén de diseio
La nocion de diseno la plantea Sierra Bravo (2005), en la siguiente cita:

(...) el disefio, de acuerdo con la acepcién linglistica comun del término de traza, bos-
guejo, esbozo de algo, se puede definir especificamente como la concepcion de la for-
ma de realizar la prueba que supone toda investigacion cientifica y social, tanto en el
aspecto de la disposicion y enlace de los elementos que intervienen en ella como en
el plan a seguir en la obtencién y tratamiento de los datos necesarios para verificarla.
(Sierra, R. 2005, p. 124).
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En el concepto anterior de Sierra (2005) subyace el referente epistemoldgico: verificar lo
real, que siendo susceptible de comprobacion la concibe estatica e inmutable. En cambio,
Goetz y LeCompte (1988) y Taylor y Bogdan (1987) plantean el disefio de investigacion
como abierto y flexible, lo que permite imaginar los referentes epistemolégicos de esta de-
cision metodoldgica como constructivistas o interpretativos.

En palabras de U. Flick (2004), el disefio cualitativo pasa de la linealidad del disefo cuanti-
tativo a la circularidad. La rigidez del disefio cuantitativo se abre hacia la flexibilidad de los
estudios cualitativos. Flexibilidad que no se debe confundir con vacio metodolégico, ya que
las metodologias cualitativas buscaran, con el paso de los afos, formas particulares de con-
fiabilizar y validar sus resultados.

McKernan (2002) concibe el diseio de investigacion como espiral que a cada nuevo ciclo se
expande. El diseno, en perspectiva, esta integrado por los siguientes elementos:

1. Técnicas o instrumentos de recoleccion de datos
2. Técnicas o estadisticos para el analisis de datos
3. Técnicas o estadisticos para la validacién de datos o instrumentos

Ubicamos en esta dimension los encuentros y desencuentros entre las metodologias cuali-
tativay cuantitativa. Sobre este debate, se recuperan algunas aportaciones, como la de Ruiz
e lzpisua (1989), quien al retomar a Denzin comenta que lo cuantitativo estudia solamente
lo verificable, observable y cuantificable.

Desde esta perspectiva metodoldgica se plantean relaciones causales. Orti (1999) pun-
tualiza el desmarcamiento de lo cualitativo frente a lo cuantitativo en tres puntos de vistas
centrales: tedrico, ideolégico y sustantivo. La reaccién de la Escuela de Frankfurt es de tres
tipos: reaccion critica frente a la masificacion de datos y la realidad social concebida en los
estudios cuantitativos, reaccién critica frente al conservadurismo del enfoque dominante y
reaccion critica frente al desconocimiento de la especificidad de los estudios cuantitativos.

En esta dicotomia metodoldgica, Orti (1999) plantea lo cuantitativo para lo externo al obje-
to de estudio (etic), y lo cualitativo para lo interno del objeto (emic). J. Ibanez (1991) realiza
el mismo planteamiento, anadiendo los términos objetividad para la dimensién etic y sub-
jetividad para la perspectiva emic. J. Dos Santos y S. Sanchez (2001) recuperan tres tesis
sobre este debate: laincompatibilidad, la complementariedad y la unidad.

Sobre la primera tesis, sobre la incompatibilidad de paradigmas, fueron Kerlinger, Smith y
Lincoln y Guba, quienes planteaban la imposible coexistencia paradigmatica. Los autores que
plantearon la tesis de la complementariedad de paradigmas fueron Crook y Campbell, Shul-
man, Firestone y Gage, principalmente. Finalmente, la tercera tesis que plantea la unidad de
paradigmas ha sido presentada por Howe y Walker y Evers (Santos y Sanchez, 2001). Reca-
pitulando: es el disefo de investigacion el que nos permite la recoleccion y andlisis de datos.

La IA ha desarrollado muchas técnicas e instrumentos para recolectar los datos; sin em-
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bargo, no cuenta con técnicas de analisis propias, obligandonos a reflexionar en torno a la
eleccién del disefo de investigacion.

Principales modelos de la IA

Revisando la literatura de IA, se pueden establecer tres grandes modelos de |A: técnica,
practicay critica emancipadora. Los rasgos centrales de cada modelo son:

1. La IA técnica se caracteriza por buscar la eficiencia y eficacia dentro de las practicas es-
colares y administrativas. El investigador asume un rol de experto frente a los participantes,
por lo que el conocimiento resultante de la experiencia mantiene un estatus prescriptivo.
Dicho tipo de investigacion se recupera en las experiencias de Lewin y Corey, entre otros.

2.LalA practica es caracterizada por el interés de reflexionar sobre la propia practica, para
tornarla inteligible desde cierto marco teérico. El investigador coopera con los profesores
practicos, quienes son los principales protagonistas del proceso de investigacion. Stenhou-
sey Elliott, son los principales autores de este modelo.

3.LalAcriticaemancipadoraes definida como el modelo que provoca una rupturadentrode
los dispositivos institucionales, ya que cuestiona la conFiguracion de la cultura escolar, los
rituales, inercias, entre otros aspectos. El investigador es un moderador del proceso. Com-
parte con los participantes la responsabilidad del rumbo que tome la investigacion. En el
modelo critico emancipatorio, son Carr y Kemmis, los principales autores.

El proceso de construccion del conocimiento en la investigacion accion
En lainvestigacion accidn, el profesor investigador construye su conocimiento mediante ci-

clos de accién, los cuales se representan en la Figura 1.

Figura1l
Los ciclos de accion

Nota: La investigacion accidn. Conocer y cambiar la practica educativa (p. 32) por Latorre, A. (2005). Barcelo-

na, Espafa: Ed. Grio.
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Se concibe a la investigacion accidon como espirales sucesivas de ciclos de accién. En el pri-
mer ciclo, el profesor investigador planifica la accién: actiia o implementa el plan de accién,
observa los efectos de la accién y una vez que se cierra la implementacién, reflexiona la ac-
cién a partir de las dimensiones de andlisis predefinidas.

Tal reflexion le permite, a partir de los ciclos de accién de Elliott (2000), abrir un siguiente
ciclode accién con un plan revisado, repitiéndose los pasos subsecuentes. Para profundizar
el proceso epistemoldgico del profesor es conveniente revisar dos conceptos claves: obsta-
culo epistemolégico y vigilancia epistemolégica.

Obstaculo epistemolégico

Sobre el obstaculo epistemoldgico, Bachelard, G. (1988, p. 15) afirma: Cuando se investigan
las condiciones psicoldgicas del progreso de la ciencia, se llega muy pronto a la conviccién
de que hay que plantear el problema del conocimiento cientifico en términos de obstaculos.
No se trata de considerar los obstaculos externos, como la complejidad o la fugacidad de los
fendmenos, nide incriminar aladebilidad de los sentidos o del espiritu humano: es en el acto
mismo de conocer, intimamente, donde aparecen, por una especie de necesidad funcional
los entorpecimientos y las confusiones.

El obstaculo epistemolégico es planteado desde el interior de la persona: las debilidades
o desviaciones conceptuales se interpretan como obstaculos a vencer, para avanzar en la
interpretacion de lo real; o bien, desde la posiciéon de Morin (2002), los errores intelectuales
y mentales como cegueras del conocimiento, ya que deforman lo real a partir de estas limi-
tantes del sujeto.

En otra parte de su texto, Bachelard (1988) nos comenta:

El conocimiento de lo real es una luz que siempre proyecta alguna sombra. Jamas es
inmediata y plena. Las revelaciones de lo real son siempre recurrentes. Lo real no es
jamas “lo que podria creerse”, sino siempre lo que debiera haberse pensado. El pen-
samiento empirico es claro inmediato, cuando ha sido bien montado el aparejo de las
razones. (p. 15)

La reflexion dentro del ciclo de investigacion accion, debe superar estos obstaculos que no
permiten al profesor investigador revelar, de manera objetiva, lo real, trascendiendo los jui-
cios del sentido comun, para estructurar otros juicios cimentados en el conocimiento profe-
sional. Por cierto, sobre esta discusion Bachelard (1988) afirma:

La ciencia tanto en su principio como en su necesidad de coronamiento, se opone en
absoluto alaopinion. Si en alguna cuestion particular debe legitimar la opinion, lo hace
por razones distintas de las que fundamentan la opinién; de manera que la opinién, de
derecho jamas tiene razén. La opinidn piensa mal; no piensa; traduce necesidades en
conocimientos, al designar a los objetos por su utilidad (p. 16).
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Vigilancia epistemolégica
Bachelard (1988) concibe la vigilancia epistemoldgica en tres grados:
¢ Una vigilancia hacia los hechos, fueran éstos esperados o inesperados.

¢ Una vigilancia hacia el método, el disefo y las técnicas e instrumentos de recolecciény de
analisis.

¢ Una vigilancia propiamente epistemoldgica que realiza un doble rompimiento: hacia lara-
z6n absoluta del método, asi como los hechos y teorias.

Sobre el primer grado de vigilancia epistemoldgica, Bachelard (1988) comenta que la vigi-
lancia intelectual le permite al investigador estar alerta para percibir los hechos esperados,
dentro de un proceso de investigacion. La relaciéon sujeto-objeto, entendida en esta ponen-
ciacomo profesor investigador-objeto de estudio, obliga al sujeto vigilante a captar la esen-
cia de los hechos. Sobre los hechos esperados, se plantean las hipdtesis de accion: aquello
gue se esperabalograr conlaimplementacion del proyecto. El profesor investigador se man-
tiene expectante durante la implementacién de la accién, para recolectar evidencia de los
hechos inmersos en las hipétesis de accién planteadas previamente a la entrada al campo.

Pero ;qué pasara con la otra variante de este primer grado de vigilancia epistemolégica? La
delos hechos inesperados. En el caso de la investigacién accién, esta posibilidad no era aten-
dida desde el modelo de |IA de Lewin, al no haber contemplado la posibilidad de cambiar la
idea general del proyecto de investigacion. Sin embargo, dentro del modelo de Elliott (1997),
se concibe un momento dentro del primer ciclo de accidon para revisar la idea general.

Este cambio de idea general podria suscitarse debido a que, dentro de los hechos inespe-
rados, recolectados por el profesor investigador, se ha movido el foco del problema. Aten-
diendo a la critica de Zemmelman (2003), es importante esta vigilancia hacia lo esperado y
lo inesperado, para no terminar inventando realidades.

Dentro del segundo grado de vigilancia epistemolégica, la referente al método, se puede re-
flexionar lo siguiente. El profesor investigador debe vigilar la construccién y aplicacién de
técnicas e instrumentos de recoleccién, para evitar los sesgos que pudieran imprimir a la
configuracion de los datos. Este tipo de vigilancia debera atender las caracteristicas propias
de los disenos de investigacién propuestos para recuperar el nivel epistemoldgico de la |A.
Por ejemplo, los términos de validez y confiabilidad seran manejados de distintas maneras
dentro de un disefo experimental, en referencia a uno de tipo fenomenolégico o etnografico.

Una vez superado el primer obstaculo intelectual - el conocimiento de los distintos disefos
de investigacion-, el profesor investigador estara en condiciones de reflexionar, desde un
nivel epistemolégico, al método. Es a este grado de vigilancia epistemoldgica al que hacen
referencia Bachelard (1988) asi como Bourdieu, Chamboredon y Passeron (2001), lo que
le permitird al profesor investigador verificar, desde un disefio experimental o cuasiexperi-
mental, o bien construir la realidad, desde un disefio etnografico.
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Refiriéndonos al tercer grado de vigilancia epistemoldgica, en donde se rompe hacia el mé-
todo, los hechosy las teorias, la |A como un método de investigacion que plantea innovacio-
nes al interior de los centros educativos, es una tradicion que esta familiarizada con la rup-
tura. Retomando a Stenhouse (1991), toda verdadera innovacién genera un rompimiento
con modelos anteriores. La innovacion se conceptualiza como un cambio estructural dentro
de un espacio micro, desde la perspectiva de Aguerrondo y Xifra (2002).

La IA por lo tanto, se convierte en un método que permite detectar las fisuras epistémicas
del conocimiento profesional de los profesores y los académicos de la educacion, al obser-
var desde otra perspectiva al objeto.

Debilidades metodoldgicas reconocidas por la IA

La IA como método de investigacion educativa se ha creado desde la inspiraciéon del cam-
bio educativo por los tedricos del curriculo: Elliott, Stenhouse, Carr, Mckernan, Lewin, entre
otros. Enla actualidad, este método ocupa reflexionarse desde la dimension metodolégicay
epistemoldgica para trascender las criticas que reconoce Mckernan (2001) sobre la falta de
una metodologia propia para el andlisis de datos. Winter (1982, 1989) citado por McKernan
(2001) ahonda en este aspecto...

A Winter le preocupa que, aunque la investigacidon-accién ha heredado un nimero bastante
de técnicas de investigacién para reunir datos, como son la entrevista, el estudio de casos,
la triangulacion, el diario, etc., no existe todavia una metodologia de investigacién-accion
eficaz para interpretarlos una vez que estan en nuestras manos. En resumen, después de
transcribir una entrevista de media hora que cubre una docena de paginas, ;qué categorias,
teorias o modos de andlisis se pueden utilizar para hacerla inteligible? (...)., (p. 162).

La investigacidon-accion como método para reflexionar la practica docente de los profeso-
res ha invertido mucho tiempo y esfuerzo en generar instrumentos y técnicas de recolec-
cion propios, pero ha descuidado la generacion de técnicas para el analisis de lo recolecta-
do. Desde esta perspectiva, Mckernan (2002) nos comenta que es asi como ha empleado
al disefio etnografico, y particularmente, la propuesta de Goetz y LeCompte (1987) para el
analisis de datos cualitativos que se hayan recolectado dentro de un proceso de mejora, al
implementar un proyecto de investigacion-accion.

Pero también recordemos que Stenhouse (1997) en su libro La investigacion como base de
la ensefnanza en un tiempo anterior a Mckernan, cuando utilizaba disefios experimentales y
cuasiexperimentales, para la recoleccion y analisis de datos, enfatizaba el papel de los dise-
nos de investigacion.

Las debilidades de la investigacion-accion se focalizan en el analisis de los datos, asi como
en la construccion del conocimiento del investigador educativo. Al respecto es interesante
integrar dos conceptos claves: obstaculo epistemoldgico y vigilancia epistemoldgica (Ba-
chelard, G. 1988).
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Venciendo la debilidad manifiesta

Para vencer esta debilidad dentro del momento del analisis de datos se retoman cuatro posi-
bilidades de combinacién de disenos de investigacion, con el método de investigacion accion.

IA y disefios experimentales y/o cuasiexperimentales

La combinacién de la IA y disefios experimentales y/o cuasiexperimentales, presenta las si-
guientes caracteristicas en los niveles de paradigma:

e Verificativo en el nivel epistemoldgico
¢ Cuantitativo en el nivel metodoldégico

Precisamente, Stenhouse (1996), en otra parte de |la obra citada, explica mas a fondo sobre
la seleccion de disefios experimentales o cuasiexperimentales:

“El objeto del disefo de la investigacion es permitir que los experimentos sean efec-
tuados en muestras, por lo comuin una de control y otra experimental, y generalizar los
resultados a la poblacién apuntada” (p. 44).

El profesor investigador asume un rol verificativo en la construccién de su conocimiento, ya
que aplica pruebas que le definiran la realidad, mediante un proceso de simple verificacion.
Los experimentos con grupos experimentales y de control se retomaron el Humanities Pro-
ject. Tal como sucedioé con la investigacion cualitativa al inicio (Goetz y Le Compte, 1987),
el acercamiento al otro paradigma era con la intencién de brindar cientificidad a los datos
cualitativos. Sin embargo, los proyectos de intervencién que se relacionan con procesos de
aprendizaje, sin duda, requieren de los andlisis cuantitativos para que las conclusiones de la
investigacion sean soportadas de mejor manera.

IAy disefio fenomenolégico

La combinacién de la IA y disefio fenomenolégico presenta las siguientes caracteristicas en
los niveles de paradigma:

e Constructivista/interpretativo en el nivel epistemolégico
¢ Cualitativo en el nivel metodologico

El propdsito de la investigacion fenomenoldgica es describir las experiencias tal como son
vividas por las personas (Burns y Grove, 2004). Desde esta perspectiva y con esta finalidad
se recurre con mayor frecuencia a las técnicas conversacionales de recoleccion de datos,
mediante las cuales es posible recuperar las creencias, percepciones, imaginario y opiniones
de las personas. Dentro de este abordaje resaltan dos corrientes microsociologias: el inte-
raccionismo simbélico y la etnometodologia.

La primera estudia, segtin Carlos Reynoso (1998), los procesos de interacciéon mediante los
cuales las personas crean su propio mundo y aportan sentido y significado a las acciones
en las que se involucran, en el marco de la cotidianidad. La etnometodologia, a diferencia,
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estudia los procedimientos, las explicaciones y el sentido en la vida cotidiana (Ritzer, 2002).

El analisis de los datos, desde la etnometodologia, se ajusta para analizar las relaciones in-
dexicales, los experimentos de ruptura, el adhocin (Garfinkel, 2006). Estas son condiciones
especificas de las que se dispone, con la intencion de poner de relieve los procedimientos
gue las personas utilizan para ajustarse a los requerimientos de la cotidianidad. A través de
los disenos fenomenolégicos, se puede someter a prueba la o las hipotesis de accidn, recu-
rriendo a la sistematizacién de las experiencias de los sujetos de la investigacién, quienes
opinaran sobre la funcionalidad o la efectividad de |la propuesta.

IAy disefios mixtos
La relacion de Ay disefos mixtos, se conFigura de la siguiente forma:
¢ Verificativo/Constructivista en el nivel epistemolégico
e Cuantitativo/Cualitativo en el nivel metodolégico

Stenhouse, L. (1996) propone la utilizacion de disefios experimentales, cuasiexperimentales
o etnograficos, como se puede constatar en la siguiente cita: “(Un modo consiste en tratar
de moldearlos en la forma de un experimento); otro se basa en observarlos cuidadosamente
y registrarlos. (...) La observacién naturalista responde a la forma natural de los aconteci-
mientos y trata de retratarlos de manera que los haga accesibles a personas que carecen de
experiencia de primera mano” (pp. 60-61).

Por su parte, Goetz y LeCompte (1987) encuentran factible la combinacion de estos dise-
nos, ya que las vifietas narrativas elaboradas desde la etnografia permitirian dar luz a los
datos cuantitativos, mientras que estos datos, al contrastarse con los datos cualitativos per-
mitirian ganar profundidad en los analisis.

Por ejemplo, al estudiar practicas lectoras o escritoras en grupos escolares, la etnografia le
permite al investigador determinar las dimensiones de analisis, categorias y subcategorias,
asi como las unidades de andlisis. Dicha descripcién que permite diseccionar la realidad,
puede ser comprobado desde el experimento o cuasiexperimento, convirtiendo las dimen-
siones o categorias en variables.

La doble mirada de la realidad (constructivista/verificativa) le acerca a la investigacién-ac-
cién nuevas posibilidades metodoldgicas y epistemoldgicas.

Se propone retomar los métodos mixtos (Creswell, 2005) para estar en condiciones de recu-
perar los objetos cognoscibles de la modernidad liquida. A partir de esta combinacion meto-
dolégica, se puede plantear un estatus equivalente y estatus dominante.

Sobre el estatus equivalente se proponen dos variantes: concurrente y secuencial, y tres
posibilidades:

1. Concurrente:

a. CUAL + CUAN
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2. Secuencial:
a. CUAL —» CUAN
b. CUAN — CUAL

El simbolo + significa que tanto el enfoque cualitativo como el cuantitativo se aplican en el
mismo momento de la investigacién, por eso el disefo es concurrente. El simbolo — significa
que cada enfoque se emplea en tiempos diferentes. A partir de ello, se nombra este disefio
como secuencial.

Desde las dos variantes del disefio mixto secuencial, se puede iniciar una investigacion re-
tomando la metodologia cualitativa y, a partir de los hallazgos encontrados en este primer
momento, se puede confirmar en una muestra estadistica, los resultados. O bien, desde una
marcha inversa, recolectar datos desde una metodologia cuantitativay, a partir de la compro-
bacién de hipdtesis, emprender una nueva bldsqueda cualitativa para confirmar los hallazgos.

Referente al estatus dominante los autores plantean algunas variantes.
1. Concurrente:
a) CUAL + cuan
b. CUAN + cual
2. Secuencial:
CUAL — cuan
cual - CUAN
c. CUAN — cual
d.cuan — CUAL

Desde las dos variantes del disefio mixto de estatus dominante, surgen distintas combina-
ciones, en las cuales se otorga mayor peso, ya sea al paradigma cualitativo o al paradigma
cuantitativo. A partir de esta caracteristica, la combinaciéon de paradigmas no presenta el
grado de fusién del estatus equivalente.

Para seguir avanzando en esta combinacién de paradigmas, los autores proponemos los si-
guientes modelos de métodos mixtos:

Secuencial:
CUAL — cuan—CUAL
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Tabla 2

Ejemplo de diseno metodoldgico

Cualitativo

Cuantitativo

Cualitativo

El cambio de teorias implicitas y creencias de los profesores sobre lo que significa ensefiar y

aprender la historia

Fenomenografia

No experimento

Etnografia

Entrevista semi-estructurada
con recuerdo estimulado para
explorar las creencias sobre
aprender y ensefar historia
en diferentes episodios de la
clase.

Analisis de contenido de
planeacion didactica, trabajos
del estudiante y evaluaciones

de historia.

Dimensiones de analisis
(Qué significa aprender
historia?

(Qué significa ensefiar

historia?

Técnicas de analisis

Cuestionario de dilemas para
explorar las teorias implicitas
de docentes de educacion
primaria respecto a la
ensefanza y aprendizaje de la

historia.

Factores del instrumento
Planeacion de la clase
Implementacion de la
planeacion

Evaluacion del contenido

Observacion no participante de
clases en los que se desarrollen

contenidos historicos

Dimensiones de analisis
Mediacion didactica docente en

la clase de historia

Técnicas de analisis

Induccion analitica Prueba T de grupos Induccion analitica
Andlisis tipoldgico relacionados Andlisis tipolégico
Enumeracion Enumeracion
Secuencial:
CUAN—cual-CUAN
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Tabla 3

Ejemplo de diseno metodoldgico

Cuantitativo

Cualitativo

Cuantitativo

Las précticas de liderazgo en directores de educacion primaria

No experimento

Inventario de practicas de

liderazgo

Factores del instrumento
Brindar aliento

Habilitar a otros para actuar
Servir de modelo

Inspirar una visiéon compartida

Desafiar el proceso

H de Kruskas Wallis

Etnografia

Observacion no participante
Diario de campo
Bitacora de CTE

Dimensiones de analisis
Brindar aliento

Habilitar a otros para actuar
Servir de modelo

Inspirar una visiéon compartida

Desafiar el proceso

Técnicas de analisis
Induccidn analitica
Analisis tipologico

Enumeracion

Cuasi experimento

Inventario de practicas de

liderazgo

Factores del instrumento
Brindar aliento

Habilitar a otros para actuar
Servir de modelo

Inspirar una vision compartida

Desafiar el proceso

Prueba de Friedman

A continuacion, se exponen algunos casos que se abordan de manera tedrica y/o empirica.
Sobre estas combinaciones metodolégicas se pue den consultar en los siguientes autores.
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Tabla 4

Principales autores y unidades de andlisis en las posibles combinaciones metodoldgicas de la IA

IA/Disefio de IA'y Disefio IA y Disefio IAy IA y Disefios
investigacion etnografico fenomenologico cuasiexperimentosy mixtos
experimentos

Autor/obra McKernan Porlan (1997). Stenhouse (1998). La Miranda,
(2002). Constructivismo  investigacion como  Miranda y Valdez
Investigacion-  y escuela. base de la ensefianza. (2016). De la
accion y Sevilla, Espafia: ~ Madrid, Espafia: Ed.  epistemologia
curriculum. Ed. Diada. Morata. a los disefos
Madrid, metodoldgicos en
Espafia: Ed. Ballenilla la investigacion-
Morata. (1997). Ensefiar accion:

investigando: bosquejando una

(Como formar
profesores desde
la practica?
Sevilla, Espaiia:
Ed. Diada.

nueva cartografia
para realizar
busquedas

en escenarios
inéditos. EEUU:
Ibbuku.

Conclusiones

La IA puede recuperar su estatus epistemolégico a partir de superar planteamientos que
emergen de procesos analiticos poco sistematicos y organizados. Para tal efecto, se cree
conveniente fortalecer dentro del método de investigacion el diseno de investigacién, recu-
perando otras tradiciones de investigacién educativay sobre la educacion, como pueden ser
la etnografia, fenomenologia, experimentos y cuasiexperimentos.

Recuperar los conceptos de obstaculos epistemoldgicos y vigilancia epistemoldgica son, sin
duda, elementos cruciales para lograr esta ganancia epistemolégica para el método de IA.
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Innova

El libro “Innovaciony tecnologia en la educacién”, surge del intercambio académico
internacional denominado | Congreso Internacional de Educacion “Hacia una praxis
educativa e investigativa” realizado por el Centro de Estudios Superiores del Mayo
(CESSUM) durante los dias 29, 30 y 1 de los meses de noviembre y diciembre respec-
tivamente, en modalidad virtual.

Estaobraseintegrapor ocho capitulos, que son producto de investigaciones empi-
ricas, intervenciones educativas o revisiones criticas de teoria con laintencién de pro-
mover el cambio educativodesde lasinstituciones educativas. Lainnovaciénylatecno-
logiaenlaeducacién,representanunbinomiodificildeencontrarenlosdistintosniveles
educativos de nuestro Sistema Educativo Nacional. Aquellos procesos de agregacién
de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) no se han traducido de manera
automatica a procesos de innovacion en los centros educativos de los diferentes nive-
les educativos. La innovacién implica, una ruptura paradigmatica en la l6gica de orga-
nizar la escuelay los contenidos escolares. En consecuencia los procesos de adopcién
tecnoldgica, han desembocado en procesos de novedad: una extension de la continui-
dadde procesos de ensefianza-aprendizaje, de gestién,de administraciondelaescuela.
Enmarcados por el binomio innovaciony tecnologia, se agrupan aquellos capitulos que
desafian la continuidad de practicas educativas, en escenarios formales o no formales.
Las tematicas que se desarrollan en estas paginas son las siguientes: lacomprensiéonde
textos en educacién primaria, laintervencién parasocializar saberes de maestras coci-
neras tradicionales, la transferencia de contenidos escolares, el uso de la inteligencia
artificial (IA) tanto en laformacion inicial como en la mejora de condiciones de vida del
adultomayor,revisiéndeestrategiasde gamificaciénenlaformacidninicial, nodelosde
analisiscurricular,asicomounarevisioncriticadelalnvestigacién-Accidon,comoposible
metodologia para acompanar los procesos de innovacion pedagégica y/o tecnoldgica.
Los textos presentados aportan unarevisién tedricay empirica que permiten al lector
una reflexion sobre la relacién de la innovacién con la tecnologia aplicada al campo

educativo.
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